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Sammendrag
Denne studien har hatt som formal & fa en forstaelse av ansattes erfaring med a tilrettelegge

for kommunikasjon og medvirkning hos barn som har behov for partnerfortolket
kommunikasjon i hap om a kunne lgfte frem og gke kunnskap pa feltet slik at barn som ikke
har en stemme i form av verbalsprak kan fa mulighet til & bli hart og forstatt, samt fa pavirke
sin egen hverdag. Med dette som utgangspunkt ble denne problemstillingen utarbeidet:
«Hvilke erfaringer har ansatte i skolen med a tilrettelegge for kommunikasjon og medvirkning

hos barn som har behov for partnerfortolket kommunikasjon?»

Partnerfortolket kommunikasjon er en kommunikasjonsform som benyttes av barn som har
lite eller ingen tale og som kommuniserer med kroppen sin. Barna er avhengige av en
kommunikasjonspartner i samspill med dem oppfatter, tolker og responderer pa deres
uttrykksmater for a kunne gjere seg forstatt og fa medvirkning i hverdagen (Gjermestad et al.,
2021, s.7; Slatta, 2014, s.314; Statped, 2022).

Studien avgrenses til @ omhandle barn som har behov for partnerfortolket kommunikasjon og

ved a innhente erfaringer fra ansatte i grunnskolen.

Kvalitativ tilneerming med observasjon og intervju som metode ble benyttet for a besvare
problemstillingen. Fire observasjoner av ansatte og barn ble sammen med fire
semistrukturerte intervju av de samme ansatte grunnlaget for studiens empiri, som videre ble
analysert i en tematisk analyse. Gjennom analysen ble det utarbeidet fire hovedtema:
«tolkning av barnets uttrykksmater», <kommunikasjonspartneren», «miljgets muligheter og

begrensninger» og «pavirkningsmuligheter i skolehverdagen».

Studiens funn viser til viktigheten av kommunikasjonspartnerens relasjonskompetanse og
kjennskap til barnets kommunikasjonsform. Sprakmiljgets utforming vil ha betydning for

barnets muligheter for 8 kommunisere og medvirke i skolehverdagen.
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1. Innledning

1.1 Aktualisering
«Hvert ar fades det barn som har sa store og omfattende motoriske utfordringer at de ikke har

mulighet for & utvikle talesprak» (Markestad & Killi, 2022). Norge er et av fa land som har et
eget lovverk for a ivareta rettighetene til barn som mangler talesprak (Andresen, 2020b, s.
185) og for barn i grunnskolen er denne rettigheten nedfelt i opplearingsloven §2-16, hvor det
star at «<Elever som helt eller delvis mangler funksjonell tale og har behov for alternativ og
supplerende kommunikasjon, skal fa benytte egne kommunikasjonsformer og ngdvendige
kommunikasjonsmiddel i opplaringen» (Opplaringsloven, 1998, §2-16). Nar et barn ikke har
eller kan fa utbytte av det ordinere opplearingstilbudet, har barnet ogsa rett til
spesialundervisning, noe som vil inkludere ngdvendig opplering i alternativ og supplerende
kommunikasjon (Oppleringsloven, 1998, §5-1).

Innenfor alternativ- og supplerende kommunikasjon (ASK) finnes det en
kommunikasjonsform som bygger pa en samspillsform knyttet til lyder, bevegelser og
bergring (Statped, 2021a). Denne kommunikasjonsformen heter partnerfortolket
kommunikasjon. Kommunikasjonsformen krever en kommunikasjonspartner som er
oppmerksom pa barnets signaler, ved a hele tiden prgve a observere hvor barnet har
oppmerksomheten sin og falge med pa mimikk, pust og lyd. Disse signalene ma deretter
fortolkes ut fra den mulige meningen bak og responderes pa ved a gi barnet et tilpasset svar
(Statped, 2021a).

En fellesnevner for barn som har behov for partnerfortolket kommunikasjon er at de ofte har
en multifunksjonshemming, noe som vil si at barnet har store og sammensatte
funksjonshemminger og leerevansker (Horgen, 2006, s. 18). Flere av barna har vansker med a
kommunisere, og de kan ha utfordringer med & forsta andre og selv bli forstatt (Slatta, 2014,
s.314). Noen barn med multifunksjonshemming kan ogsa ha utfordringer med & forholde seg
til symboler, som handtegn, grafiske bilder eller konkreter, og vil derfor benytte
kroppsspraket sitt som sin uttrykksmate (Slatta, 2014, s. 316). Barna er dermed avhengige av
at nerpersoner og kommunikasjonspartnere forstar dem og kan ivareta deres interesser,

gnsker og behov ved a fortolke de signalene som barnet gir (Statped, 2022).

For a kunne tilrettelegge for barnets utvikling, ut ifra deres muligheter og behov, star det i

Oppleeringsloven (1998, 89A-7) at ogsa det fysiske miljget pa skolen skal innredes slik at det
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tas hensyn til barna med multifunksjonshemming, samt at barnet har rett til en tilpasset

arbeidsplass (Opplaringsloven, 1998, §9A-7).

For at barn med behov for partnerfortolket kommunikasjon skal kunne fa uttrykt sine gnsker
og behov star det i artikkelen «Hvordan gi stemme til barn med multifunksjonshemming»
(Heimdahl et al., 2023) at barnets narpersoner, som foreldre, ansatte pa skolen og andre
hjelpeinstanser ma gjennomfare et detektivarbeid for a finne barnets og miljgets
utviklingsmuligheter, som igjen kan hjelpe dem til a fortelle barnets historie og gi barnet en
stemme. Denne rettigheten er lovfestet i Barnekonvensjonen (1989), artikkel 12 som
omhandler barnets rett til a bli hgrt (Barnekonvensjonen, 1989, art. 12). | opplaringsloven star
det, under formalet med oppleeringen (81-1), at barn skal ha medansvar og rett til medvirkning
(Oppleringsloven, 1998, §1-1). Det star ogsa under punkt 1.6 i leereplanverket under
«demokrati og medvirkning», at «Skolen skal gi elevene mulighet til 2 medvirke og til a leere
hva demokrati betyr i praksis» (Kunnskapsdepartementet, 2017, s .8). | Meld.St.8 (2022-2023,
s. 12) star det at «regjeringen vil styrke mulighetene personer med utviklingshemming har til

a medvirke og bli hart».

1.2 Problemstilling
Denne studiens problemstilling lyder som falger:

Hvilke erfaringer har ansatte i skolen med 4 tilrettelegge for kommunikasjon og medvirkning

hos barn som har behov for partnerfortolket kommunikasjon?

1.2.1 Forskningsspgrsmal
Det er utarbeidet fire forskningssparsmal som skal veere med & belyse den overnevnte

problemstillingen:

e Pa hvilken mate oppfatter og tolker de ansatte pa skolen barnets uttrykk?

e Huvilken betydning kan kommunikasjonspartnerens kompetanse og erfaring ha for
barnets kommunikasjon?

e Hvordan kan miljget pavirke barnets kommunikasjon og medvirkning?

e Pa hvilken mate far barnet medvirke i skolehverdagen?

For a besvare forskingssparsmalene og problemstillingen ble det i denne studien benyttet
kvalitativ tilneerming med intervju og observasjon som metode. Studien har plassert seg
innenfor et hermeneutisk vitenskapelig stasted og datamaterialet har blitt analysert med en
induktiv tematisk analyse.
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1.3 Formal
Denne studien har hatt som formal & fa et innblikk i ansattes erfaring med & tilrettelegge for

kommunikasjon og medvirkning hos barn som har behov for partnerfortolket kommunikasjon.
For at barn som ikke har en stemme i form av verbalsprak skal fa mulighet til & bli hgrt og
forstatt, samt fa pavirke sin egen hverdag er det anskelig a gke kunnskapen om tematikken.

Ved a fa innblikk i de ansattes erfaringer har det vaert gnskelig a gke egen kunnskap om
temaet, men ogsa lgfte frem kunnskap om et tema som det er lite forsket pa. Dette vil
forhapentligvis i neste omgang kunne komme praksisfeltet og ikke minst barna som har behov

for partnerfortolket kommunikasjon til gode.

1.4 Begrepsavklaringer
Behovet for partnerfortolket kommunikasjon kan gjelde for bade spedbarn, barn, ungdom og

voksne, men i denne studien er det valgt & bare bruke barn i teksten. Dette fordi studiens
problemstilling omhandler barn med behov for partnerfortolket kommunikasjon i
grunnskolen. I teksten vil naerpersoner, kommunikasjonspartnere, informanter og ansatte
benyttes om hverandre. Forstaelsen av begrepene er at dette gjelder personer som barnet
kommuniserer med i en profesjonell setting. Kommunikasjonsuttrykkene signaler og uttrykk
blir benyttet om hverandre i teksten. De forstas som det samme og beskriver barnets
kroppslige mate a kommunisere pa. Pavirkningsmuligheter og medvirkning blir i denne

studien forstatt som det samme, se neermere definisjon i kapittel 2.4.

1.5 Oppgavens struktur
Kapittel 1 inneholder aktualisering av studiens tematikk, formalet med studien og en

presentasjon av problemstillingen og forskningsspgrsmalene, samt en kort begrepsavklaring.
Videre presenteres tidligere forskning og det teoretiske rammeverket som er ansett som
relevant for studien i kapittel 2. Valg av metode og beskrivelse av analyse gjares rede for i
kapittel 3 etterfulgt av funn fra intervju og observasjon som framstilles og drgftes opp mot
tidligere forskning og det teoretiske rammeverket i kapittel 4. Kapittel 5 bestar av en
oppsummering av funn opp mot forskningsspgrsmalene og avrundes med konklusjon av

problemstillingen og veien videre.

Studien har innholdsmessige likheter med arbeidskrav FMD-AK2 -Tidligere forskning og
eksamensoppgaven i MFFMD5010 - Fordypning i forskningsmetode og forskningsdesign fra
hgsten 2023. Dette gjelder for kapitlene 1.Innledning, 2. Tidligere forskning og teoretisk

rammeverk og 3. Metode.
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2. Tidligere forskning og teoretisk rammeverk

2.1 Kommunikasjon

«Vi kommuniserer hele tiden» skriver Andresen (2020a, s. 8), om det er ved bruk av
talesprak, kroppssprak, tekst, bilder eller symboler. Kommunikasjon som begrep kommer fra
det latinske ordet, communicare, som betyr a gjgre noe felles (Lyngseth, 2020, s. 34;
Rygvold, 2017, s. 164) og allerede som spedbarn kommuniserer vi gjennom kroppssprak, ved
a benytte bevegelser, mimikk og gyekontakt pa leting etter samspill med vare naerpersoner
(Rygvold, 2017, s. 163).

Det er i et aktivt samspill mellom to eller flere mennesker at falelser, meninger og opplevelser
formidles for a skape en felles forstaelse (Rygvold, 2017, s. 164). Denne formidlingen kan
uttrykkes i ulike kommunikasjonsmodeller. Den lineere modellen, som blir beskrevet som en
monolog, bestar av en sender, et budskap og en mottaker, hvor kommunikasjonen foregar som
en enveis handling (Lyngseth, 2020, s. 35; Neess, 2015, s. 18). Denne modellen stiller krav til
at mottakeren kan oppfatte og tolke det budskapet senderen gir. Den vektlegger med andre ord
kognitive egenskaper og individuelle handlinger (Ness, 2015, s. 18). Dette kan beskrive et
smalt syn pa kommunikasjon, da det ma vaere en bevisst intensjon til stede (Horgen, 20086, s.
45).

| det mottakeren gir en tilbakemelding, om den er verbal eller ikke-verbal, vil
kommunikasjonen bli sirkulaer, mer dynamisk og gjensidig (Nass, 2015, s. 20; Rygvold,
2017, s.164). Den sirkulere eller dialogiske modellen oppfatter kommunikasjon som et
samspill mellom de involverte, som sammen deler oppmerksomhet og tilpasser seg den andre
(Naess, 2015, s. 19). Ved 4 ha et bredt syn pd kommunikasjon oppfattes bade intensjonelle og

ikke-intensjonelle uttrykk som kommunikasjon (Horgen, 2006, s. 45).

| den sirkulaere modellen tas det hensyn for at det kan oppsta stey i kommunikasjonen, noe
som beskrives av Naess (2015, s. 21) som faktorer som kan gjere at budskapet som sendes
ikke blir oppfattet slik det var ment av den andre. Dette kan for eksempel vare sty hos
kommunikasjonspartneren, som kognitive vansker, men ogsa miljefaktorer, som lyd og
lysforhold, samt at andre forhold som for eksempel relasjonen mellom
kommunikasjonspartnerne (Nass, 2015, s .21). | og med at budskapet sendes fram og tilbake,
gjer det mulig for begge parter & utdype budskapet sitt, noe som vil gi utgangspunkt for a

skape en felles forstaelse (Nass, 2015, s. 20). Modellene bygger pa ulik forstaelse av
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kommunikasjon, hvor den linezere modellen tar utgangspunkt i positivistismen, mens den

sirkulaere modellen tar utgangspunkt i hermeneutikken (Nass, 2015, s .21).

Spraket er ifglge Rygvold (2017, s. 165) et «sett av tilfeldige symboler som representerer
ideer om verden, og som gir mening nar de brukes etter bestemte regler». Rygvold (2017, s.
164) skriver videre at sprak og tale alltid ma ses i sammenheng med malet med aktiviteten,
som er verktgyet for & kommunisere. | denne sammenhengen kan totalkommunikasjon
nevnes, da det er en mate a gjare seg forstatt og forsta andre pa, hvor alt av hjelpemidler tas i
bruk (Horgen, 2006, s. 45). Vi er alle fadt med ulike forutsetninger for utvikling av sprak og
noen barn vil derfor ikke utvikle et verbalt sprak (Lyngseth & Andresen, 2017, s. 93). ASK er
kommunikasjonsformer som barn som enten helt eller delvis mangler tale har behov for
(Andresen, 2020Db, s. 184). ASK blir med det barnets sprak (Statped, 2021a).

2.1.1 Alternativ og supplerende kommunikasjon
Alternativ og supplerende kommunikasjon omhandler alt som kan hjelpe et barn med &

kommunisere nar tradisjonelle mater, som talesprak, ikke er tilstrekkelige (Andresen, 2020a,
s. 8). Barn som trenger statte i en forsinket eller utydelig tale har behov for det som kalles
supplerende kommunikasjon (Andresen, 2020b, s. 194). Barn som har behov for alternativ
kommunikasjon mangler fullstendig tale og vil ha behov for et alternativ som erstatter
verbalspraket (Lyngseth & Andresen, 2017, s. 93). Den alternative kommunikasjonen kan
deles inn i det som kalles avhengig og uavhengig kommunikasjon (Tetzchner & Martinsen,
2002, s. 8), hvor farstnevnte viser til at barnet er avhengige av at andre tolker det som blir
kommunisert. Ved bruk av uavhengig kommunikasjon vil barnet pa egenhand formulere det
som kommuniseres (Tetzchner & Martinsen, 2002, s. 8).

Ut fra hvilken funksjon den alternative kommunikasjonsformen skal ha, skriver Tetzchner &
Martinsen (2002, s. 66-69) at barn som har behov for ASK kan deles inn i tre ulike grupper.
Disse kalles uttrykksmiddelgruppen, stettesprakgruppen og sprakalternativgruppen. Naess
(2015, s. 36) skriver at en slik gruppering kan virke stigmatiserende og presiserer at ingen
barn ngdvendigvis vil passe fullt og helt under en av gruppene, da det kan veere individuelle
forskjeller selv.om noen barn har samme diagnose. Men en slik gruppering trekkes fram som
en fordel nar det gjelder a raskt kunne observere og kartlegge for a tilrettelegge for det enkelte
barnet (Naess, 2015, s. 36). Uttrykksmiddelgruppen er for barn som forstar mer enn de selv
kan uttrykke, mens det ved stattesprakgruppen benyttes alternativ kommunikasjon til a stette

opp om utviklingen av bruken og forstaelsen av tale (Tetzchner & Martinsen, 2002, s. 66-68).

9
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Barn med behov for partnerfortolket kommunikasjon havner som oftest innenfor den som
kalles sprakalternativgruppen da den alternative kommunikasjonen vil veere det spraket de
bruker hele livet (Tetzchner & Martinsen, 2002, s. 68).

2.1.2 Partnerfortolket kommunikasjon
Partnerfortolket kommunikasjon kan forklares som en rekke strategier som benyttes for a

skape gode samspill og utviklingsmuligheter for barn som er pa et farspraklig utviklingstrinn
(Statped, 2021a; Andresen, 2020a, s. 29). Den fgrspraklige kommunikasjonen er avhengig av
at barnet og neerpersonen har en felles oppmerksomhet (Andresen, 2020b, s. 191). Det er i
fellesskapet av gjensidig tolkning av hverandres signaler at grunnlaget for videre
spraktilegnelse og utvikling av kommunikasjonsferdigheter skjer (Andresen, 2020b, s. 191).
Samspillsformen som benyttes er stort sett kroppslig basert, hvor kommunikasjonspartneren
ma fange opp og fortolke de signalene som barnet uttrykker, som gjerne er i form av lyd,
bergring eller bevegelse. Deretter ma kommunikasjonspartneren forsgke a gi barnet et

tilpasset svar pa den mulige meningen bak det som formidles (Andresen, 20204, s. 29).

Barn med behov for partnerfortolket kommunikasjon benytter seg ofte av det som kalles ikke-
intensjonelle uttrykk (Slatta, 2021, s. 86). Det vil si at barnet ikke ngdvendigvis har en
kommunikativ hensikt i & pavirke andre pa en spesiell mate (Slatta, 2021, s. 86). Selv om
dette er et kjennetegn for partnerfortolket kommunikasjon, vil de fleste barn med
multifunksjonshemming over tid kunne supplere sin kommunikasjonsform med intensjonelle
ytringer (Slatta, 2014, s. 317). Det vil si at uttrykkene har en menings, som for eksempel det a
lage lyd for & uttrykke et gnske om mer (Ursin & slatta, 2021, s. 245). Enkelte barn kan ogsa
etter hvert benytte seg av symbolsk kommunikasjon (Slatta, 2014, s. 317). Det vil si at barna
kan ta i bruk bade hjulpet kommunikasjon, som er bruk av hjelpemidler som tematavler,
symbolkort eller andre kommunikasjonshjelpemidler (Tetzchner & Martinsen, 2002, s. 8;
Andresen, 20204, s. 28), men ogsa ikke-hjulpet kommunikasjon hvor barnet selv produserer
sprakuttrykk, som tegn -til-tale eller aktiv bruk av kroppssprak og blikk (Tetzchner &
Martinsen, 2002, s. 8).

Men for at dette skal skje er barna avhengig av at narpersoner besvarer og overfortolker
uttrykkene deres (Slatta, 2021, s. 86). Ved bruk av strukturert overfortolkning, tolker
kommunikasjonspartneren en mening i det barnet uttrykker, gjerne basert pa barnets

interesser, gnsker og behov, slik at det skapes en felles mening (Horgen, 2021, s. 71;
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Tetzchner & Martinsen, 2002, s. 144). Andresen (202043, s. 28-29) presiserer viktigheten av at
barna far en respons og bekreftelse pa kroppsspraket sitt, uansett om det er intensjonelle eller
ikke-intensjonelle uttrykk.

2.2 Trefaktor-modellen
Trefaktor-modellen er utarbeidet av Siegel-Causey & Bashinski (1997) og er en modell som

foreslar et helhetlig perspektiv nar det gjelder synet pa kommunikasjon og barn med
multifunksjonshemming. Fokuset har blitt flyttet fra kun & se pa barnet, til & se pa andre
pavirkende faktorer som kommunikasjonspartneren og miljget. Disse faktorene, pavirker og
blir pavirket av hverandre, noe det ogsa er viktig a ta hensyn til nar det arbeides med
grunnleggende kommunikasjonsutvikling (Siegel-Causey & Bashinski, 1997, s. 108; Statped,
2021d).

Bruce & Bashinski (2017) trekker frem ulike strategier tillagt trefaktor-modellen som
kommunikasjonspartneren kan benytte for a pavirke kommunikasjonsutviklingen til barnet.
Den ene strategien gar ut pa & ske kommunikasjonspartnerens sensitivitet, da det a veere
sensitiv forklares som at kommunikasjonspartneren ma ha kjennskap til og vite hvordan de
skal respondere pa barnets kommunikasjon. Dette gjelder spesielt for barnets idiosynkratiske
uttrykk, som er handlinger som har en inderlig og fglelsesmessig betydning for individet som
utfarer den (Bruce & Bashinski, 2017, s. 164; Siegel-Causey & Bashinski, 1997, s. 106;
Slatta, 2021, s. 86). Bruce & Bashinski (2017) trekker videre frem viktigheten av at
kommunikasjonspartneren raskt responderer pa barnets uttrykk for at barnet over tid skal lzere
seg a bruke uttrykket intensjonelt. En annen strategi er a benytte rutiner for a skape trygge
rammer og gve pa repeterende handlinger. Bruce & Bashinski (2017) forklarer videre at en
kommunikasjonspartner kan forsgke a gke barnets initiativ ved a gjgre sma endringer i barnets
faste rutiner. Det a gjgre endringer i miljget er en annen strategi som forklares. Forslag som
gis i denne sammenhengen er for eksempel & endre lysforhold eller barnets plassering i
rommet. Den siste strategien gar ut pa a benytte supplerende innspill som for eksempel det a
fysisk matte ta pa barnet for a kommunisere (Bruce & Bashinski, 2017, s. 164-172).

2.2.1 Barn med behov for partnerfortolket kommunikasjon
Barn som har behov for partnerfortolket kommunikasjon er en sammensatt gruppe, hvor alle

har forskjellige behov. Det som er en fellesnevner er at de fleste barna vil vaere pa et
farspraklig utviklingstrinn (Andresen, 20203, s. 29; Siegel-Causey & Bashinski, 1997, s. 108).

Det som kjennetegner den farspraklige kommunikasjonen er at det benyttes signaler og
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kroppssprak for 8 kommunisere (Andresen, 2020b, s. 28; Hgigard, 2019, s. 34). Det vil si at
barna er avhengige av at naerpersoner fortolker de kroppslige uttrykkene slik at de blir
forstaelig og meningsfulle for andre (Andresen, 20204, s. 28-29). Horgen (2006, s .22) skriver
derimot at barna slett ikke skal oppfattes som spedbarn, men at naerpersonene kan ta med seg
og omdanne kunnskapen om det som fremmer tidlig utvikling inn i arbeidet med & skape gode

utviklingsmuligheter og hverdager sett ut ifra barnets forutsetninger.

Barn som kommuniserer med hjelp av kroppen sin har ofte multifunksjonshemming
(Andresen, 20204, s. 29), noe som ifglge Slatta (2014, s .313) kan benyttes som en
samlebetegnelse for barn som har store og sammensatte funksjonshemninger, da begrepet
multifunksjonshemming ikke er en diagnostisk kategori. Barna har ofte ulike kombinasjoner
av bevegelses-, forstaelses-, syn- og harselsvansker, samt andre helsemessige utfordringer
som epilepsi og spise- og luftvegsproblemer som kan ha oppstatt far, under eller etter fadsel
(Horgen, 2006, s. 18; Slatta, 2014, s. 313).

Barn som har multifunksjonshemming og et behov for partnerfortolket kommunikasjon kan
vaere det som kalles signalsvake, noe som betyr at barnet kan bruke lang tid pa a respondere
pa initiativ fra narpersoner, samt at barnets egne signaler kan veere vanskelige & oppdage i
«her-0g-na»- situasjoner for de som omgas barnet (Andresen, 2020b, s. 192). Barnet kan
bruke lite mimikk eller ha begrenset kroppskontroll, som igjen kan fare til at signaler blir
oversett eller misforstatt av kommunikasjonspartneren (Andresen, 2020b, s. 192). Dette kan
ses oppimot studien som Johnson & Parker (2013) har gjennomfert, hvor de gjennom bruk av
observasjon og eksperiment, utforsket hvordan responsen til barn med
multifunksjonshemming ble pavirket av det & fa utvidet responstid. Resultatet fra studien viser
at barnet ga en mer passende respons og svarte oftere dersom kommunikasjonspartneren ga
barnet lengre tid til & respondere, samt ga muligheter for & prosessere det som ble sagt
(Johnson & Parker, 2013, s. 363) Det er ifglge Andresen (2020b, s. 192) derfor viktig a bruke

tid og vente pa at barnet gir en respons.

Ifglge Slatta (2014, s. 314) har barn som har behov for partnerfortolket kommunikasjon ofte
vansker med a kommunisere, forsta andre og selv bli forstatt. Det er derfor ikke uvanlig at de
benytter seg av det som kalles idiosynkratiske uttrykk, da det kan vere vanskelig a benytte
seg av konvensjonelle gester, tegn eller ord (Slatta, 2021, s.86; Siegel-Causey & Bashinski,
1997, s. 106). Et eksempel pa idiosynkratiske utrykk kan veere at barnet uttrykker interesse
ved a lage spesielle lyder (Slatta, 2021, s. 86). Grgttland & Romhus (2006, s. 13-14) forklarer
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at idiosynkratisk kommunikasjon er noe personlig og uttrykkene vil derfor variere fra barn til
barn. For at barnet skal fa oppleve seg selv som kompetent i kommunikasjonen med andre, er
barnet avhengig av at kommunikasjonspartneren forstar maten barnet kommuniserer pa
(Andresen, 2020b, s. 195).

2.2.2 Kommunikasjonspartneren
Kommunikasjonspartneren har en viktig og sentral rolle i all kommunikasjon, men for barn
som har behov for partnerfortolket kommunikasjon vil ogsa partneren vere den som far

ansvar for a tilrettelegge og drive kommunikasjonsprosessen framover (Nass, 2015, s. 32).

Kommunikasjonspartneren, som for eksempel kan vare en forelder eller en ansatt i skolen,
spiller altsa en viktig rolle i forhold til hvilken grad barnet lykkes i sin kommunikasjon eller
ikke (Karlsen et al., 2015, s. 187; Siegel-Causey & Bashinski, 1997, s. 109).
Kommunikasjonspartneren kan med andre ord bade veere en begrensende faktor, men ogsa en

som skaper gode kommunikasjonsmuligheter for barnet (Andresen, 2020b, s. 194).

Det er viktig at kommunikasjonspartneren har kunnskap om kommunikasjonsformen som
barnet benytter, samt at kommunikasjonspartneren selv benytter denne i kommunikasjon med
barnet (Andresen, 2020b, s. 194). En studie gjennomfart av Shire & Jones (2015, s. 4), har de
sett pa hvordan ulike praksiser kan lzre og hjelpe foreldre og ansatte til & engasjere seg i
barnet som har behov for partnerfortolket kommunikasjon. I denne studien trekkes det frem to
viktige ferdigheter som en kommunikasjonspartner bgr ha i forhold til det & kommunisere
med barnet. Den farste ferdigheten omhandler det & forsta barnets kommunikasjonsmate,
mens den andre omhandler det & modellere og svare barnet pa den maten barnet selv
kommuniserer pa (Shire & Jones, 2015, s. 4). Slatta (2021, s. 87) skriver at det & engasjere seg
i noe gjar livet rikere. Kommunikasjonspartneren til et barn med behov for partnerfortolket
kommunikasjon ma etterstrebe & gi barnet tilgang pa opplevelser og hverdagsaktiviteter som
gir barnet glede, hvor aktiviteten skapes ut ifra barnets interesser og deltakelsesmuligheter
(Slatta, 2021, s. 87).

En studie gjennomfart av Light (1988, s. 75) omhandler kommunikasjonspartnere som ikke
benytter ASK i dialog med barn som har behov for dette. Resultatene fra studien viser til at
kommunikasjonspartneren ofte var dominerende overfor barnet og at det ble stilt mye ja og
nei sparsmal. Kommunikasjonspartneren avbrgt i mange tilfeller kommunikasjonen og ga
sjelden bekreftelse pa barnets uttrykk (Light, 1988, s. 75). En god kommunikasjonspartner er

ifelge Naess (2015, s. 32) en person som prgver a forsta og anstrenger seg for a tolke og
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bekrefte barnets uttrykk. Det & ta initiativ til a gjenta og bekrefte barnets meninger, samt det a
innrgmme at man ikke alltid forstar er ogsa egenskaper som ilegges en god
kommunikasjonspartner (Nass, 2015, s. 32).

Kommunikasjonspartnerens holdninger, kunnskap og ferdigheter vil ifglge Nass (2015, s. 33-
34) ogsa kunne pavirke tilretteleggingen for kommunikasjon og kommunikasjonsmiljget rundt
barnet. | sammenheng med holdninger, kan forskningen til Evensen et al. (2017) trekkes inn,
da formalet med studien deres er a identifisere hvordan kroppslige uttrykk utfolder seg nar
barn med multifunksjonshemming star i stastativ, og hvordan kommunikasjonspartneren
oppdager og responderer pa barnets gester. Gester kan forstas som kroppslige uttrykk som for
eksempel pust, radming og svetting (Evensen et al., 2017, s. 1). Studiens funn beskriver to
barn med deres kommunikasjonspartnere, som i korte trekk oppsummeres som to
ytterpunkter, hvor den ene kommunikasjonspartneren tar hensyn til og ser barnets uttrykk,
som det a riste pa hodet eller pustefrekvens, som en gjensidig interaksjon. Mens den andre
kommunikasjonspartneren kun ser det medisinske behovet med a benytte stastativ som
hjelpemiddel, og overser det at barnet uttrykker et ubehag med a grate mens det star i
stastativet. Under konklusjonen understrekes kommunikasjonspartnerens
relasjonskompetanse, sensitivitet og det & anerkjenne barnet som viktig, samt at det er et

behov for & anerkjenne kroppens uttrykksmater (Evensen et al., 2017, s. 9-10).

Relasjonskompetanse handler om & forsta hva som skjer i samspillet med den andre, men ogsa
det & kjenne seg selv i form av personlige egenskaper og veeremate, samt & forsta den andres
opplevelse (Rgkenes & Hanssen, 2012, s. 11). Relasjonskompetanse innebaerer ogsa en
bevissthet om holdninger og verdier i mgte med barnet (Rokenes & Hanssen, 2012, s. 71).
Relasjonen mellom barnet og kommunikasjonspartneren vil ifglge Heggvold (2019, s. 87)
veere asymmetrisk, noe som vil si at det er en ubalanse mellom dem. Rye (2007, s. 63) utfyller
dette med at barnet alltid vil vaere den som har minst evne til & mestre og definere samspillets
utfoldelse. Kommunikasjonspartneren kan ogsa patvinge barnet sin vilje og pavirke barnets
handlinger, noe som vil si hen har en stor makt overfor barnet (Heggvold (2019, s. 98). Hvilke
muligheter barnet far vil med andre ord veere pavirket av hvilke valg og prioriteringer

kommunikasjonspartneren gjar (Heggvold, 2019, s. 87).

Groven (2013, s. 160) trekker frem tre forhold som er betydningsfulle for a utvikle en god
relasjon og det er veeremate, empati og anerkjennelse. For at det derimot skal utvikles det som
kalles en beaerende relasjon, ma samhandlingsprosessen ha skapt tillit, trygghet og tilknytning
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mellom barnet og kommunikasjonspartneren (Rgkenes & Hanssen, 2012, s. 27). Horgen
(20086, s. 40) skriver at det farst er nar barnet samhandler med en kjent

kommunikasjonspartner, at man virkelig kan se barnet.

Det & ha en god relasjon til barnet kan ifglge Hgigard (2019, s. 34) gjere det lettere for begge
parter, bade barnet og den ansatte, a forstd hverandres signaler. Vedeler (2007, s. 47) trekker
frem at det i tilretteleggingen er viktig at nerpersonen tar hensyn til barnets biologiske rytmer,
som vil si barnets vakenhet og aktivitetsniva gjennom degnet, fordi det kan ha betydning for
om barnet er mottakelig for et gjensidig samspill. Vedeler (2007, s. 47) beskriver i denne
sammenhengen to fallgruver som narpersoner kan falle i nar det gjelder & vere i samspill med
barnet. Den farste fallgruven er at naerpersonene ikke samspiller med barnet eller gir opp fordi
barnet er passivt eller at nerpersonen ikke opplever a fa noe tilbake. Den andre fallgruven
omhandler at nzrpersonen overkjgrer barnet, og glemmer a la barnet fa komme til eller at

neerpersonen ikke ser at barnet er sliten eller ikke vil mer (Vedeler, 2007, s. 47).

2.2.3 Miljget
Det fysiske miljget kan for eksempel veere hjemme- eller skolemiljget som barnet oppholder

seg i (Siegel-Causey & Bashinski, 1997, s. 109). Det er flere faktorer innenfor det fysiske
miljget som ma tas hensyn til nar det er snakk om et godt sprakmiljg. Det kan for eksempel
veere lyd og lysforhold, stay, men ogsa hvor tilgjengelig materialet er (Siegel-Causey &
Bashinski, 1997, s. 109). Det samme gjelder for den sosiale organiseringen, hvor antall barn
og ansatte som er til stede, aktivitetsnivaet, samt kommunikasjonspartnerens involvering av

barnet, ma tas hensyn til (Siegel-Causey & Bashinski, 1997, s. 109).

Ved a fa delta i et rikt sprakmiljg kan barnets selvstendige kommunikasjon bli styrket, slik at
barnet kan uttrykke seg nar, til hvem og om hva hen vil (Statped, 2021b). Det er derfor viktig
at barn har tilgang pa sosiale mgteplasser, slik at de kan utvikle sosiale relasjoner til
jevnaldrende og andre voksne (Statped, 2021D).

Det a skape et sprakmiljg som gjer at barnet med multifunksjonshemming i sterst mulig grad
far mulighet til a forsta og bli forstatt krever derimot mye av alle narpersonene rundt barnet

(Ursin & Slatta, 2021, s. 245). Det krever at nzrpersonene har en evne til & veere sensitive og
observante, samt at de har en evne til & fortolke og skape meningsfulle samspill (Slatta, 2021,
s. 86). Det & jobbe med barn som har behov for partnerfortolket kommunikasjon krever ogsa
at naerpersonene har en vilje til a bli godt kjent med hvordan barnets kommunikasjonsform er

og hvordan de ytrer seg, samt hvordan man selv skal opptre for a vaere en god
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samspillspartner for barnet (Slatta, 2014, s. 317-318). Pa Statped sine nettsider star det at god
tilrettelegging for barn med multifunksjonshemming blant annet vil omhandle det a finne
kommunikasjonsmater som barnet kan benytte seg av og forsta (Statped, 2023).

2.3 Samarbeid
Barn som har behov for partnerfortolket kommunikasjon, har ofte mange personer og

instanser som skal samarbeide for fa kunne gi den hjelpen barna trenger i hverdagen sin. Det
kan vere fysioterapeuter, ergoterapeuter, avlastningsboliger, skole eller andre instanser som
Statped eller PPT (Statped, 2022). Ifglge Horgen (2006, s. 23) ma de samarbeidende partene
«trekke i samme retning og bygge opp under hverandres tiltak». For & fa til dette er de
avhengige av a ha felles matepunkter for & kunne utveksle informasjon. Det kan for eksempel
veere i form av ansvarsgruppemeter, hvor det tverrfaglige teamet mates (Statped, 2022).

For & opparbeide en felles forstaelse av barnet og barnets behov, er et tett og godt samarbeid
mellom skole og hjem viktig (Rasmussen, 2015, s. 249). Foreldre er den samarbeidspartneren
som har den stgrste kunnskapen om barnet og som kjenner barnet best. De har gjerne
opparbeidet seg en starre forstaelse for hvordan barnet uttrykker seg, hva barnet forstar og hva
barnet liker & holde pa med (Slatta, 2014, s. 314). Sammen med det de andre narpersonene
observerer og erfarer kan dette hjelpe narpersonene som jobber med barnet til & sette inn
tiltak for videre utvikling av kommunikasjon og for & fa en starre forstaelse (Statped, 2022).
Det a skape en felles forstaelse kan fare til at barnet far en bedret livskvalitet, noe Statped
(2022) beskriver som & oppleve glede, mening, tilhgrighet og at barnet blir sett og forstatt. |
bokheftet «Planarbeid for oppfelging av alternativ og supplerende kommunikasjon (ASK)»
star det at samarbeid er viktig for at barn som bruker ASK, skal kunne fa benytte seg av
kommunikasjonsformen hele dggnet, pa alle mulige arenaer, gjennom hele livet (Statped,
2021c).

Innad pa skolen er det ogsa viktig at samarbeidet mellom de ansatte fungerer godt
(Rasmussen, 2015, s. 250). Det er vanlig at barnet har et team med ansatte som arbeider
naermest barnet, hvor en spesialpedagog ofte har hovedansvaret for a ivareta barnets
pedagogiske behov (Slatta, 2014, s. 314). Slatta (2014, s. 314) skriver at det er viktig a
inkludere andre ansatte i diskusjoner og videreformidle all informasjon som omhandler
barnets kommunikasjon og behov til det resterende personalet. Video er et hjelpemiddel som
kan benyttes for a fange opp barnets signaler og vaere med pa a skape en felles forstaelse og

utvikle gode samspill (Lgvas & Horgen, 2021, s. 219). Andresen (20203, s. 29) skriver ogsa at
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det & bruke bilder og film kan veere nyttig i diskusjoner nar barnas uttrykk skal forstas.
Andresen (20204, s. 29-30) skriver videre at man ut ifra dette kan samarbeide om a lage et
kommunikasjonspass, som er en beskrivelse av hvordan barnet kommuniserer og hvordan

andre bgr kommunisere med barnet.

2.4 Medvirkning

| den overordnede delen i Kunnskapslaftet (2020) star det at skolen skal gi barn mulighet til &
medvirke og gjennom demokratisk deltakelse fa erfare at de blir lyttet til i skolehverdagen
(Utdanningsdirektoratet, u.a.; Kunnskapsdepartementet, 2017). Hvordan medvirkning forstas
kan veere forskjellig. I temaheftet om barns medvirkning (Bae et al, 2006, s. 8) forklares
begrepet som sammensatt av to deler, hvor «med» beskrives som a gjere noe i fellesskap eller
sammen med noen, mens «virkning» oppfattes som a gjare noe sammen som kan fare til noe

og at man er med pa a pavirke at noe skjer (Bae et al., 2006, s. 8).

Gjermestad et al. (2021, s. 6) skriver at alle barn kan medvirke og kommunisere, det er bare
forskjellig hvordan det gjares. For barn med behov for partnerfortolket kommunikasjon vil det
vaere & benytte seg av ikke-verbale uttrykk som kroppsbevegelser, ansiktsuttrykk og lyder for
a ytre gnske, vilje og preferanser i det daglige. Det krever at de rundt bruker tid og har en vilje
til & tolke og skape en mening i det barnet uttrykker, for det & kunne kommunisere og bli
forstatt er grunnleggende for at barn med behov for partnerfortolket kommunikasjon far
medvirket i hverdagen (Gjermestad et al., 2021, s. 7). En annen viktig og avgjerende faktor er
at kommunikasjonspartneren kjenner til barnets kommunikasjonsform og at man har en
relasjon til barnet, noe som skapes ved a veere sensitiv og lyttende i mgte med barnet, som
igjen gjer at kommunikasjonspartneren kan stgtte barnet i hverdagssituasjoner (Gjermestad et
al., 2021, s. 7). Gjermestad et a. (2021, s. 10) trekker frem det & bli forstatt,  veere med og

delta pa egne premisser og det a ta valg som eksempler pa medvirkning i hverdagslivet.

Tidligere forskning om valg, viser til studien hvor Webber & Cobigo (2014, s. 14) har hatt
som malsetning & informere om forbedringer og retningslinjer som kan hjelpe narpersoner til
barn med multifunksjonshemming med a gi gode opplevelser rundt det a ta valg. Her trekkes
det frem fire komponenter som ble ansett som ngdvendige for at valg skal kunne skje, og de
bestar av valgalternativer, valgmuligheter, valg som prosess og handling, samt at valg krever
et stattende milja. Det lgftes frem i artikkelen at valg bgr besta av et bredt antall alternativer,
som bade er tilgjengelige og som barnet kan velge fra. Webber & Cobigo (2014, s. 14) skriver

at det er i de hverdagslige anledningene at mulighetene til valg ligger og at valgalternativene
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skal ta hensyn til kognitivt niva, samt at valgsituasjonene ma ha et stgttende miljg, hvor
fordelene og ulempene ma avveies for om barnet kan ta skade av valget sitt eller ikke.
Nzrpersonene ma tilpasse i hvor stor grad de skal stette barnet i valget. De konkluderer med
at det finnes begrenset med bevis som kan si hva som er rett eller galt nar det jobbes med &
fremme valg for personer med multifunksjonshemming, og at det derfor er ngdvendig med
mer forskning for & hjelpe narpersoner a balansere mellom det a fremme valg og det &
beskytte barna mot valg som kan fare til skade (Webber & Cobigo, 2014, s. 16).

| en annen studie, gjennomfart av Farmer & Stringer (2023), undersgkes det hvordan foreldre
og andre narpersoner forstar barns meninger og hvordan barnets perspektiv kommer frem.
Funnene viser til at foreldre og andre naerpersoner anser at barn med multifunksjonshemming
har en evne til & pa pavirke de rundt seg, i form av a kunne uttrykke hva de liker, hva de ikke
liker og hva de vil, men det trekkes frem at naerpersonene tror at barna vil & problemer med a
uttrykke seg om eget helseperspektiv. Studien konkluderer med at det & forsta barn med
multifunksjonshemming og deres meninger skjer over tid, bade gjennom relasjoner, men ogsa
i sosiale kontekster. De trekker ogsa fram at det er gjennom samarbeid at det utarbeides en
felles forstaelse for barnets perspektiv (Farmer & Stringer, 2023, s. 1 og 10.).
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3. Metode

Metode skal ut ifra den greske betydningen vise «veien til mélet» (Kvale & Brinkmann, 2015,
s.83) og vare et redskap til 4 finne svar pa studiens problemstilling og forskningsspersmal.
Furuseth & Everett (2020, s. 137) forklarer forskningsmetoder som ulike verktoy, som alle har
sine fordeler og ulemper, ettersom hva de skal brukes til. Det er ikke slik at et verktoy er
bedre enn et annet, men det ma velges et verktoy som er mest egnet til det formélet studien
har (Furuseth & Everett, 2020, s. 137). Valg av vitenskapelig tilneerming og metode for denne

studien beskrives naermere i kapittel 3.3.

3.1 Vitenskapsteoretisk stasted

Hermeneutikkens opprinnelse er knyttet til fortolkning av tekster (Thagaard, 2018, s. 37),
hvor virkeligheten blir konstruert gjennom en fortolkningsprosess. | denne prosessen ma
forskeren fortolke empirien som er innsamlet om informantenes oppfattelse og fortolkning av
virkeligheten, for sa a sette dette i en starre forstaelsesramme (Jacobsen, 2015, s .28).
Thagaard (2018, s. 37) skriver at meningen i studien kun kan ses i lys av den sammenhengen

studien er en del av.

Den hermeneutiske sirkelen, som er et av hermeneutikkens fortolkningsprinsipper, forklares
som at den helhetlige meningen i en studie er avhengig av meningene i delene og omvendt.
Det foregar altsa en vekselvirkning mellom helhet og deler. En billedlig beskrivelse vil vare
at en setning er en del av et avsnitt, som igjen er en del av et kapittel, som til slutt blir til en
bok. Noe som i denne studien kan forklares med at delene vil veere informantenes innspill pa
de ulike temaene, som kan ses opp mot helheten som er studiens formal og svar pa
problemstilling. Ved a se pa delene eller temaene vil man fa en forstaelse av helheten, men
man far ogsa en dypere forstaelse av delene etter a ha lest helheten (Dybvig & Dybvig, 2003,
s. 435). Denne studien bestar av flere niva av tolkning, hvor jeg fortolker det informantene

fortolker om barnets kommunikasjonsform.

3.2 Egen forforstaelse og forskerrolle
Rokenes & Hanssen (2012, s. 103) skriver at man alltid vil forsta noe, pa bakgrunn av noe

annet. Det er derfor viktig at man er bevisst over hvilken rolle man inntar og reflekterer over
hvilken betydning ens egen forforstaelse har (Postholm & Jacobsen, 2018, s. 133; Tjora,
2021, s. 42). For selv om idealet til en kvalitativ studie er a ga inn med et apent sinn, vil en
studie aldri veere helt objektiv, nettopp fordi man gjennom sin egen subjektivitet vil ha med

seg tidligere erfaringer og meninger inn i studien (Postholm & Jacobsen, 2018, s. 102;
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Fangen, 2010, s. 47). Fangen (2010, s. 16-17) skriver at fortolkningen i farste omgang bygger
pa informantenes uttalelser, men at den videre tolkningen vil veere preget av og videreutviklet
av forskeren og datamaterialet. Det star videre at en forskers egen forforstaelse skal benyttes i
en slik mate at det gis en starst mulig forstaelse av det informantene forteller (Fangen, 2020,
s. 16-17), noe som kan trekkes tilbake til hermeneutikken (kapittel 3.1).

Min forforstaelse bunner i de teoretiske perspektivene som jeg har tilegnet meg i forbindelse
med forarbeidet som er gjort til denne studien. Forforstaelsen er ogsa pavirket av mine
tidligere erfaringer og jobben jeg har, for jeg jobber med barn som har behov for
partnerfortolket kommunikasjon. Forforstaelsen har derfor ogsa veert en motiverende faktor
for & skrive om temaet partnerfortolket kommunikasjon, men den har ogsa blitt benyttet for a
fa en starre forstaelse av det informantene forteller. Utformingen av spgrsmalene i
intervjuguiden har nok veert pavirket av min forforstaelse. Det a reflektere over egen rolle i
forskningen er et viktig etisk prinsipp overfor informantene slik at de vet hva de har &
forholde seg til. Hvordan man inngar i relasjon med informantene pa er et metodisk prinsipp
som forskeren ma reflektere over far en studie tar til (Postholm & Jacobsen, 2018, s. 133). Jeg
har valgt & veere lyttende i intervjusituasjonene slik at det er informantenes erfaringer som
kommer fram, samt & vaere tydelig i observasjonene pa hva som er ren beskrivelse og hva som
er min refleksjon Jeg har dermed pa forhand reflektert over hvilken pavirkning dette kan ha
og prevd a vaere bevisst pa min egen rolle og forforstaelse gjennom hele studien (Postholm &
Jacobsen, 2018, s .224).

3.3 Kvalitativ tilneerming

Kvalitative tilneerminger har ifglge Postholm & Jacobsen (2018, s. 95) som hovedmal &
beskrive og «forstd den andre» og siden studien er bygget pa informanters erfaringer er en
kvalitativ tilneerming godt egnet for studiens problemstilling, da den gnsker a fa et innblikk i
de ansattes erfaringer med 4 tilrettelegge for kommunikasjon og medvirkning for barn som

har behov for partnerfortolket kommunikasjon

Intensjonen til en forsker som benytter seg av kvalitative metoder, som intervju og
observasjon, er 4 forstd og beskrive hva spesifikke mennesker gjor, samt & forsta hvilke
meninger disse handlingene har for dem (Postholm & Jacobsen, 2018, s. 95). I denne studien
har det blitt benyttet bade observasjon og intervju, noe som har gitt muligheter til & observere
hvordan de ansatte tilrettelegger for kommunikasjon og medvirkning 1 praksis, men ogsa fatt

innhentet informantenes egne erfaringer gjennom intervju. Siden spersmal fra observasjonene
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ble tatt med videre til intervjuene fikk jeg mulighet til & fa en utdypende forklaring pa det jeg
hadde observert, noe som ga meg et storre og mer helhetlig bilde av tematikken. Ifelge
Fangen (2010, s. 173) vil en kombinasjon av intervju og observasjon ogsa styrke gyldigheten

til studien.

3.3.1 Observasjon

Ifelge Thagaard (2018, s. 63) er observasjon en metode som er godt egnet til a studere
samhandling, noe som er relevant i forhold til partnerfortolket kommunikasjon. Ved a studere
samhandling far man mulighet til a rette fokus mot hvordan de observerte forholder seg til
hverandre i de sosiale situasjonene de befinner seg i (Thagaard, 2018, s. 63). Det & benytte seg
av naturlige situasjoner er ogsa noe som er vanlig ved observasjon (Postholm & Jacobsen,
2018, s. 113). Derfor ble de ansatte og barna observert i sitt naturlige og kjente milje pa de

aktuelle skolene.

Siden observasjonene ble kombinert med intervju, ble kortvarige observasjoner sett pa som
mest hensiktsmessige 1 forhold til tidsrommet for gjennomferingen av studien (Tjora, 2021, s.
63). Fangen (2010, s. 123) skriver at kortvarige observasjoner vanligvis ikke er optimalt, men
at det i noen tilfeller hvor studien har et avgrenset tema uansett kan gi tilstrekkelig med data. I
og med at partnerfortolket kommunikasjon er et avgrenset tema, stotter jeg meg pa det som

Fangen (2010) skriver.

Det ble benyttet dpne, ustrukturerte observasjoner. Dette er en méte 4 gjore observasjon pa
som ofte er knyttet til kvalitativ forskning (C. Dalland et al., 2023, s. 54). Selv om
observasjonene hadde en ustrukturert tilneerming hadde de ogsa en viss struktur ved at det ble
benyttet ulike forhdndsbestemte fokusomrider under observasjonen. Jeg hadde
kommunikasjon og pavirkningsmuligheter som fokusomrader, men var ellers dpen for det som
eventuelt skulle dukke opp (C. Dalland et a., 2023, s. 66). Jeg fotfulgte informantene
underveis 1 observasjonen og var med i de ulike situasjonene, men uten a delta aktivt selv
(Tjora, 2021, s. 78). Dette beskriver ogsa den rollen jeg hadde, som er det som Postholm &
Jacobsen (2018, s. 115) kaller for en «observater- som -deltaker» rolle. I denne rollen er man
mest observater og deltar ikke 1 aktivitetene, men om noen sper kan man svare pd spersmal

om hvem man er og hva man gjor i situasjonen (Postholm & Jacobsen, 2018, s. 115).
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3.3.2 Intervju

Kvalitativt intervju er en metode som benyttes for a innhente informanters egne erfaringer, og
siden studien gnsker a fa et innblikk i de ansattes erfaring med a tilrettelegge for
kommunikasjon og medvirkning, vil dette ifglge Dalen (2011, s. 13) veere en velegnet metode.
Denne studien har benyttet et semistrukturert intervju. Det vil si at intervjuguiden inneholder
tema med sparsmal som er utarbeidet pa forhand, men at de ikke ngdvendigvis stilles i en
bestemt rekkefalge under intervjuet (Postholm & Jacobsen, 2018, s. 121). For denne studien
ble det utarbeidet seks tema pa forhand, se kapittel 3.4.4, som ble benyttet som en ramme for
intervjuet (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 22; Tjora, 2021, s. 127). Intervjuguiden blir naermere
forklart i kapittel 3.4.4 og ligger som vedlegg 4. Fleksibilitet er ogsa noe som kjennetegner et
semistrukturert intervju, noe som gjor det mulig for forskeren a tilpasse og inkludere spersmal
som ikke var tenkt ut pa forhand (Thagaard, 2018, s. 91). For denne studien ga det meg
muligheter til & trekke inn spersmél fra den tidligere observasjonen, men ogsa stille

oppfelgingsspersmal til informantenes svar.

3.4 Forberedelse og gjennomfaring

3.4.1 Utvalg, kriterier og rekruttering

Kvalitative studier har ofte et utvalg med begrenset antall informanter, og gnsker a si «mye
om lite, framfor lite om mye eller mange» (Nyeng, 2012, s. 73; Thagaard, 2018, s. 54). |
denne studien bestar utvalget av tre barn og fire ansatte fra to ulike skoler. Navn pa skoler og
kommune nevnes ikke av hensyn til informantenes personvern. Barna og informantene har
fiktive navn, og skolene blir omtalt som skole 1 og 2 i studien. Alle barna gar pa barneskolen
og kalles i studien for Tale, Sofie og Kristoffer, de ansatte omtales som Linn, Ingrid, Mona og
Frida (se tabell 1). Informantene ble strategisk utvalgt, noe som vil si at det pa forhand var en
antagelse om at de hadde kunnskap om det studien hadde som mal & undersgke (O. Dalland,
2017, s. 57). Kriteriene for utvelgelsen av informanter besto av at informantene matte jobbe
pa en skole, ha kunnskap om kommunikasjon og medvirkning, samt jobbe med barn som har

behov for partnerfortolket kommunikasjon.

Fangen (2010, s. 55) skriver at man i kvalitative studier heller ensker & finne gode eksempler,

enn et representativt utvalg 1 statistisk forstand, fordi det uansett ikke er oppnaelig ved en slik

méte 4 velge ut informanter pa. Selv om studien kun har informanter fra to ulike skoler, har de
ansatte ulik yrkesbakgrunn, noe som kan vare med pa & gi ulike perspektiv pé studien, i

tillegg til deres subjektive erfaringer.
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P& en av skolene ble en bekjent forespurt om a vaere portvakt for & fa tilgang pa informanter
(Fangen, 2010, s. 67). Det resulterte i at lederen pé avdelingen tok kontakt med meg, og
kunne videreformidle kontaktinformasjon til aktuelle informanter. For den andre skolen ble
det sendt en e-post til skolens leder med en foresparsel om de ensket & delta i1 studien. Ogsé
her ble jeg videresendt til aktuelle informanter. Begge skolene svarte raskt, og var positive til

a delta pa studien.

Tabell 1: Framstilling av informantene

Informant 1 - Linn Spesialpedagog (barnehagelarer)
Informant 2 - Ingrid Spesialsykepleier

Informant 3 - Mona Spesialpedagog (lzerer)
Informant 4 - Frida Logoped (barnehageleerer)

Barna, Sofie, Tale og Kristoffer, gar alle pa barneskolen.

3.4.2 Feltnotater ved observasjon

Feltnotatene fra observasjonen utgjgr sammen med de transkriberte intervjuene,
datamaterialet for denne studien. Feltnotatene skal hjelpe oss a huske det som er erfart og gjer
det mulig & bearbeide inntrykkene fra observasjonen underveis (Thagaard, 2018, s. 84). Ved &
notere det man ser og hgrer, blir det man observerer overfort til tekst (Thagaard, 2018, s. 84),
som igjen gjer at det mulig & lese notatene om igjen flere ganger. Dette gagner ifalge Fangen

(2010, s. 102) analyseprosessen.

Det er mange maéter a skrive feltnotater pd, men det som er viktigst er at de er beskrivende og
grundige (Fangen, 2010, s. 103). I dette prosjektet brukte jeg en liten notatbok. Dette fordi jeg
regnet med at vi skulle forflytte oss i lopet av observasjonen og at en liten bok var enklere a ta
med seg og at den ikke ville vere like i gyenfallende som en sterre notatbok eller datamaskin.
Jeg valgte ogsa & notere for hand, bide fordi jeg personlig far notert mer med penn og papir,
men ogsé fordi jeg ikke ville forstyrre med tastaturlyden og en stor skjerm. Notatboken ble
inndelt i to kolonner, hvor det pa venstre side ble notert ned beskrivelser av det som ble
observert, og pa heyre side ble det plass til refleksjoner, tolkninger og eventuelle spersmal
som dukket opp under observasjonen (Postholm & Jacobsen, 2018, s. 128). Helt gverst pa
siden ble dato, tidsbruk og hvem som ble observert notert, alle med fiktive navn (se tabell 1,

kapittel 3.4.1). Klokkeslett ble ogsa notert i margen ved bytte av aktivitet eller forflytninger,
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og det ble notert ned en grov skisse av omgivelsene. Feltnotatene ble etter observasjonen

renskrevet pa datamaskin.

3.4.3 Gjennomfaring av observasjon

Observasjonene ble gjennomfgrt mellom mars og april 2024. Pa begge skolene ble
observasjonene gjennomfart far intervjuene. Pa skole 1 ble observasjonene og intervjuene
gjennomfart med en dag imellom. P4 skole 2 ble det gjennomfart begge deler samme dag. Fer
observasjonene startet fortalte jeg informantene om rollen min som observatar og fikk
innhentet samtykke. Observasjonene tok sted bade i klasserom og avdelinger, men ogsa i

kantine, pa skolekjgkken, i starre fellesrom og ute i skolegarden.

Det var satt av tre timer for hver observasjon, men lengden pé observasjonene varierte. I den
forste observasjonen ble det naturlig & observere alle de tre timene, mens ved den andre
observasjonen var det barnet selv som la feringer med & sovne etter 1,5 time. Den tredje
observasjonen ble pa 2,5 time, mens den siste bare ble pa 45 minutter, da de to siste
observasjonene var av det samme barnet. Under observasjonen hadde de ansatte naturlige
bytter. Derfor ble det innhentet et muntlig samtykke for at det som ble observert sammen med

andre ansatte ogsd kunne vare med i studien.

Jeg plasserte meg ofte pa en stol eller benk i nerheten av de jeg observerte. Jeg provde & finne
en plassering som ikke var forstyrrende, men som ga meg god oversikt. Jeg noterte
fortlopende 1 den lille notatboken som beskrevet 1 kapittel 3.4.2. I forflytninger gikk jeg
sammen med barnet og den ansatte. De andre som var til stede under observasjonen hadde pa
forhand fatt beskjed om hvorfor jeg var til stede. Av etiske hensyn, ble jeg ikke med péa for
eksempel stellesituasjoner, men brukte slike naturlige pauser i observasjonen til & reflektere

og se over notatene som var skrevet fram til da.

Siden en observasjon ikke skal oppleves ubehagelig, nevnte jeg ved flere anledninger at det
var viktig at de sa fra om de folte at jeg sto i veien eller om situasjonen var ubehagelig. Flere
av informantene forklarte at de hadde gode erfaringer med & bli observert, da andre

samarbeidende instanser ofte var innom for & observere.

3.4.4 Intervjuguide og prgveintervju
Det informantene forteller utgjar, sammen med observasjonene, datamaterialet for denne
studien. 1 en kvalitativ studie er det gnskelig at informantene apner seg opp og forteller om

sine erfaringer slik at man far et fyldig datamateriale (Dalen, 2011, s. 27). Thagaard (2018, s.
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94) skriver at det er viktig a gjennomfare et prgveintervju uansett hvor god erfaring man har
med & intervjue. Som en forberedelse til intervjuene for denne studien ble det utarbeidet en

intervjuguide og gjennomfgrt et prgveintervju.
Intervjuguide

En intervjuguide skal fungere som en hjelp til & strukturere intervjuet og skal inneholde tema
og spersmal som skal dekke alle omrddene som studien ensker & belyse. Den skal ogsa ha en
relevans til studiens problemstilling og forskningsspersmal (Tjora, 2021, s. 167; Dalen, 2011,
s. 26). Hvordan intervjuguiden er utformet er opp til hver enkelt forsker, noen liker
stikkordsform, andre vil ha ferdiglagde spersmaél (Tjora, 2021, s. 167). Ut ifra min manglende
erfaring med & gjennomfere intervju, bestemte jeg meg for at det var best & ha

ferdigformulerte spersmal a stotte seg til.

Intervjuguiden ble utarbeidet i samrédd med veileder, og den endelige intervjuguiden bestar av
seks hovedtema, med forslag til spersmél under hvert tema (se vedlegg 4). Temaene for denne
studien er kommunikasjonspartnerens kompetanse, kommunikasjon og tolkning,
relasjonskompetansens betydning, medvirkning, samarbeid og det fysiske miljoets betydning
(Kvale & Brinkmann, 2015, s. 162). Intervjuguiden er ogsa fleksibel, noe som gjor at man
ikke nedvendigvis trenger & folge den oppsatte rekkefolgen pa spersmélene og informantene
kan snakke bredt om et tema eller snakke seg inn 1 et annet underveis 1 intervjuet (Tjora, 2021,

s. 167).

Inndelingen av intervjuguiden bestar av en oppvarmings-, refleksjons- og avslutningsfase, noe
Tjora (2021, s. 159-160) beskriver som en grovinndeling av et kvalitativt intervju.
Oppvarmingsfasen bestar av spersmal rettet mot informantens bakgrunn og erfaring med
partnerfortolket kommunikasjon. I den neste fasen, refleksjonsfasen, er det spersmal fra hvert
hovedtema i intervjuguiden og helt til slutt avrundes intervjuet med noen avslutningsspersmal

som gar pd om informanten ensker 4 utdype noe, eller har spersmal rettet til studien.
Preveintervju

Praveintervjuet ble gjennomfort etter at SIKT (Kunnskapssektorens tjenesteleverander) hadde
gitt sine anbefalinger og studien hadde fatt klarsignal for gjennomfering. Ifelge Dalen (2011,
s. 30-31) ma det alltid gjeres ett eller flere proveintervju for en studie settes i gang. Dette for &

teste ut seg selv som intervjuer, men ogsé for & teste ut intervjuguiden. Det gir ogsé
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muligheter for 4 fa tilbakemeldinger om spersmalenes utforming og deg som intervjuer, samt
at man far testet ut det tekniske utstyret (Dalen, 2011, s. 30-31; Postholm & Jacobsen, 2018, s.
132).

Proveintervjuet for denne studien ble gjennomfert med en kollega som hadde meldt seg
frivillig til & stille opp. Kollegaen min ga meg et muntlig samtykke til & delta. Foreldrene til
barnet som det ble snakket om hadde ogsé pé forhand gitt et muntlig samtykke til at jeg og
kollegaen min kunne snakke om barnets kommunikasjonsform, samt om foreldresamarbeid

med tanke pa utveksling av erfaringer rundt barnets kommunikasjonsform.

Det & gjennomfore et proveintervju var fint bade for a fa testet ut lydopptakeren og
intervjuguiden, men ogsa for at jeg som ikke har gjennomfert et intervju fer, fikk prove meg
pa rollen som intervjuer. Jeg har heller aldri brukt en lydopptaker, s& det var fint & fa testet ut
hvordan den fungerte for gjennomferingen med informantene. Kollegaen min fikk tilgang pa
intervjuguiden pd forhdnd. Preveintervjuet varte i1 cirka 30 minutter, men da ble ikke
introduksjonen eller avslutningen tatt opp. Praveintervjuet ble ikke transkribert eller analysert,
men jeg horte gjennom det en gang, for det ble slettet. Jeg fikk erfare at lydopptakeren burde
vart nermere kollegaen under proveintervjuet, noe jeg tok med videre til de neste intervjuene.
Noen av spersmalene fra intervjuguiden ble ogsé justert etter tilbakemelding og diskusjon

med kollega i etterkant av preveintervjuet.

3.4.5 Gjennomfaring av intervju

Intervjuene fant ogsa sted mellom mars og april 2024. Det var informantene som valgte sted
for intervjuene og alle valgte a ha intervjuet pa skolen der de jobber. Totalt ble det
gjennomfart fire intervju, to pa hver skole. Som beskrevet i kapittel 3.4.3, ble intervju og
observasjon gjennomfart bade hver for seg og pa samme dag. Informantene fikk tilsendt

intervjuguiden pa forhand, noe som ga de mulighet til & forberede seg.

Siden alle hadde godkjent bruk av lydopptak ble denne satt pd etter at informasjonsdelen var
gjennomgétt. Noen hadde forberedt seg pé forhand, andre tok det mer spontant, men alle kom
med reflekterte og utfyllende svar. Jeg stilte oppfelgingsspersmal og om de kunne utdype
enkelte svar underveis i intervjuene og provde & vare lyttende og responderte med & nikke

underveis (Tjora, 2021, s. 89; Dalen, 2011, s. 32).

I informasjonsskrivet var intervjuene estimert til 4 vare i ca. 45 minutter, men etter at forste

intervju varte 1 litt over en time, forberedte jeg de andre informantene pé at intervjuet kunne
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vare lengre enn forst antatt. Jeg synes det var en fordel 4 ha gjennomfert observasjon pa
forhénd av intervjuet, bade med tanke pa at jeg kunne stille spersmal fra det jeg hadde sett og
hert, men ogsa for & ha skapt en viss relasjon, som gjorde det lettere & ha en samtale under

intervjuet.

Jeg fulgte intervjuguiden ganske neye 1 de forste intervjuene, og hadde litt vansker med & frigi
meg fra intervjuguiden. Som fersk intervjuer var det betryggende & ha et utgangspunkt 4 ga
etter, men jeg kjenner meg igjen i det Tjora (2021, s. 172) skriver, at man far intervjuguiden
litt mer under huden etter 2-3 intervju. Jeg klarte 4 losrive meg mer fra oppsettet etter de to
forste intervjuene og kunne hoppe mer fram og tilbake i intervjuguiden avhengig av hva

informanten onsket & snakke om.

Det a benytte lydopptak under intervjuene var til stor hjelp. Det ga meg mulighet til & holde
fokus pé det informanten sa, og jeg hadde sterre mulighet til & stille oppfelgingsspersmal.
Selv om det ikke ble skrevet notater, ble det pa forhand gitt beskjed om at jeg kunne notere
underveis, men presiserte da at det var mest for min egen del for & huske & stille et spersmal
eller for & holde orden pa hva jeg hadde spurt om eller lignende. Helt avslutningsvis ble det
spurt om jeg kunne ta kontakt dersom det dukket opp noen spersmal i etterkant, noe alle
samtykket til, samt gitt informasjon om at informantene ogsa kunne ta kontakt om de lurte pa
noe angaende studien. Néar det helt til slutt ble spurt om hvordan informantene hadde opplevd

intervjuene, ga alle uttrykk for at de hadde hatt en positiv opplevelse.

3.5 Bearbeidelse av datamaterialet
3.5.1 Transkribering

Nar man transkriberer, endrer intervjuet form fra & veere en samtale mellom to mennesker, til
a fa en skriftlig form (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 204). Ved a gjere en slik transformasjon,
blir intervjuet ifglge Kvale & Brinkmann (2015, s. 206) mer strukturert og egnet for videre
analyse. Selv om Tjora (2021, s. 185) mener man ber transkribere fullstendig, skriver Kvale
& Brinkmann (2015, s. 208) at det ikke finnes et korrekt standardsvar pa om man skal ta med
alt av «eh-er», pauser eller latter. Jeg valgte 4 ikke transkribere slike ord og uttrykk fordi det

ikke ble sett pd som nedvendig for innholdet.

Det a transkribere var en tidkrevende prosess, men siden jeg hadde brukt lydopptak kunne jeg
spole fram og tilbake i lydopptaket for & forsikre meg om & fa en mest mulig korrekt

gjengivelse av hva informantene hadde sagt. Jeg kunne ogsé justere hastigheten underveis noe
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som benyttet for a forsikre meg om at jeg fikk korrekt gjengivelse av det informanten hadde
sagt. Siden jeg har liten erfaring med & transkribere brukte jeg i snitt 8 timer pa a transkribere

hvert intervju.

Transkripsjonene av de to ferste intervjuene ble gjort over to pafelgende dager, etter at
intervjuet ble gjennomfert. De andre to ble transkribert to dager etter gjennomfering, da
observasjonene som ble gjennomfert samme dag, ble prioritert forst. Jeg transkriberte
intervjuene selv, noe som Dalen (2011, s. 58) mener kan vere med a skape en storre naerhet til

eget materiale, samt styrke den senere analyseprosessen.

Lydopptaket ble ikke lagret andre steder enn pa lydopptakeren, men ble spilt av pd en
datamaskin under transkriberingen. For 4 unnga at andre i husholdningen fikk med seg det
som ble sagt, ble det benyttet hodetelefoner under transkriberingen. Etter at transkriberingen
var ferdig, ble lydopptaket slettet, slik informantene hadde fétt informasjon om pé forhind.
Informanter, skoler og avdelinger fikk fiktive navn fer observasjonen og intervjuene tok sted,
og dette ble viderefort i transkripsjonen. Dette for & sikre anonymitet og konfidensialitet til

informantene.

Feltnotatene ble for de to forste observasjonene renskrevet samme dag som de fant sted. De to

andre ble renskrevet pd datamaskin samme dag og dagen etter gjennomforing.

3.5.2 Analyse av datamaterialet

Denne studien har hatt en induktiv tilneerming, som vil si at det er tatt utgangspunkt i
datamaterialet ved utarbeidelse av hovedtemaer og underkategorier (Thagaard, 2018, s. 172). |
falge Postholm & Jacobsen (2018, s. 102) kan forskning aldri veere fullstendig induktiv, siden
en forsker vil ha med seg tidligere erfaringer og forforstaelse inn i studien. Men siden jeg har
et hermeneutisk stasted, som bygger pa at all forstaelse bygger pa en forforstaelse (Thagaard,
2018, s. 37) har jeg derfor redegjort for min forforstaelse i kapittel 3.2 og er den bevisst

gjennom studien.

Induktiv tilnzerming benyttes ofte i kvalitative metoder fordi det er gnskelig a fa en forstaelse
av et fenomen, heller enn a teste ut hypoteser (Nyeng, 2012, s. 59). Ved bruk av en induktiv
tilneerming vil forskeren ga fra empiri til teori (Postholm & Jacobsen, 2018, s. 101). Denne
studien gnsker a lgfte frem kunnskap og de erfaringene informantene har om partnerfortolket
kommunikasjon og hvordan det tilrettelegges for kommunikasjon og medvirkning i

skolehverdagen for barn med slike behov. Derfor ble det benyttet en induktiv tematisk analyse
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for bade observasjonene og intervjuene i denne studien. Tematisk analyse ble valgt pa grunn
av dens egnethet for studien, da dens fleksibilitet gjgr det mulig a ga fram og tilbake i
datamaterialet, tilpasse forskningsspersmal ut fra empirien og fa en dypere forstaelse av
temaet (C. Dalland et.al, 2023, s. 103; Johannessen et al., 2018, s. 278). Thagaard (2018,
s.172) skriver at studiens tema og underkategorier skal «fremheve meningsinnholdet i

datamaterialet og styrke forbindelsen mellom teori og data».

Denne studien har tatt utgangspunkt i Johannessen et al. (2018, s. 282) sin forenkling av
Braun & Clarke (2022) sin tematiske analyse, som opprinnelig bestar av seks steg. Derfor vil
denne studien forholde seg til de fire stegene forberedelse, koding, kategorisering og
rapportering. Denne prosessen ble benyttet for observasjonsnotatene og de transkriberte

intervjuene.

Den farste fasen som omhandler forberedelser, er det allerede gjort rede for i kapittel 3.5.1, da
den omhandler & transkribere, renskrive og gjare seg kjent med datamaterialet sitt. Dette ble
gjort ved & lese gjennom datamaterialet mange ganger. Denne fasen danner ifglge Braun &

Clarke (2022, s. 35) grunnlag for den videre analyseprosessen.

Braun & Clarke (2022, s. 52) forklarer koding som byggeklosser som skal hjelpe forskeren til
a finne relevante meninger i analysen i forhold til problemstillingen. For denne fasen ble det
transkriberte materialet skrevet ut i papirform, og i farste omgang ble koder skrevet ned i
margen. Det viste seg a bli mange koder som bade kunne veere direkte ord fra det
informantene hadde sagt, men ogsa tanker og ideer som dukket opp underveis. Etter hvert ble

ogsa markeringstusjer tatt i bruk for & markere i selve teksten.

Den tredje fasen bestar av kategorisering, som vil si at sorteringsarbeidet med & finne
overordnende kategorier eller tema blir til (Johannssen et a.l.,2018, s. 295). For & samle
kodene til tema ble det benyttet saks og papir, slik at ulike koder kunne samles til tema. Det
farste utkastet for bade koding og kategorisering av intervjumaterialet matte forkastes, da de
bade var for lange, men ogsa fordi de bar preg av a fortsatt se ut som radata. Eksempler pa
dette var koder som «utnytte og ta vare pa de gylne gyeblikkene i et helhetsperspektiv» og
tema som «kommunikasjon er mye mer enn bare sprak». Derfor ble kodingen og
kategoriseringen gjort en runde til, noe som er mulig nar metoden er fleksibel (Johannessen et
al., 2018, s. 278). Nar forskningssparsmalene ble tatt i bruk som et utgangspunkt ble det
lettere a finne koder, selv om det fortsatt ble en del preving og feiling. Noen kategorier ble

slatt sammen, og forskningsspgrsmalene ble justert og tilpasset datamaterialet.
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Den siste fasen omhandler rapporteringen og er den siste delen av analysen. Det er i denne
fasen man skal skrive frem temaene (Johannessen, 2018, s. 301) og for denne studien blir

dette presentert i kapittel 4. Tabell 2 viser en framstilling av hovedtema og underkategorier.

Tabell 2: Framstilling av hovedtemaer og underkategorier

Hovedtema Underkategorier

Saeregen kommunikasjon
Tolkning av barnets uttrykksmater

Felles forstaelse

Onske om 4 forsta

Kommunikasjonspartneren Relasjon

Makt

Tilgjengelig sprakmiljo
Miljeets muligheter og begrensninger

Stoy

Valg
Pavirkningsmuligheter i skolehverdagen

Samspill

3.6 Forskningens kvalitet
Apenhet er en sentral ngkkel for & kunne si noe om og vurdere kvaliteten pa kvalitative

studier (Jacobsen, 2015, s. 247). Hvor apen og reflektert forskeren er og hvordan
fremgangsmatene og resultatet er presentert vil pavirke forskningens troverdighet, og gir med
det leseren mulighet til & vurdere om de stoler pa metodene som er benyttet eller ikke
(Jacobsen, 2015, s. 247; Thagaard, 2018, s. 200). Palitelighet, gyldighet og overfarbarhet er
alle begreper som kan si noe om studiens troverdighet, som igjen kan gi et uttrykk for studiens
kvalitet (Thagaard, 2018, s. 181).

Palitelighet

Studiens palitelighet handler om at forskeren gjar rede for hvilke fremgangsmater som er blitt
benyttet for & utvikle data, noe som gjelder alle valg i forskningsprosessen og hvordan
prosessen er vurdert (Thagaard, 2018, s. 200). Jeg har i denne studien reflektert over egen

forforstaelse og hvilken pavirkning den kan ha hatt, samt gitt en detaljert og apen fremstilling
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av de valgene jeg har tatt, ved  presentere dette i kapittel 3. Dette har synliggjort
forskningsprosessen, noe som kan styrke paliteligheten i denne studien, da dette vil gjgre
forskningsprosessen transparent slik at leseren kan vurdere studiens kvalitet (Thagaard, 2018,
s. 200). Det at lydopptak ble benyttet i intervjuene kan ogsa vaere med pa a styrke studiens
palitelighet, i tillegg til at informantenes utsagn tydelig ble framhevet og adskilt fra mine
tolkninger, ved a benytte innrykk i framvisningen av sitat under presentasjon av funn, i
kapittel 4. Paliteligheten kan ogsa ha blitt styrket ved at det ble gjort justeringer i
intervjuguiden etter tilbakemelding fra kollega og ved a reflektere over erfaringene fra
prgveintervjuet, som for eksempel hvor lydopptakeren matte ligge for a ta opp best mulig lyd
(Dalen, 2011, s. 97).

Gyldighet

Gyldigheten i en studie er knyttet til resultatene og hvordan forskeren har tolket data
(Thagaard, 2018, s. 189). Gyldigheten handler ogsa om hvordan forskeren posisjonerer seg i
feltet. Dette har jeg beskrevet under kapittel 3.2, om min egen forforstaelse og forskerrolle,
samt ved 4 vise til hvilket teoretisk rammeverk og tidligere forskning studien statter seg til i
kapittel 2 (Thagaard, 2018, s. 189). Dette har gjort meg bevisst pa min kjennskap og
plassering i feltet. Validiteten pa studien kan ogsa vise til spgrsmal om de tolkningene man
kommer fram til er gyldige i forhold til den virkeligheten som er studert (Thagaard, 2018, s.
189) Det & ha et strategisk utvalg har veert med pa a styrke gyldigheten i denne
sammenhengen. A bruke en kombinasjon av intervju og observasjon har vert en styrke i

denne studien.
Overfgrbarhet

| fglge Thagaard (2018, s. 19) er overfarbarhet knyttet til om tolkninger fra en enkelt studie
kan gjelde i andre sammenhenger. Siden det er lite forskning pa partnerfortolket
kommunikasjon, kan funn fra denne studien veere med & gke kunnskap rundt tematikken, noe
som ogsa er studiens formal. For andre som arbeider med barn som har behov for
partnerfortolket kommunikasjon, vil nok kjenne seg igjen i mye av de erfaringene som
informantene fra denne studien har (Thagaard, 2018, s. 182). Derfor vil studien ha en relevans
bade for erfaringsutveksling med andre som arbeider med samme tematikk, men det vil ogsa
kunne gke bevissthet og kunnskap i en starre sammenheng innenfor det spesialpedagogiske
feltet.
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3.7 Etiske hensyn

De etiske hensynene 1 en studie skal folge forskeren gjennom hele forskningsprosessen, bade
for, under og etter (Postholm & Jacobsen, 2018, s. 246). Denne studien har fulgt den nasjonale
forskningsetiske komite for samfunnsvitenskap og humaniora (NESH) sine retningslinjer for
forskning (NESH, 2016) og Dronning Mauds minne hggskole (DMMH) sine retningslinjer for
forskningsetikk (DMMH, 2017). Postholm & Jacobsen (2018, s. 246) skriver at
forskningsetikken i Norge tar utgangspunkt i tre grunnleggende krav som er knyttet til
forholdet mellom forsker og forskningsdeltakerne, og det er informert samtykke, krav pa

privatliv og bli korrekt gjengitt.
Informert samtykke

Far en studie kan settes i gang ma studier som er meldepliktige, altsa studier som omhandler
behandling av personopplysninger, meldes inn til SIKT (Thagaard, 2018, s. 22). Dette var
ogsa gjeldende for denne studien da jeg blant annet har hatt tilgang pa e-postadresser og
diagnoser, samt benyttet lydopptak under intervju. Et informasjons- og samtykkeskjema skal
inneholde en beskrivelse av hva studien gar ut pa, hvilket formal den har, problemstilling,

samt retningslinjer for deltakelse (Thagaard, 2018, s. 22-23).

Med tanke pa de etiske hensynene er det derfor viktig a trekke fram at det er frivillig a delta,
noe som vil si at deltagelsen er basert pa et fritt samtykke, som gjar at informantene kan
trekke seg konsekvensfritt uten & oppgi grunn nar som helst i studien (Furuseth & Everett,

2020, s. 145). Dette ble presisert til informantene far bade intervju og observasjon.

Seknaden og utformingen av informasjons -og samtykkeskjema ble utarbeidet i samrad med
SIKT og veileder. Det ble tre runder fram og tilbake med SIKT fer studien fikk klarsignal.
Det ble utarbeidet to utgaver av informasjons- og samtykkeskjema, et til de ansatte og et til
foresatte, som begge parter matte ha signert far observasjon og intervju ble gjennomfart
Informasjonsskrivet til foreldre hadde en mer utdypende informasjonsdel om hva det ville
innebaere for dem og barnet a delta i studien, se vedleggl og 2.

Krav pa privatliv

Konfidensialitet er et grunnleggende prinsipp nér det gjelder etiske hensyn i forskning og det
handler om hvordan forskeren héndterer den informasjonen som informanten har gitt

(Thagaard, 2018, s. 24 og 27). For & beskytte informantenes privatliv er det 1 denne studien
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valgt & gi dem pseudonymer, se tabell 1 (kapittel 3.4.1). For & anonymisere barnas diagnoser
er det ogsa valgt & innlemme disse under begrepet multifunksjonshemming, da leser lett kan
finne ut hvem det er snakk om dersom enkeltdiagnoser nevnes. Det er heller ikke valgt a
oppgi navn pa skoler eller kommuner i studien. I framstilling av funn vil barna oppgis som

hen. Av etiske hensyn ble det ikke gjennomfort observasjon 1 stellesituasjoner.

Et annet hensyn som er tatt nar det gjelder a beholde informantenes konfidensialitet er & vaere
bevisst pad hvordan datamaterialet er lagret og oppbevart (Thagaard, 2018, s. 26). Det er bare
jeg som har hatt tilgang pa datamaterialet og det har blitt oppbevart pa en passord beskyttet
datamaskin. Informasjon — og samtykkeskjema ble ved innhenting oppbevart i en strikkmappe
mens jeg var til stede pa skolene, men ble lagret i en lasbar koffert med en gang jeg kom
hjem. Skjemaene ble lagret separert fra resten av materialet.

Informantenes fiktive navn ble benyttet underveis i innhentingen av datamaterialet, samt i alt
av transkribert materiale og ved presentasjon av funn. Lydopptak fra intervjuene ble slettet
rett etter at transkripsjonen ble gjort. All data slettes og makuleres etter at studien er sensurert
og godkjent, senest oktober 2024.

Bli korrekt gjengitt

Prinsippet om & bli korrekt gjengitt er knyttet til konsekvensene studien kan ha for
informantene og dette er noe forskeren ma vurdere slik at studien ikke skal pafare
informanten skade, om det er fysisk eller nar det gjelder framstilling av funn (Thagaard, 2018,
s. 26). Dette er vurderinger som ogsa er gjort for denne studien, ved & ta vare pa
informantenes integritet og veere bevisst i framstillingen av funn at informanten ikke skal
settes i et darlig lys (Postholm & Jacobsen, 2018, s. 251).
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4. Funn og drafting

| dette kapittelet blir funnene fra studien presentert, tolket og draftet opp mot tidligere
forskning og det teoretiske rammeverket som er presentert i kapittel 2. | analysen av
datamaterialet kom fglgende hovedtema frem: tolkning av barnets uttrykksmater (4.1),
kommunikasjonspartneren (4.2), miljgets muligheter og begrensninger (4.3) og
pavirkningsmuligheter i skolehverdagen (4.4). Hvert hovedtema med sine underkategorier,
redegjort for i kapittel 3.5.2, blir lagt frem fortlgpende, med tolkning og drgfting etter hver
underkategori.

Det er valgt & benytte hen i teksten og «hen» i sitat hvor informantene omtaler barnet med han
eller hun, dette for & anonymisere barna. Informantene er anonymisert med pseudonym i
framstillingen av funn, jf., kapittel 3.4.1 og vil i drgftingen bli omtalt som informanter,
ansatte, kommunikasjonspartnere og naerpersoner. Sitater fra intervjuene blir framstilt med

innrykk og markert med (...) hvor noe tekst er tatt bort i sitatet.

4.1 Tolkning av barnets uttrykksmater

4.1.1 Seeregen kommunikasjon

Datamaterialet viser at barn som bruker partnerfortolket kommunikasjon kommuniserer
forskjellig og at alle har egne mater a uttrykke seg pa. Det som kom godt fram i bade
observasjonene og intervjuene er de store variasjonene av uttrykksmater barna har. Det ble
observert alt fra & ikke ha lyd og lite bevegelse annet enn sma forflytninger av hode eller en
skulder, til enkeltord, mye kroppssprak og tegn til tale. Men det som kom fram som en
fellesnevner i intervjuene var at barna pa en eller annen mate har behov for at de ansatte tolker

uttrykksmatene deres, om det er ved bruk av tegn, kroppssprak eller lyder.

Et annet funn som kom fram i studien er at barna ofte lager seg egne tegn. Dette ble nevnt av
flere informanter under intervjuene. Viktigheten av at barna far muligheter til a benytte seg av
disse selvlagde tegnene ble framsnakket av flere av informantene. En informant uttrykte det
slik:

Barnet skal fa gjgre tegnene slik «hen» gjer, men at vi gjor de riktig (...) nr vi jobber

med nye ord sa hjelper vi med handledelse litt farst, for & gjore tegnet (...) Vi gjor det
riktig, ogsa er barnet med a gjer det pa sin mate (Mona).

En annen informant fortalte at de ansatte kunne bekrefte seeregne tegn som kommunikasjon
og la barnet bruke tegnet, men de kunne ogsa i noen tilfeller prave a overfgre det til et

konvensjonelt tegn, for & se om barnet heller tok i bruk dette.
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En av informantene snakket om foreldrenes forstaelse av kommunikasjonsuttrykkene til barna
sine og et godt eksempel pa hva seregen kommunikasjon kan vere, kom fram i et av
intervjuene. Hun fortalte at barnet hun jobber med, kommuniserer pa en helt spesiell mate
med sin far, ved at de ligger bryst mot bryst og snakker med pusten. De ansatte rundt har ogsa

oppfattet og tolket at barnet holder pusten for & indikere at noe er ekkelt eller ubehagelig.

Vanskelighetene med a tolke enkelte signaler og uttrykk var ogsa noe informantene la stor
vekt pa under intervjuene. De opplevde at barnas uttrykk skjedde raskt, og at de ofte kunne
veere gjemt under et bord eller i en fotpose, og at det derfor var vanskeligere a fange dem opp.

Tolkning og drgfting — seeregen kommunikasjon

Det framkom bade i intervju og ved observasjon at barna i denne studien passer til
beskrivelsen av barn som har behov for partnerfortolket kommunikasjon. Barna som er
observert i denne studien benytter lite eller ingen tale, der de i stor grad bruker kroppen som
sin uttrykksmate. Det barna har til felles er behovet for en kommunikasjonspartner som
fortolker det de uttrykker. Det som skiller dem er deres ulike hjelpebehov og forutsetninger
for utvikling av kommunikasjonsferdigheter (Andresen, 2020a, s. 29). De er med andre ord en
sammensatt gruppe, og variasjonen i bruk av gester, lyder, kroppssprak, enkeltord og bruk av
tegn under observasjonen viser til barnas ulike mater & kommunisere pa kan tolkes som at de

vil ha et ulikt behov for partnerfortolket kommunikasjon.

Funn fra bade observasjonene og intervjuene kan tolkes som at de ansatte benytter seg av en
bred forstaelse av kommunikasjon fordi de tolker alle uttrykksmater som kommunikasjon
(Horgen, 2006, s. 45). Dette kan fare til at barnet far flere muligheter til & kommunisere, fordi
signalene blir fanget opp og besvart (Andresen, 2020a, s. 29). Dersom
kommunikasjonspartneren pa en annen side har hatt et snevert syn pa kommunikasjon, hvor
det tenkes at kommunikasjonen ma ha en tilsiktet hensikt vil barna med behov for
partnerfortolket kommunikasjon kunne fatt lite respons og fa muligheter til 8 kommunisere
(Horgen, 2006, s. 45).

Det at barna lager seg egne tegn, kan forstas som idiosynkratiske uttrykk. Eksempelet som
trekkes fram i et av intervjuene, om at barnet kommuniserer med pusten sammen med far, kan
tolkes som en idiosynkratisk uttrykksmate, fordi det er noe som er seregent og personlig for
barnet (Grgttland & Romhus, 2006, s. 13-14).
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Nar det kommer til bruken av egne tegn, viser funn til at informantene i de fleste tilfeller lar
barnet benytte seg av dem, mens de i noen tilfeller kan preve a fa barnet til a utforme
konvensjonelle tegn. Det kan forstas som at kommunikasjonspartneren har brukt sin
sensitivitet til & gjenkjenne og respondere pa disse uttrykkene, noe som 0gsa kan ses i
sammenheng med ferdighetene Shire & Jones (2014, s. 4) ilegger kommunikasjonspartneren.
Datamaterialet viser ogsa at de ansatte gjar tegnet riktig, noe som kan tolkes som at den
voksne modellerer for barnet, som ifglge Shire & Jones (2014, s. 4) er en annen viktig
ferdighet.

| de tilfellene de ansatte prever a fa barnet til & benytte konvensjonelle tegn, kan det tolkes til
at kommunikasjonspartneren ser barnets utviklingspotensial til & kunne uttrykke seg pa flere
mater, som igjen kan vise at barn med multifunksjonshemming kan utvikle intensjonelle
uttrykksmater over tid (Slatta, 2014, s. 317).

Funnene viser til at informantene opplever det a fortolke enkelte signaler og uttrykk som
vanskelig, bade fordi signalene kan vere gjemt eller at de overses fordi de skjer raskt. Det er
mange pavirkende faktorer som kan spille inn nar det gjelder a fortolke uttrykk, og i dette
tilfellet kan det tolkes som at miljgfaktorer, som posisjonering kan veare med a pavirke
kommunikasjonen. Dette kan relateres til trefaktor-modellen til Siegel-Causey & Bashinski

(1997) hvor kommunikasjonspartneren, barnet og miljget pavirker hverandre.

4.1.2 Felles forstaelse
| og med at barn med behov for partnerfortolket kommunikasjon i mange tilfeller har en

seeregen kommunikasjon og egne mater a uttrykke seg pa, vil det ifalge informantene vare
behov for en felles forstaelse blant narpersonene til barnet. Flere av informantene fremhever
at det er foreldrene som sitter pa den stagrste kunnskapen om sitt barn, men at barna ogsa er
avhengige av at alle rundt, som hjem, skole, SFO, avlastning og andre instanser, samarbeider
for & fa en felles forstaelse som kan hjelpe barnet pa best mulig mate. Det at barnas nsermeste
er interessert og nysgjerrige nevnes av flere informanter som en fordel i sgken etter en felles

forstaelse av barnas uttrykksmater.

Noen av informantene uttrykker i intervjuene at barnas kommunikasjon ikke bare er noe som
skjer pa skolen, og at uttrykk kan komme fram forskjellig i ulike situasjoner. En av
informantene forteller at det er viktig at man ter a innhente informasjon fra de samarbeidende

partene.
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Jeg tenker det er viktig med tett foreldresamarbeid nettopp fordi vi er ngdt til &
samarbeide for a forsta barnet best mulig (Mona).

En annen informant belyser at det er viktig at de ansatte innad pa skolen benytter seg av
hverandres kunnskaper. Under observasjonen med Ingrid ble det observert, det hun i senere
intervju kaller «kinderegg» @velser. Hun forklarer det som en gvelse hvor man far flere goder
i ett. Hun trekker frem stastativ, som barnet sto i under observasjonen, som et eksempel.
Stastativet er bade bra for pusten og fordgyelsen til barnet, men det skaper ogsa mer vakenhet

og muligheter for kommunikasjon:

(...) man kan ikke tenke sdnn at man forst gjor helse og sé skal man gjere pedagogiske
ting (...) barnet har ikke nok energi til forst & gjore det ene ogsé det andre og tredje
(...) I forhold til det med samarbeid, s ma vi utfylle hverandres oppgaver (Ingrid).

Informantene vektlegger at det & velge ut hva som er viktig for barnets
kommunikasjonsutvikling, er noe som ma skje i samarbeid med alle som er og jobber rundt

barnet. En av informantene uttrykker det pa denne maten:

(...) Det er viktig for at barnet skal fa en mest mulig nyttig skolehverdag da. Og jobbe
i forhold til & velge ut litt hva som er viktig for barnet i forhold til kommunikasjon
(...) Det ma vi jobbe sammen om, det er ikke bare noe vi pa skolen kan bestemme, det
her er hverdagen, sa tett samarbeid er viktig (Mona).

En informant trekker frem at narpersonene rundt er avhengige av felles mgtepunkter for &
fange opp kommunikasjon, og en annen utfyller dette med at det nettopp er gjennom disse
mgtepunktene at nerpersonene kan fa et felles og helhetlig bilde, slik at alle rundt bruker de

samme tegnene.

Nar det gjelder & arbeide i team, viser datamaterialet at de opplever samarbeidet som godit.
Det kommer frem at de har jevnlige mater for a dele erfaringer ansatte imellom, men ogsa

innad i stgrre team.

(...) hvis det er noen ting, for eksempel at vi har sett et tegn som vi ikke klarer 4 fange
opp hva det betyr, sa snakker vi sammen og kanskje vil den andre ha et forslag eller
kanskje noen ser det i en annen setting der det gir mening ogsa utveksler vi, slik at vi
kan mgte eleven pa en bedre mate (Frida).

Alle informantene benytter digitale lgsninger for a dele og tilgjengeliggjegre informasjon med
de som er rundt barnet. En informant sier at digitale lgsninger er lettere 4 oppdatere enn

papirversjoner og er mer tilgjengelig for alle. Hun uttrykker det slik:

Vi kan legge inn bilde av bade tegn vi lurer pa, og tegn vi faler oss sikre pa, sa det hele
tiden er oppdatert. Slik at de signalene de gir blir fanget opp med en gang (...) Det
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legges ogsa inn bade bilder av hvilke tegn vi bruker, hvilke tegn eleven bruker og
hvordan de uttrykker forskjellige ting. Ogsé gjerne med bilde med forklaring (...) vi
kan ikke bare skrive noen ord, for da blir det umulig a tolke det liksom (Linn).

Video blir lgftet frem som et nyttig hjelpemiddel som ofte blir brukt for & oppdage signaler og

kommunikasjon. En av informantene formulerer bruken av video som hjelpemiddel slik:

(...) Jeg tror jo at video er fint i forhold til hvordan vi arbeider med & fortolke barnets
signaler, sant (...) fint bade sa vi far lyd og bilde, slik at man kan snakke om det man
ser, slik at vi rundt ogsa far en sann felles forstaelse da (Mona).

Tolkning og drafting — Felles forstaelse

Funn viser til at barna er avhengige av at naerpersonene samarbeider for a skape en felles
forstaelse for barnas uttrykk. Foreldre ble av informantene trukket frem som kanskje den
viktigste brikken i forstaelsen av barnets uttrykksmater, noe ogsa Rasmussen (2015, s. 249)
sier seg enig i. For at barnet skal fa benyttet seg av kommunikasjonsmaten sin, hele tiden og
overalt, stilles det krav til at alle samarbeidende parter, som foreldre, skole og avlastning,

hjelper til for a skape en felles forstaelse (Statped, 2021).

| eksemplet hvor informanten snakker om «kinderegg» @velser kan det tolkes som at
informanten er bevisst pa, tar hensyn til og tilrettelegger for barnets biologiske rytmer
(Vedeler, 2007, s. 47). Ut ifra det som ble observert og det som ble sagt i intervjuet kan det
ogsa tolkes som at de ansatte er opptatt av a dele kunnskap pa tvers av yrkesgrupper. |
eksemplet snakker informanten om fordelene stastativet har for barnet, som at det bade er bra
helsemessig for pust og fordgyelse, men at det ogsa skaper vakenhet som gir muligheter for
kommunikasjon. Informanten forteller at de ansatte ma utfylle hverandres oppgaver. Dette
kan videre tolkes inn mot betydningen for barnets biologiske rytmer (Vedeler, 2007, s. 47).
Her viser funn til at de ansatte bade spiller pa hverandres kunnskap, men at de ogsa tar hensyn
til barnets muligheter. Sammenlignes dette med Evensen et al. (2017) sin forsking, kan det
tolkes dithen at de ansatte har et mer helhetlig perspektiv som det ene ytterpunktet i studien
beskriver, heller enn et rent medisinsk perspektiv slik det andre ytterpunktet viser til.

Det at informantene trekker fram viktigheten av et felles mgtepunkt, kan ogsa ses i
sammenheng med det som Horgen (2006, s. 23) skriver, at alle samarbeidende partene ma
trekke i samme retning og bygge opp under hverandres tiltak. Nar en av informantene forteller

om at de rundt ma samarbeide kan det tolkes som at den ansatte har en bakenforliggende
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tanke om & skape en best mulig skolehverdag for barnet, noe Statped (2022) sier kan fremme

barnets livskvalitet.

Faren for & ikke oppdage og vanskeligheter med a fortolke signaler er noe som informantene
vektla i intervjuene. Pa den ene siden kan forklaringen ligge i barnets mate a uttrykke seg pa,
for barn med partnerfortolket kommunikasjon. De kjennetegnes ofte som signalsvake, noe
som kan gjare det vanskeligere for kommunikasjonspartnerne & oppdage signalene i «her-og
na-situasjoner» (Andresen, 2020b, s. 192).

Pa en annen side kan ogsa kommunikasjonspartnerens relasjon til barnet vaere en mulig arsak
til at det er vanskelig & tolke. Hgigard (2019, s. 34) skriver at det er lettere a forsta og tolke
om relasjonen er god. Informantene lgfter frem bruk av video for & fange opp signaler. Dette
trekker ogsa Levas & Horgen (2021, s. 219) frem som et godt hjelpemiddel i denne
sammenhengen, bade til  fange opp, men ogsa for kunne diskutere ulike synspunkt pa hva

barnets kommunikasjonsuttrykk kan bety.

Uten at noen av informantene direkte sa ordet «kommunikasjonspass», kan det med
utgangspunkt i uttalelsene fra intervjuet, tolkes som at enkelte av de digitale lasningene er et
kommunikasjonspass. Pa den ene siden lgfter Andresen (20204, s. 29-30) frem
kommunikasjonspass som et nyttig hjelpemiddel for a bli godt kjent med barnets
kommunikasjon. Selv om kommunikasjonspartneren kan fa en forstaelse av barnets
uttrykksmater i det skriftlige materialet i et kommunikasjonspass, mener Hgigard (2019, s. 34)
at det vil kreve tid og opparbeidelse av relasjoner for & bli god pa & lese signalene til barna.

Relasjonens betydning vil bli draftet neermere i kapittel 4.2.2.

4.2 Kommunikasjonspartneren
4.2.1 @nske om & forsta

Ifzlge informantene bgr kommunikasjonspartneren ha egenskaper som a veere lyttende, til
stede og ydmyk. Det a spille pa humor for a skape trygghet, i tillegg til a ta seg tid, laftes ogsa
fram som en mulig mate a bygge relasjon til barnet pa. Men det som lgftes fram som viktigst

av alle informantene, er &

(...) ha en grunnleggende drive og et enske om & forstd. Og et enske om at barnet skal
kommunisere. Det ma ligge i bunn (Linn).

En annen informant fortalte ogsa at:
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(...) hvis man gar ut fra at alle hjelperne som er rundt vil barnet vel, s& tenker jeg at
det utgjer jo alt for disse barna her, fra & bare eksistere til a fa et innhold i hverdagen
sin (Ingrid).

Flere av informantene ytrer at de har et inderlig gnske om a kommunisere og tolke barnas
uttrykk, og leter etter en mening bak det barnet gjgr. En av informantene trekker ogsa frem at
det ikke er uvanlig a overfortolke barnas signaler, for i noen tilfeller kan det veere et uttrykk
for noe, i andre kan det veere selvstimulering eller bare en ufrivillig bevegelse. Under en av
observasjonene ble et slikt eksempel observert, hvor barnet lagde mye lyd underveis i en
aktivitet. Den ansatte besvarte barnets lyder med a sparre om hen sang.

En av informantene forklarer det som at kommunikasjonspartneren pa en mate blir en detektiv

som ma ha alle sansene pa for & kunne fortolke:

(...) for hva gjer «<hen» med hendene, blikket og lyden. Kan det bety noe? Hva har
«hen» opplevd? Sann holder vi pa hele tiden. Vi har den grunnleggende driven. Det
tror jeg er kjempeviktig (Linn).

Det a lete etter en mening i barnas uttrykk oppleves av informantene som bade verdifullt, men
ogsa utfordrende. Utfordrende fordi de mange ganger har sa lyst til a forsta, men sa sier de at
de kanskje ikke gjer det akkurat der og da. To av informantene beskriver frustrasjonen med
«Jeg river meg i haret» og «jeg kler meg i hodet mange ganger» i sgken etter forstaelsen av

hva barnet egentlig uttrykker.

Men de er begge enige om at det oppleves verdifullt ndr barnet viser en lettelse og glede av at
de ansatte forstar og at det for informantene oppleves som at de har knekt en kode. En av dem

sier at dette veier opp for den frustrasjonen hun faler nar hun ikke forstar hva barnet uttrykker.
Tolkning og drgfting — @nske om & forsta

Informantene trekker frem at i kommunikasjon med barn som har behov for partnerfortolket
kommunikasjon at det er viktig a ha egenskaper som a veere lyttende og til stede. Det som
kommer frem som funn i intervjuene, er de ansattes grunnleggende gnske om a forsta og gi
barna muligheter til 8 kommunisere. Det at de hele tiden leter etter mulige forklaringer pa hva
barna gnsker a formidle, kan tolkes som at de ansatte kan kategoriseres som det Naess (2015,
s. 33-34) beskriver som en god kommunikasjonspartner. Bakgrunnen for dette er nettopp fordi

de er sa motiverte og interesserte i a fange opp alle barnas uttrykksmater.
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| denne sammenhengen kan observasjonen hvor informanten forstar barnets lyd som sang
tolkes som et eksempel pa dette. Ved bruk av uttrykkene «jeg river meg i haret» og «jeg klar
meg i hodet mange ganger» innremmer informantene at de flere ganger ikke forstar hva
barnet uttrykker. Dette er ogsa ifglge Neess (2015, s. 32) egenskaper som beskriver en god

kommunikasjonspartner.

Det at en informant uttrykker at nerpersonene utgjer alt for barnet, fra a «eksistere til & fa et
innhold i hverdagen», kan tolkes som at informanten er opptatt av kommunikasjonspartneren
engasjement i barnet, noe som ifglge Slatta (2021, s. 87) vil kunne gjere livet til barnet rikere.
Dette avhenger av det informanten uttrykker videre, der man gar ut ifra at narpersonene vil
barnet vel, som pa en annen side ogsa vil avhenge av kommunikasjonspartnerens kunnskap og
holdninger (Nass, 2015, s. 33-34).

Informantene trekker frem overfortolkning som en metode de benytter seg av nar de prever a
gi barnets uttrykk en mening. Det at de hele tiden leter og har et gnske om 4 forsta barnet, kan
tolkes som at de har et bevisst forhold til barnets kommunikasjonsform og har kunnskap om

hvordan de skal stgtte barn som er pa et farspraklig utviklingstrinn (Andresen, 20203, s. 29).

En annen informant forklarer letingen etter mening i uttrykkene som et detektivarbeid. Et
begrep, som ogsa benyttes av Heimdahl et al. (2023), hvor det beskrives at et felles samarbeid
mellom nerpersoner og milja vil kunne gi barnet en stemme. | og med at
kommunikasjonspartneren ofte overfortolker ved a legge mening i uttrykk som er basert pa
gnsker og behov, kan det kanskije tolkes videre til at det apner opp for at barnet kan fa flere
muligheter til & pavirke hverdagen sin (Heimdahl et al., 2023; Horgen, 2006, s.71; Tetzchner
& Martinsen, 2002, s. 144).

4.2.2 Relasjon
Informantene hevder det er de ansattes ansvar a skape en god relasjon til barnet. Det a benytte

seg av barnets interesser og bygge videre pa barnets initiativ lgftes fram som gode mater a
bygge relasjon pa, samtidig som omgivelsene rundt ma vere gode. Det a bruke tid pa a skape
en god relasjon tidlig, bade for a bli godt kjent, men ogsa for a skape trygge rammer, er noe

informantene trekker frem som viktig.

En av informantene sier at det & bli godt kjent med barnet skaper trygghet, noe som bade kan

hjelpe barnet & apne seg, men ogsa gjere det lettere a se og lese signalene som barnet gir.
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Torre & bruke tid, for man har ikke alle svarene med en gang (...). Siden vi har bygget
en relasjon, forstar vi na lettere de signalene vi kanskije ikke forsto i starten (Frida).

En annen informant understreker bruken av tid med:

(...) Jeg tror ikke du kommer noen vei uten a jobbe med barna over tid (Ingrid).

Det & gi barna tid til & prosessere beskjeder og inntrykk ble ogsa lgftet fram i studien. Et
eksempel som ble trukket fram i denne sammenhengen var i situasjoner med forflytninger.
Dette ble ogsa observert i en overgang, hvor Linn brukte taktile tegn pa kroppen til barnet, for

a forberede barnet pa hva som skulle skje etterpa.

Det ble i observasjonen med Frida og barnet lagt merke til at barnet brukte tegnet «katt» nar
hen ble hentet pa klasserommet av Frida. Forklaringen pa dette var at Frida helt i oppstarten
av logopedtimene hadde fanget opp at barnet var interessert i en «katt» (kosedyr) som sto i

hylla. «Katten» ble en trygghet for barnet, fordi hen fikk lov til & ta med seg «katten» opp pa

klasserommet for & hvile etter endt gkt. Under observasjonen ble katten brukt som belgnning.

Tolkning og drgfting — Relasjon

At informantene hevder at det er kommunikasjonspartnerens ansvar a skape en god relasjon til
barnet kan tolkes som at informantene tenker det er en ubalanse mellom barnet og
kommunikasjonspartneren. Ifglge Rye (2007, s. 63) vil barnet veere den parten med minst
evne til & ta ansvar i samspillet, mens Heggvold (2019, s. 87) viser til at en slik relasjon alltid
vil vaere asymmetrisk. Derfor vil kommunikasjonspartnerens holdninger og prioriteringer

kunne pavirke hvilke muligheter barnet far (Heggvold, 2019, s. 87).

| denne studien trekker informantene frem det & skape trygghet, bruke tid og benytte seg av
barnets interesser som viktig nar det gjelder relasjon. Sett opp mot de tre faktorene, vaeremate,
empati og anerkjennelse, som Groven (2013, s. 160) beskriver som betydningsfulle for
relasjonen, kan det tolkes som at de ansatte har gode holdninger og kunnskap om
relasjonsbygging (Rekenes & Hanssen, 2012, s. 27).

Ut fra eksemplet med den ene informanten og barnet, kan det forstas som at de to har
opparbeidet seg en beaerende relasjon, siden hun i samhandling med barnet har fanget opp

interesser og initiativ, og spilt videre pa dette for a skape trygghet og tillit.

Relasjonskompetanse omhandler ogsa det a forsta hva som skjer i samspill med den andre

(Rokenes & Hanssen, 2012, s. 11) og som et eksempel kan observasjonen hvor en av
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informantene benyttet taktile tegn for & forberede barnet i overganger tolkes som & vere en
beskrivelse av dette. Informantene viser til at det & bygge en relasjon kan fare til at man
lettere oppfatter uttrykk og signaler. Hgigard (2019, s. 34) er av samme oppfattelse, men

legger ogsa til at det vil vere lettere for begge parter a forstd hverandres signaler i samspillet.

Det a bruke tid, beskrives av informantene som ngdvendig bade for & bli godt kjent med barna
og uttrykksmatene deres, men ogsa for a gi barna tid til & prosessere beskjeder i her og na
sitasjoner. Dette kan forstds som at informantene har kunnskap om at barn med behov for
partnerfortolket kommunikasjon kan veere signalsvake og vil derfor ha behov for lengre
responstid (Andresen, 2020b, s. 192). | denne sammenhengen kan forskningen til Johnson &
Parker (2013, s. 363) styrke tolkningen, da funn viser at dersom kommunikasjonspartneren gir
barnet lengre responstid, vil barnet svare oftere og gi en mer passende respons. Dette kan

videre tolkes som at det er barnets stemme som kommer frem.

4.2.3 Makt
Nar det gjelder partnerfortolket kommunikasjon som kommunikasjonsform vil det ifalge en

av informantene alltid vere en skjevhet i samtalen hvor den ene har et starre ansvar med a
tolke. Hun forteller videre at det derfor vil veere en maktforskjell som det er viktig at
kommunikasjonspartneren er bevisst pa og at man tar dette ansvaret pa alvor. Det at barn som
har behov for partnerfortolket kommunikasjon er avhengige av a fa en eller annen respons pa
det de uttrykker, er noe flere av informantene trekker frem. En annen informant forteller at
dersom barnet hun jobber med ligger i rommet og de ansatte snakker over hodet pa barnet, sa

kobler barnet seg ut og det ser ut som hen sover.

(...) Man ma preve a tolke og gi en respons i en eller annen form, slik at man kanskje
opplever at, okei, nar jeg gjorde det fikk jeg den responsen (Frida).

Nar det i intervjuet snakkes om etiske dilemma og konsekvenser som kommunikasjonspartner

kan sta overfor trekker en av informantene frem dette:

Vi har en enorm makt da, fordi ved partnerfortolket kommunikasjon ligger jo makta pa
oss i forhold til hva barna fir kommunisert (...). De er avhengige av at vi far fanget
opp og praver a fortolke og legge mening i uttrykkene de gir. Sa pa mange mater sa
bestemmer vi jo ndr og hva de fir kommunisere (...). Vi ma bevisstgjere oss selv pa
den makta vi har, for det tror jeg gjer at vi er mer «pa», vi ma kjenne litt pa ansvaret
ogsa (Linn).
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Et annet funn i studien viser til at informantene opplever det som skummelt og krevende &
fortolke barnas uttrykk, men at det pa en annen side ogsa er veldig givende. | denne
sammenhengen trekker informantene frem det a ha et team som de kan diskutere barnas

signaler og uttrykk med som en styrke.

(...) vi gjor sé godt vi kan med a forsta barnet riktig, men har vi forstatt «hen» riktig?
Det er jo krevende, men givende, skulle jeg til & si (Mona).

Informantene snakker om en frykt for a tolke barnet feil og ilegge barnet en mening de ikke

har, samt & ikke forsta hva barnet praver a uttrykke. En av informantene beskriver det slik:

Barnet har jo ikke s mye kontekst fordi «hen» ikke har noe mulighet til & oppsake
verden pa egenhand, sa det er vi som gir barnet all konteksten (...). For hvis vi ikke
hadde tolket noe av det barnet hadde gjort som kommunikasjon, sa hadde vi heller
aldri pratet til barnet. Eller prgvd a involvere barnet. Men det som er farlig, med en
gang du gar inn og tolker ting, er jo at min subjektive opplevelse er med (...) hvis jeg
har sovet darlig om natta er det stor grad av innflytelse pa om jeg klarer & koble meg
pa. Ogsa kan det vaere om jeg er sur, sa tolker jeg barnet som sur (Ingrid).

Det trekkes ogsa fram i intervjuene det maktforhold de ansatte har i & matte ta valg i forhold
til hva det skal jobbes med rundt barnet, noe som for flere informanter skaper en usikkerhet pa

om det de velger er rett for barnet.

Tolkning og drgfting — makt

En av informantene trekker frem skjevheten i samtalen ansatte har nar de kommuniserer med
barn som har behov for partnerfortolket kommunikasjon. Det & veere bevisst pa ansvaret og ta
maktforholdet pa alvor legges frem av informantene som viktig. Med andre ord kan det tolkes

som at informantene har bevisst forhold til makten de har overfor barnet.

| et av sitatene fra studien trekker en av informantene fram den makten
kommunikasjonspartneren har nar det gjelder a tolke barnas uttrykk. Dette kan forstas som at
informanten er bevisst barnets kommunikasjonsform da barn med behov for partnerfortolket
kommunikasjon er avhengig av a fa sine uttrykk tolket (Andresen, 2020a, s. 29). Denne
bevisstheten kan fare til at kommunikasjonspartneren ser og tolker barnets uttrykk pa en
annen mate, enn om kommunikasjonspartneren ikke hadde hatt denne kompetansen. Faren
med 4 ikke kjenne barnet og ta i bruk barnets kommunikasjonsform kan gjere
kommunikasjonspartneren mer dominerende som kan fare til at signaler overses, noe som

kommer frem i Light (1988) sin studie.
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| denne sammenhengen kan ogsa kommunikasjonspartnerens syn pa kommunikasjon pavirke
barnets muligheter. Dersom kommunikasjonspartneren har et smalt syn pa kommunikasjon,
vil mange av barnets ikke intensjonelle uttrykk bli oversett (Horgen, 2006, s. 45). Dette kan
forstas som at kommunikasjonspartneren ikke har nok kunnskap om barnets uttrykksmater, og

vil derfor mest sannsynlig ikke benytte seg av kommunikasjonsformen i dialog med barnet.

Den ene informanten sier at kommunikasjonspartnerens oppgave er a gi barnet en kontekst, da
enkelte barn ikke kan forflytte seg selv. Barna vil derfor veere avhengig av de mulighetene
kommunikasjonspartneren tilbyr, noe som kan tolkes som at kommunikasjonspartnerens
sensitivitet og holdning er viktig (Nass, 2015, s. 33-34). Pa en annen side vil dette ogsa kunne
pavirke tilretteleggingen og den videre kommunikasjonsprosessen de imellom (Nass, 2015, s.
32).

| et av sitatene blir det fremlagt at informantens subjektive opplevelse kan ha pavirkning pa
samspillet mellom barnet og den ansatte. Her sier informanten at dersom hun selv er sur sa
kan hun tolke at barnet ogsa er sur. Dette kan sees i sammenheng med Heggvold (2019, s. 87
og 89) som skriver at det vil veere en asymmetrisk relasjon mellom barnet og den voksne noe
som kan fare til at kommunikasjonspartneren kan patvinge barnet sin vilje og pavirke barnets

handlinger.

4.3 Miljgets muligheter og begrensninger
4.3.1 Tilgjengelig sprakmiljg
Flere av informantene var inne pa det med sprakmiljg og tilgjengelighet nar det gjaldt

tilrettelegging for kommunikasjon. Ved & ha tematavler, laminerte bilder og i en av tilfellene
en i Pad tilgjengelig, skaper det ifalge informantene starre muligheter for at barna far
kommunisert og ytret sine gnsker og behov. Det var som en av informantene sa, at det er
viktig at ting er tilgjengelig og ikke gjemt bort i skuffer eller skap. En informant uttrykte det
slik:
(...) Sann generelt pa avdelingen, sé er det 4 tilby et attraktivt sprikmilje og det & ha
ting tilgjengelig (Linn).
En av de andre informantene la ogsa vekt pa det a se muligheter i alle settinger, om det var i

garderobesituasjoner, i overganger eller i friminutt.

Vi tenker sprak og kommunikasjon hele tiden (Frida).
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Det & ha en forutsigbarhet i hverdagen og det & ha struktur og faste rutiner kom ogsa fram som
funn i studien. Dette kom fram i bade intervjuene og observasjonene, at alle barna benytter
seg av tilpassede dagsplaner for a fa en oversikt og trygghet over dagen sin. Det ble observert
to ulike typer, en med taktil kort og en med bilder. Det & ga gjennom dagsplanen er en del av
morgenrutinene ifalge informantene, hvor hovedelementer for dagen ble gjennomgatt. En

inngvd rutine kan ifglge informantene skape en trygghet for barna og gjere ting gjenkjennbart.

Flere var ogsa inne pa viktigheten av a benevne ord, forklare og forberede barna pa det som
ble gjort og alt som skulle skje senere. Det a benytte en kombinasjon av verbalsprak og tegn
til tale eller taktile tegn pa kroppen er noe som blir brukt av alle informantene, og det ble i

intervjuene trukket frem som positivt for barna.

De ansattes bruk av tegn og verbalsprak om hverandre og i samspill med barnet ble observert
i alle observasjonene. Et eksempel som kan trekkes ut fra en av dem var nar et av barna skulle
lage ostesmarbrgd sammen med gruppen sin. Her ble det brukt plansjer med bilder av hva
som matte gjeres for de kunne begynne med maten. Bildene viste blant annet vaske hender.
Her fikk barnet bade se bilde, hgre det som skulle gjeres, og det ble brukt tegn i tillegg.
Handlingsrekken med sape, vaske og tarke hender ble repetert i samsvar med handlingen. Den
ansatte gjorde som en annen informant la fram i sitt intervju, nemlig det & «benevne, benevne

0g benevne».

Tolkning og drefting — tilgjengelig sprakmiljg

Funn viser til at informantene tenker at et sprakmiljg med tilgjengelige materialer som for
eksempel tematavler og laminerte bilder kan skape stgrre muligheter for at barnet far ytret
gnsker og behov. Dette kan tolkes som at de ansatte falger Kunnskapslgftets (2020)
overordnende del, ved & gi barnet mulighet til & medvirke og fa oppleve a bli lyttet til i
skolehverdagen (Kunnskapsdepartementet, 2017). Pa den ene siden mener Statped (2021b) at
det & delta i et rikt sprakmiljg vil kunne styrke barnets selvstendige kommunikasjon, noe som
kan fare til at barnet far uttrykke seg og muligheter for medvirkning. P& en annen side
avhenger dette ifglge Siegel-Causey & Bashinski (1997, s. 109) blant annet av

tilgjengeligheten av materialet i det fysiske miljget.

Eksemplet fra en av observasjonene hvor barnet blir presentert for bade bilde, tegn og verbal
instruks under matlagingsgruppa, kan tolkes som at de ansatte benytter seg av
totalkommunikasjon, noe som ifglge Horgen (2006, s. 45) forklares som en mate barnet kan
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gjere seg forstatt og forsta andre pa ved a benytte alle tilgjengelige hjelpemidler. Dette kan
videre forstas som at enkelte av barna over tid har utviklet intensjonelle handlinger ved a
benytte seg av hjulpet kommunikasjon (Andersen, 2020a, s. 28; Tetzchner & Martinsen, 2002,
s. 8).

Et annet funn i studien er informantenes vektlegging av a se muligheter i alle situasjoner. En
av informantene uttaler at de tenker kommunikasjon og sprak hele tiden, noe som kan tolkes
at de ansatte har kunnskap om tilrettelegging av miljeet og forstaelse av barnas
kommunikasjonsform. Dette samsvarer med Statped (2023) som sier at god tilrettelegging for
barn med multifunksjonshemming handler om a finne kommunikasjonsmater barnet kan

benytte seg av og forsta.

Det a ha forutsigbarhet og faste rutiner i form av dagsplaner benyttes ifglge informantene for
a gi oversikt og trygghet for barna. Bruce & Bashinski (2017, s. 168) viser til trefaktor-
modellens strategier hvor rutiner benyttes bade for a skape trygghet og sve pa repeterende
handlinger, men en annen strategi omhandler & gjgre sma endringer i barnets rutiner for a

forsgke & gke barnets initiativ.

4.3.2 Stagy
Det blir i intervjuene uttrykt at stgy kan veere sa mangt. Datamaterialet viser at stgy for

eksempel kan oppsta i kommunikasjonen mellom barnet og den ansatte ved at dagsformen til

den ene eller begge er darlig. Andre eksempler som nevnes er darlig sevn og fysiske plager.

(...) for barnet sin del kan stoy vere & ha vondt i magen sin, ha slim, vondt i gynene,
sitte vondt eller ikke ha bevegd seg (Ingrid).

For & redusere indre stgy, som ved mageknip, forteller en informant at hun i de tilfeller hun
ser at barnet har det fint og er vaken, kan velge a tilpasse sondematen til barnet for a eventuelt

forhindre indre stay, som kan pavirke barnets mottakelighet for kommunikasjon og samspill.

Hvordan en kommunikasjonspartner ordlegger seg, kommer ogsa fram som et eksempel som
oppleves som stgy i kommunikasjonen. Informanten som forteller om dette trekker frem at det
er viktig at man er bevisst pa hvilken mate man kommuniserer med barnet pa, for som hun
sier:

Hvordan kan barnet klare a oppfatte ordet «do», nar man som kommunikasjonspartner
sier: «Du, na skal vi pa do, for det er viktig a ga pa do far vi gar ut»?
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Det fysiske miljget omtales av informantene som en faktor som kan ha med seg ytre stay.
Flere av informantene snakker om at lyd, lys, temperatur og et rom med mange forstyrrelser,
som mange mennesker, kan gjere det vanskeligere a holde en samtale i gang og fange opp

signaler.

(...) Hvis det er mye synsstimuli, auditiv stey, generelt et rom med mye stoy, s blir
det vanskeligere a fokusere pa kommunikasjonen for dem (barna) og oss (ansatte). Vi
blir jo pavirket vi ogsa (Linn).

Begge skolene har store fellesrom hvor det til tider er samlet mange personer pa en gang, noe
som ble observert i flere av observasjonene. Garderobesituasjonen pa den ene skolen kan
trekkes frem som et godt eksempel fra observasjonene som ogsa informantene bekreftet under
intervjuene. Slike situasjoner kan fore til at det fort blir mye stay i form av lyd og veldig
trangt om plassen nar alle barna skal ut i friminutt. Det & ikke ha takheis for a kunne forflytte
barnet fra et rom til et annet oppleves ogsa som stay i kommunikasjonen fordi gyeblikket
forsvinner ifglge en av informantene. | enkelte situasjoner opplever informantene ogsa
hjelpemidler som stgy, fordi det kan ta lang tid & finne fram riktig kort for eksempel, og da

kan barnet ha sovnet, og kommunikasjonsmulighetene veere over.

Av informantenes erfaringer kan plassering veere sa mangt, men i denne studien blir det &
finne en god posisjon slik at den ansatte far med seg det som blir formidlet av barnet og at
man kommer i samme hgyde som barnet trukket frem. For barnet sin del uttrykker
informantene at det handler om & finne tilpassede plasseringer i rommet, men ogsa gode

posisjoner for barna i hjelpemidlene deres.

En av informantene forteller at det & fa komme opp i et stastativ pavirker blant annet et av
barna sine muligheter for kommunikasjon fordi det fremmer mer vakenhet enn nar barnet
ligger i baten sin (seng).

(...) man ma komme 1 posisjon for & kommunisere da, og det gjor du ikke nér du
ligger og ser i taket altsa (Ingrid).

En av informantene sier det er viktig & ha kunnskap om hvor barnet plasseres i et rom, i
forhold til vindusflater og andre mennesker i rommet, for & kunne skape best mulige

forutsetninger for laering hos barnet.
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Det ble observert at det ene fellesrommet pa en av skolene har store vindusflater vendt ut mot
skolegarden. Ved observasjonen satt barnet med ryggen vendt mot vinduet, med blikket ut i
rommet. Denne observasjonen ble tatt opp i intervjuet med informanten som var til stede
under observasjonen, og hun kunne bekrefte at det var en bevisst handling at barnet var
plassert slik, bade for & unnga forstyrrelser utenfra, men ogsa for at barnet blir forstyrret om
hen skulle sittet med ryggen mot rommet, da hen ifglge informanten er veldig nysgjerrig pa
hvem som kommer inn og ut dgren. Ved en annen observasjon var et annet barn plassert mot

vinduene, men ble flyttet underveis i observasjonen.

Under observasjonene ble det observert at de ansatte ofte satt pa stoler som var tilpasset, slik
at de kom i ansiktshgyde med barna. Barna selv hadde ogsa egne hev og senk stoler som ga de

mulighet til & justere hgyden etter behov.

Tolkning og drgfting — stay

Funn fra datamaterialet viser til at nar informantene snakker om stay sa refererer de til bade
indre og ytre stgy. Ved bruk av den sirkuleere kommunikasjonsmodellen, vil det ifalge Naess
(2015, s. 21) kunne oppsta stgy i kommunikasjonen, noe som kan fare til at signalene ikke blir
oppfattet som de var ment. Dette uttrykker ogsa informantene, da en av de ansatte forteller at

generell stgy kan pavirke oppmerksombheten til bade barnet og den ansatte.

Fordelen med & benytte seg av en sirkuleer kommunikasjonsmodell er at budskapet kan
utdypes og dermed skape en felles forstaelse (Nass, 2015). Som et tiltak for & kunne gke
mulighetene for dette har trefaktor-modellen (Siegel-Causey & Bashinski, 1997) gitt forslag
om tiltak for a redusere stgy. Eksemplet fra Ingrid viser til at de ansatte gjar dette i hverdagen
sin, ved for eksempel & tilpasse sondemat, slik at barnet holder seg mer vakent. Dette kan
igjen tolkes som at kommunikasjonspartneren gnsker a hjelpe barnet med & redusere indre
stay, slik at barnet far starre muligheter for & delta i kommunikasjon og samspill (Vedeler,
2007, s. 47).

Videre viser funnene at ytre stgy som belysning, lydforhold og antall personer i miljget kan
pavirke barnets oppmerksomhet. Ved to observasjoner ble det observert to ulike handlinger
hvor et barn satt med ryggen mot vinduet og det andre barnet hadde ansiktet vendt mot
vinduet. En av informantene bekreftet i intervjuet at plasseringen var en bevisst handling for a
unnga stgy utenfra. Det andre barnet ble flyttet underveis. Dette kan sees i sammenheng med
posisjonering som et tiltak for & gke barnets kommunikasjonsutvikling. Videre kan dette
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forstas som at informanten har kunnskap og ferdigheter om a tilrettelegge for barnets

kommunikasjonsmiljg (Neess, 2015, s. 33-34)

En av informantene forteller at det a ikke ha takheis ved forflytninger i enkelte rom kan skape
stay i kommunikasjonen fordi «gyeblikket» forsvinner. Dette kan tolkes som at miljeet ikke
er tilpasset barnets behov. Selv om det star i opplaringsloven (8 9A-7) at barnet har krav pa et

tilpasset fysisk miljg (Oppleringsloven, 1998, 89A-7).

4.4 Pavirkningsmuligheter i skolehverdagen

4.4.1 Valg

Det som kommer fram i studien om barnas pavirkningsmuligheter er at barn med
multifunksjonshemming ofte har begrensede muligheter nar det kommer til medvirkning. Alle
informantene er enige om at barna skal fa vaere med a pavirke hverdagen sin ut ifra sine

forutsetninger. | forhold til tilgjengelige valgmuligheter uttrykker en av informantene seg slik:

Pa mange mater har jo vi allerede begrenset det valget i form av hva de har mulighet
til & uttrykke, sdnn med hva vi har rundt oss i omgivelsene og hvis de trenger a bruke
blikket for a se pa det de vil ha. For er det gjemt inni et skap og de ikke kan apne det?
Eller hvilke symbol de har tilgjengelig & velge i, vi har jo pa en mate allerede
begrenset det en del (Linn).

Det er ifglge informantene ogsa viktig at barna far en falelse av at deres stemme er viktig.
Ingrid forteller at barnets pavirkningsmuligheter er begrenset i form av at verden kun er den

de som er rundt barnet bringer frem:

Det er jo lite barnet har lov til & pavirke da (...) barnet kan ikke ga selv, og da er det
ganske begrenset, ogsa nar vi lager fire kort med sanger da og det eneste barnet kan
velge er om «hen» vil hgre lille Petter edderkopp eller en annen (Ingrid).

Flere informanter snakker om at det ofte er andre som tar valg pa vegne av barna, og at

barnets vansker kan begrense pavirkningsmulighetene. En informant uttrykker det slik:

For hvordan kan barnet si ifra om at det ikke var det valget som var ment, hvis man
ikke kan bevege kroppen sin?

Nar det kommer til pavirkningsmuligheter og det a kunne medvirke i egen hverdag, viser funn
fra studien at det stort sett er valg i hverdagslige situasjoner barna kan delta i og det kan for

eksempel vare valg av palegg og aktiviteter. Det ble observert at det ble benyttet taktilkort for
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valg av aktivitet hos det ene barnet. Barnet fikk velge blant fire ulike aktiviteter. Linn forteller
i intervjuet at barnet kjenner godt til valgene hun far og velger ofte raskt. Men i enkelte
situasjoner kan de se at hun viser en usikkerhet, og kan da bytte ut noen av kortene til andre
alternativer. Men Linn presiserer ogsa at de enkelte ganger tolker det slik at barnet bare

gnsker a vare i fellesskapet uten a skulle gjere en aktivitet.

Hos et av de andre barna benyttes det ofte plansjer med bilder nar det skal gjares valg. Dette
ble observert nar gruppa som barnet er en del av skulle ut i friminutt. Da fikk alle ytre gnske
om hva de ville holde pa med i friminuttet. Barnet valgte tau som aktivitet. De hadde ogsa en
plansje med medelever som de kunne peke pa hvis de gnsket a veere sammen med noen i

friminuttet.

(...) «Hen» skal f vaere med og enske seg (...). Det er viktig at «hen» far veere med a
medvirke. Vaere med & bestemme litt, s& ma man ta det ut ifra nivaet deres da, hva de
har mulighet til & skjenne og (...) pa de tingene «hen» gnsker seg, kan «hen» veere
veldig tydelig (Mona).

Nar man ikke kan bevege pa hode, armer eller bein, og heller ikke har lyd, er barnet avhengig
av en kommunikasjonspartner som klarer a fange opp det barnet praver a formidle. Det ble
nevnt at et barn bruker blikk for a fa kontakt og det krever at kommunikasjonspartneren
oppfatter dette og ser at hen for eksempel ytrer et gnske om a si «hei».

Det a benytte kroppsspraket sitt er noe som flere av informantene mener er en god egenskap
nar barnet gnsker a gjere seg forstatt og ved ytring av gnsker og behov. Det & kunne si ifra at
man begynner & bli sliten, at det begynner & bli nok av en aktivitet eller at noe ikke er greit, er
ifalge informantene viktig. En av informantene sier hun ikke stopper opp med aktiviteten med
en gang dette skjer, men hun lar barnet ytre behovet og anerkjenner at barnet synes det er nok,
for sa a kanskje gjennomfare en gvelse til far de avslutter. | observasjonen med Frida og
barnet ble det ogsa observert at barnet hadde mulighet til & pavirke rekkefglgen pa gvelsene

som ble gjennomfart, da barnet underveis ytret gnske om a blase sapebobler.

Det a endre rekkefalge pa aktiviteter eller snakke om det man gleder seg til som skal skije

senere er ogsa noe som trekkes fram av informantene, som en mate a veere deltakende pa:

(...) Barnet blir liksom mer delaktig, i at «hen» gir uttrykk i det «hen» gleder seg mest
til (Linn).
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Tolkning og drgfting — valg

Ut fra informantenes uttalelser har barna begrensede mulighet for medvirkning i
skolehverdagen og det er stort sett gjennom valg de far vist sin pavirkning. Dette kan trekkes
til Gjermestad et al. (2021, s. 6-7) som viser til at valg er en mate a fa vist sin medvirkning i

hverdagen for barn med behov for partnerfortolket kommunikasjon.

Selv om valg er en de fa mulighetene barna har, viser funnene i studien til at barna ofte har
flere alternativer. For eksempel fire valg ved bordaktivitet, og en egne tematavler med valg av
uteaktiviteter. Funnene i studien samsvarer med forskningen til Webber & Cobigo (2014)
hvor det er framlagt fire faktorer som er ngdvendige for at valg skal skje. Derfor kan
argumenteres for at de ansatte har en bevissthet rundt disse faktorene som kommer frem i
funn og uttalelser i studien. Informantene uttalte ogsa at valgene matte tilpasses barnets

kognitive niva, som igjen samsvarer med forskningen til Webber & Cobigo (2014).

| en av observasjonene ble det observert at barnet fikk pavirke rekkefglgen pa gvelsene, ved &
ytre gnske om a fa blase sapebobler. Kommunikasjonspartnerens holdninger og evne til & se
muligheter kan ogsa trekkes inn i denne sammenhengen, da mange barn med partnerfortolket

kommunikasjon er avhengig av a fa stette i sine valg (Gjermestad et al., 2021, s. 6-7).

Nar en av informantene fortalte at valgene var godt kjent for barnet, kan det tolkes at dette
bade er en innlert rutine, men ogsa at de over tid har lert seg a kjenne hva barnet liker og

ikke liker, som kommer frem i til Farmer & Stringer (2023) sin studie.

Trefaktor-modellen gjer seg ogsa gjeldene i denne sammenhengen, da
kommunikasjonspartneren ma kunne tolke barnet, men ogsa tilpasse miljget, som igjen ma ha
tilgjengelige valgalternativer som tilpasses barnets evne til  utfgre valg (Siegel-Causey &
Bashinski, 1997).

4.4.2 Samspill
| intervjuet med Frida kommer det frem et godt eksempel pa samspill mellom to barn som er

pa bglgelengde med hverandre som hun selv hadde observert ved en tidligere anledning.
Tematikken vi var inne pa omhandlet kommunikasjon, og fortellingen dukket opp som en

refleksjon pa «hva er egentlig kommunikasjon?»

Barnet ligger og hviler pa ei matte og en klassekamerat ligger pa samme rom. Barna
ser ikke hverandre. Barnet starter med a skrape pa matta og klassekameraten pa andre
siden av rommet falger opp med a svare pa samme mate tilbake. Sa gar de over til &
kommunisere med a banke i bordben som lager en metallisk lyd, og det svares med a
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banke i skapet. De har en kommunikasjon uten lyd, men de kommuniserer og de flirer
og ler. De har det veldig godt og bra begge to. Kommunikasjon kan vere sa mye, men
det var helt klart at de var pa bglgelengde og kommuniserte med hverandre (Frida).

| et av intervjuene forteller informanten at de ansatte merker at det begynner a bli et stgrre gap
mellom barnet og medelever. For & begrense dette gapet og skape gode samspill med klassen,
har de laget aktivitetsgrupper, hvor to til tre medelever enten kommer pa avdelingen eller

mgtes pa et grupperom for a gjgre noe ggy sammen.

Funn viser at barna gnsker a vare en del av fellesskapet og at de pa hvert sitt vis ytrer gnske
om a veere med klassen sin. Under observasjonene ble to av barna observert sasmmen med
klassen. Begge barna ytret gnske om a veere der, bade med tegn for «klassen», men ogsa i
form av a velge bort en annen aktivitet (Ileke med biler) som ble tilbudt under en time pa

klasserommet.

En av informantene beskriver at hun innimellom ma bytte pa & vere fortolker og budbringer
for barnet, og forklarer at hun blir barnets stemme utad i kommunikasjon med medelevene.
De ansatte som er med barnet, er med pa a tilrettelegge for gode samspill mellom barnet og

medelever og skape samspill seg imellom. En av informantene ytrer det slik:

Tenker at «hen» har forventninger til meg, som gjar at «<hen» kobler seg lettere pa da
(...) Det mé vare et monster eller at folk har faste ting (Ingrid).

Det & ha sine ting sammen er med pa a skape et samspill uttrykker en av informantene. Et slikt
samspill ble observert da informanten sang «kamelen Klara» til barnet som sto i stastativ.
Informanten satt pa en stol pa hgyde med barnet. I det informanten begynte a synge ble barnet
med en gang mer aktiv med gynene. Informanten sang en god stund, og sjekket innimellom
om barnet gnsket mer med & sparre med tegn pa kroppen og vente ut en reaksjon. Etter en
stund tolket informanten signalene til barnet som hen var sliten og valgte derfor a avslutte

aktiviteten.
Tolkning og drgfting — samspill

En av informantene trekker frem episoden om barna som kommuniserte med lyd pa hver sin
ende av rommet, og dette kan forstas i sammenheng med definisjonen av kommunikasjon som
handler om a gjare noe felles (Lyngseth, 2020, s. 34; Rygvold, 2017, s. 164). Partnerfortolket
kommunikasjon handler om a benytte ulike strategier for a skape et godt samspill med barnet
(Andresen, 20204, s. 29; Statped, 2021a), noe eksemplet fra observasjonen viser til hvor

samspillet stort sett er kroppslig basert. Dette kan tolkes som at barna far mulighet til &
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oppleve hverdagsgleder og pavirke hverandre til & skape en felles mening i samspill med
jevnaldrende (Statped, 2021b).

Et annet eksempel pa samspill som kan trekkes frem fra observasjon er av informanten som
sang «Kamelen Klara» til barnet. Under denne observasjonen var informanten observant pa
barnets signaler og lot barnet fa pavirke lengden pa aktiviteten. Dette kan videre tolkes til at
det var en gjenkjennbar opplevelse for barnet, og et godt samspill der informanten lar barnet
ha medvirkning i egen hverdag. Dette kan sees i sammenheng med definisjonen av

medvirkning som er benyttet i denne studien, se kapittel 2.4. Dette underbygges av Rygvold

(2017, s. 163) som sier at det er i samspill at fglelser, meninger og opplevelser formidles.

Videre kan man se pa barnets pavirkningsmuligheter i egen skolehverdag som vises i
observasjonen hvor barnet far velge om hen vil vare i felleskapet eller gjare en egen aktivitet.
Det kommer frem i et av intervjuene at informanten ogsa opplever a vare fortolker og
budbringer for barnet, der de ansatte blir barnets stemme utad. Dette kan sammenlignes med
Heimdahl et al., (2023) sin beskrivelse av detektivarbeidet som ma til for & gi barnet en

stemme.
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5. Avslutning

5.1 Oppsummering av funn i forhold til forskningsspgrsmal 1

e «Pa hvilken mate oppfatter og tolker de ansatte pa skolen barnets uttrykk?»

De ansatte benytter seg av samarbeid pa tvers av yrkesgrupper, men ogsa med andre
hjelpeinstanser og foreldre for a skape en felles forstaelse for barnas uttrykksmater. Studien
viser til at barna uttrykker seg forskjellig, noe som kan si at barna har ulikt behov for
partnerfortolket kommunikasjon. For & fange opp barnas uttrykk og signaler lgftes video fram

som et nyttig hjelpemiddel.

Videre viser funn til at de ansatte har et bredt syn pa kommunikasjon. Dette kan gi barna
starre muligheter for @ gke kommunikasjonsferdigheter og pavirke skolehverdagen sin.
Kommunikasjonspartneren ma vare sensitiv og respondere pa barnas kommunikasjonsform
og spesielt de idiosynkratiske uttrykkene. De ansatte tilrettelegger ogsa for at barna skal

kunne utvikle intensjonelle uttrykksmater.

5.2 Oppsummering av funn i forhold til forskningssparsmal 2
e «Huvilken betydning kan kommunikasjonspartnerens kompetanse og erfaring ha for

barnets kommunikasjon?»

Studien understreker at kommunikasjonspartnerens kompetanse er viktig for & skape gode
samspill og kommunikasjonsmuligheter for barn som har behov for partnerfortolket
kommunikasjon. Viktigheten av relasjonskompetanse og relasjonsbygging trekkes frem som
sveert sentralt for tolkning av barnas uttrykksmater. | forbindelse med dette kan det oppsta et
asymmetrisk maktforhold mellom den ansatte og barnet. Det & ha bevissthet rundt dette
trekkes frem av informantene og det teoretiske rammeverket som ngdvendig for & bygge en

god relasjon.

Viktigheten av a bruke tid til a bli kjent med barnet og for at barnet skal fa oppleve trygghet
og tillit er med pd a gjere det lettere & oppfatte uttrykk og signaler. Det a benytte barnets
interesser og initiativ laftes frem som gode virkemidler for & skape en god relasjon. Videre
trekker informantene frem det a vaere lyttende og til stede som viktige egenskaper.

De ansatte papeker det grunnleggende gnske om a forsta og gi barna muligheten til &

kommunisere. Ved a gi barnets uttrykk betydning, benyttes overfortolkning som en metode.
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Dette kan over tid fgre til at barna utvikler intensjonelle uttrykksmater som videre kan gi

barnet flere muligheter til & fa pavirket sin egen hverdag.

5.3 Oppsummering av funn i forhold til forskningsspgrsmal 3

e «Hvordan kan miljget pavirke barnets kommunikasjon og medvirkning?»
Miljeet spiller en vesentlig rolle nar det gjelder a statte barnets kommunikasjon og
medvirkning. Informantene fremmer et godt sprakmiljg utstyrt med tilgjengelige hjelpemidler
som tematavler og laminerte bilder. Dette kan vaere med pa a styrke barnets kommunikasjon

og gi muligheter for medvirkning og bli lyttet til i skolehverdagen.

Totalkommunikasjon benyttes av de ansatte for & gi barna flere kommunikasjonsmuligheter,
dette i form av verbal instruks, tegn og bilder. Dette anses som et mulig hjelpemiddel for at

barna kan over tid kan utvikle intensjonelle handlinger. Videre papekes det at tilrettelegging
av miljeet ved bruk av dagsplaner er med pa a skape trygghet og forutsigbarhet for barna.

Studien viser til betydningen av a redusere stay, bade indre og ytre, for a forbedre barnets
kommunikasjonsmuligheter. Indre stgy kan for eksempel reduseres gjennom tilpasning av
sondemat, mens ytre sty som belysning og lydforhold kan handteres ved at den ansatte
forflytter barnet i rommet. Disse tiltakene er med pa a fremme barnets muligheter for

kommunikasjon og kan muligheter for pavirkning.

5.4 Oppsummering av funn i forhold til forskningssparsmal 4

e «Pé hvilken mate far barnet medvirke i skolehverdagen?»
Funnene viser til at barnas medvirkning i skolehverdagen hovedsakelig skjer gjennom a gjare
valg. De ansatte presenterer flere valgmuligheter og tilpasser valgalternativene etter barnets
kognitive niva. Ved hjelp av flere valgmuligheter gir dette barnet mulighet til & bestemme
aktivitet selv, og eventuelt rekkefalgen pa aktivitetene. Videre framkommer det i studien at

den ansatte blir barnets stemme utad, bade i samspill med jevnaldrende og andre voksne.

5.5 Konklusjon av problemstillingen
e «Huvilke erfaringer har ansatte i skolen med a tilrettelegge for kommunikasjon og

medvirkning hos barn med behov for partnerfortolket kommunikasjon?»
Studien viser at de ansatte samarbeider for a skape en felles forstaelse av barnas
uttrykksmater. Det benyttes video i tilretteleggingen for a fange opp signaler og uttrykk, slik
at samarbeidende parter kan diskutere betydningen bak det barnet uttrykker. Overfortolkning

benyttes som en strategi for & gi barnas uttrykk en mening.
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For & skape et best mulig sprakmiljg ma tilpasninger i det fysiske miljget tilrettelegges, som
for eksempel a redusere indre og ytre stay. Det lgftes ogsa frem viktigheten av & ha
tilgjengelige hjelpemidler. | og med barna har varierende behov, vil det vaere ngdvendig a
tilpasse etter hvert enkelt barn. For at barnet skal fa oppleve a bli forstatt er

relasjonskompetansen til den ansatte viktig.

| relasjonen mellom barnet og den ansatte oppstar det en asymmetrisk maktbalanse.
Bevisstheten kommunikasjonspartneren har i forhold til dette vil pavirke barnets muligheter.
De ansattes erfaringer viser til at det a spille pa barnets interesser og initiativ kan skape en
sterkere relasjon. Det a bruke tid til & bli kjent med barnets uttrykksmater vil hjelpe barnet til
a utvikle kommunikasjonsferdigheter og gkt mulighet for medvirkning. Ved a tilby flere
alternativer etter kognitivt niva far barnet mulighet til a pavirke skolehverdagen sin. Dette
viser viktigheten av erfaringene de ansatte har om relasjonsbygging.

5.6 Veien videre
Denne studien har innhentet fire ansattes erfaringer med a tilrettelegge for kommunikasjon og

medvirkning for barn med behov for partnerfortolket kommunikasjon i skolen. Det a lafte
frem kunnskap og erfaringer kan gi inspirasjon til andre som arbeider med det samme. Det
kan ogsa sette sgkelys pa viktigheten av at barn uten verbalsprak blir sett og far muligheten til
a gjere seg forstatt ved a uttrykke gnsker og behov. Selv om barnegruppa kan ha store
variasjoner i hjelpebehov, vil fortolkningen av en kommunikasjonspartner veere en

fellesnevner. Derfor kan denne erfaringsutvekslingen veere betydningsfull for flere.

Siden det er lite forskning om partnerfortolket kommunikasjon, vil denne studien kunne bidra
med a belyse tematikken. Videre forskning kan innebere a fa en dypere innsikt i de ulike
temaene denne studien har tatt for seg. Denne studien har sett pa ansatt — barn relasjon, men
det kunne veert interessant & se pa barn- barn relasjon da det i observasjonen ble observert

mange slike samspill. Dette ble ikke gjort i denne studien da det ikke var innhentet samtykke.

«Selv om barn ikke har talesprak, er de ikke spraklgse. Alle barn har noe & uttrykke og de har
behov for a bli forstatt» (Andresen, 220a, s.72).
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Vedlegg 1 informasjons- og samtykkeskjema — ansatte

Vil du delta i forskningsprosjektet
” Barn med behov for partnerfortolket kommunikasjon”?

Dette er et sparsmal til deg om a delta i et forskningsprosjekt hvor formalet er & innhente
erfaringer og opplevelser fra ansatte som jobber med barn som har behov for partnerfortolket
kommunikasjon. I dette skrivet far du informasjon om malene for prosjektet og hva deltakelse

vil innebeere for deg.

Formal

| dette prosjektet gnskes det & fokusere pa barn som har behov for partnerfortolket
kommunikasjon i skolen og deres kommunikasjonspartnere. Ved a intervjue og observere
ansatte, gnskes det a fa et innblikk i deres erfaringer med a tilrettelegge for kommunikasjon
og medvirkning hos barn som har behov for partnerfortolket kommunikasjon. Ved a fa et
innblikk i de ansattes erfaringer gnskes det a fa lgfte fram kunnskap om tematikken.
Prosjektet er en del av masterstudiet i spesialpedagogikk med vekt pa tidlig barndom ved
Dronning Mauds Minne Hagskole for barnehagelererutdanning og resultatene fra prosjektet

vil bli publisert i en masteroppgave.

Den forelgpige problemstillingen er; «Hvilke erfaringer har de ansatte i skolen med &
tilrettelegge for kommunikasjon og medvirkning hos barn med behov for partnerfortolket

kommunikasjon?
Hvem er ansvarlig for forskningsprosjektet?
Dronning Mauds Minne Hagskole (DMMH) er ansvarlig for prosjektet.

Jeg, som masterstudent, er ansvarlig for gjennomfgring av masterprosjektet under veiledning
av Marit Pettersen ved DMMH.

Hvorfor far du spersmal om a delta?

@nskede informanter til prosjektet er ansatte som jobber og har erfaring med a kommunisere
med barn som har behov for partnerfortolket kommunikasjon i skolen. Det gnskes a intervjue

2-4 ansatte som jobber naert barna og observere 2 barn og deres kommunikasjonspartnere.

Hva innebzrer det for deg a delta?
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| dette masterprosjektet skal det benyttes bade observasjon og intervju. Dersom du velger &

delta i prosjektet vil du:

1. Som fagperson:
a) Delta i et forskningsintervju

b) Bli observert som kommunikasjonspartner i samspill med barnet

Det vil under intervjuet bli benyttet en lydopptaker og intervjuet vil ta ca. 45 minutter. Du vil

fa tilsendt intervjuguiden med hovedtema pa forhand.

Observasjonen vil bli gjennomfart pa skolen bade i spesifikke situasjoner og generelt i lgpet

av en dag.

Det er frivillig & delta

Det er frivillig & delta i prosjektet. Hvis du velger & delta, kan du nar som helst trekke
samtykket tilbake uten & oppgi noen grunn. Alle dine personopplysninger vil da bli slettet. Det
vil ikke ha noen negative konsekvenser for deg hvis du ikke vil delta eller senere velger a

trekke deg.

Ditt personvern — hvordan vi oppbevarer og bruker dine opplysninger

Vi vil bare bruke opplysningene om deg til formalene vi har fortalt om i dette skrivet. Vi

behandler opplysningene konfidensielt og i samsvar med personvernregelverket.

Intervjuet blir spilt inn pa en lydopptaker, som rett etter gjennomfaring blir transkribert over
til tekst og lydopptaket blir deretter slettet. Transkribert materiale er det bare jeg som har
tilgang til, men veileder far innsyn i funn. Du vil ikke bli gjenkjent i oppgaven fordi navn og
kontaktopplysninger blir kodet og lagret separert fra skriftlig materiale. Du vil ogsa fa et
pseudonym. Det skriftlige materialet blir lagret elektronisk pa en passord beskyttet
datamaskin, som bare jeg har tilgang til. Alt materiale blir slettet etter innlevering og

godkjenning av masteroppgaven.

Hva skjer med personopplysningene dine nar forskningsprosjektet avsluttes?
Prosjektet vil etter planen avsluttes 1.november 2024. Personopplysningene dine blir slettet

etter at sensur er falt.
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Hva gir oss rett til & behandle personopplysninger om deg?

Vi behandler opplysninger om deg basert pa ditt samtykke.

Pa oppdrag fra Dronning Mauds Minne Hggskole har SIKT — Kunnskapssektorens

tjenesteleverandgr vurdert at behandlingen av personopplysninger i dette prosjektet er i

samsvar med personvernregelverket.

Dine rettigheter

Sa lenge du kan identifiseres i datamaterialet, har du rett til:

innsyn i hvilke opplysninger vi behandler om deg, og a fa utlevert en kopi av
opplysningene

a fa rettet opplysninger om deg som er feil eller misvisende

a fa slettet personopplysninger om deg

a sende klage til Datatilsynet om behandlingen av dine personopplysninger

Hvis du har sparsmal til studien, eller gnsker a vite mer om eller benytte deg av dine

rettigheter, ta kontakt med:

Masterstudent: Ashild Botnen Hybertsen
Mobil: 91856444
Epost: 200123@dmmbh.no

Veileder ved Dronning Mauds Minne Hggskole: Marit Pettersen

Epost: mpe@dmmh.no

Personvernombud ved Dronning Mauds Minne Hggskole:
Tomas Christensen
Epost: tch@dmmh.no eller personvern@dmmbh.no

Personvernansvarlig for forskning:
Sam Akol Kasimba

Epost: sak@dmmh.no eller personvern@dmmbh.no

Hvis du har sparsmal knyttet til vurderingen som er gjort av personverntjenestene fra SIKT,

kan du ta kontakt via:

Epost: personverntjenester@sikt.no eller telefon: 73 98 40 40.

Med vennlig hilsen
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Ashild Botnen Hybertsen
(Masterstudent)

Marit Pettersen

(Prosjektansvarlig/veileder)

Samtykkeerklzring

Jeg har mottatt og forstatt informasjon om prosjektet «Barn med behov for partnerfortolket

kommunikasjon», og har fatt anledning til a stille spgrsmal. Jeg samtykker til:

O a delta pa et forskningsintervju med lydopptak
O & delta i en observasjon

Jeg samtykker til at mine opplysninger behandles frem til prosjektet er avsluttet

(Signert av prosjektdeltaker, dato)
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Vedlegg 2 informasjons- og samtykkeskjema — foreldre

Vil du delta i forskningsprosjektet
” Barn med behov for partnerfortolket kommunikasjon”?

Dette er et sparsmal til deg som forelder om a la barnet ditt delta i et forskningsprosjekt hvor
formalet er & innhente erfaringer og opplevelser fra ansatte som jobber med barn som har
behov for partnerfortolket kommunikasjon. | dette skrivet gis det informasjon om malene for

prosjektet og hva deltakelse vil innebere for deg og barnet ditt.

Formal

| dette prosjektet gnskes det & fokusere pa barn som har behov for partnerfortolket
kommunikasjon i skolen og deres kommunikasjonspartnere. Ved a intervjue og observere
ansatte, gnskes det a fa et innblikk i deres erfaringer med a tilrettelegge for kommunikasjon
og medvirkning hos barn som har behov for partnerfortolket kommunikasjon. Ved a fa et
innblikk i de ansattes erfaringer gnskes det a fa lgfte fram kunnskap om tematikken.
Prosjektet er en del av masterstudiet i spesialpedagogikk med vekt pa tidlig barndom ved
Dronning Mauds Minne Hagskole for barnehagelererutdanning og resultatene fra prosjektet

vil bli publisert i en masteroppgave.

Den forelgpige problemstillingen er; «Hvilke erfaringer har de ansatte i skolen med &
tilrettelegge for kommunikasjon og medvirkning hos barn med behov for partnerfortolket
kommunikasjon?

Hvem er ansvarlig for forskningsprosjektet?

Dronning Mauds Minne Hagskole (DMMH) er ansvarlig for prosjektet.

Jeg, som masterstudent, er ansvarlig for gjennomfgring av masterprosjektet under veiledning
av Marit Pettersen ved DMMH.

Hvorfor far du spersmal om a delta?

@nskede informanter til prosjektet er ansatte som jobber og har erfaring med a kommunisere
med barn som har behov for partnerfortolket kommunikasjon i skolen. Du far foresparsel
fordi du er forelder til et barn som har behov for denne kommunikasjonsformen. Det gnskes &

observere barnet ditt i samspill med sine kommunikasjonspartnere pa skolen.
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Hva innebzrer det for deg og barnet & delta?

| dette masterprosjektet skal det benyttes bade observasjon og intervju. Intervjuet skjer med
de ansatte som arbeider med barnet. Flere spgrsmal i intervjuguiden gar pa generell
kompetanse om kommunikasjon og relasjon, mens andre sparsmal er mer rettet mot hvordan
de ansatte jobber med barnet ditt. Hovedtemaene i prosjektet er kommunikasjon og
medvirkning, sa her vil de ansatte bli spurt om blant annet hvordan de fortolker barnets
uttrykk, om barnet har behov for kommunikative hjelpemidler, hvordan det oppleves a
fortolke uttrykk, samt hvordan de kan tilrettelegge for at barnet kan fa medvirkning i
hverdagen sin. Det vil ogsa stilles sparsmal om hvordan de ansatte samarbeider om a dele
kunnskapen om barnets ulike utrykk og hvordan dere som foreldre og de ansatte deler
kunnskap om barnets uttrykksmater dere imellom. Det vil ogsa bli spurt om hvordan det
fysiske miljget kan pavirke fortolkning og respons pa kommunikasjon. Med dette som
utgangspunkt er det gnskelig a fa innsamlet erfaringer fra de ansatte om hvordan det arbeides
med partnerfortolket kommunikasjon og hvordan det kan tilrettelegges for at barnet far

uttrykke seg og bli forstatt.
Observasjonen er av samspillet mellom barnet og de ansatte.
Dersom du som forelder velger & la barnet ditt delta i prosjektet vil

a) Barnet ditt bli observert i kommunikasjon og samspill med ansatte pa skolen
b) Ansatte i skolen bli intervjuet om kommunikasjon med barnet ditt
c) Ansatte i skolen vil bli intervjuet om foreldresamarbeid i forhold til utveksling av
forstaelse av barnets uttrykk
Observasjonen vil bli gjennomfart pa skolen bade i spesifikke situasjoner, som maltid og

pakledning og generelt i lgpet av en dag.

Det er frivillig & delta

Det er frivillig a delta i prosjektet. Hvis du velger a la barnet ditt delta, kan du nar som helst
trekke samtykket tilbake uten & oppgi noen grunn. Alle personopplysninger vil da bli slettet.
Det vil ikke ha noen negative konsekvenser for dere hvis du ikke vil at barnet ditt skal delta
eller senere velger a trekke barnet fra prosjektet.

Barnets personvern — hvordan vi oppbevarer og bruker opplysninger om barnet

Vi vil bare bruke opplysningene om barnet til formalene vi har fortalt om i dette skrivet. Vi

behandler opplysningene konfidensielt og i samsvar med personvernregelverket.
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Barnet vil ikke bli gjenkjent i oppgaven fordi navn og kontaktopplysninger blir kodet og
lagret separat fra annet materiale. Barnet vil ogsa fa pseudonymer og eventuelle diagnoser vil
ikke bli omtalt i masteroppgaven. | feltnotatene vil ikke personopplysninger noteres og etter
observasjon vil disse notatene overfares til et dokument pa en passordbeskyttet datamaskin,
som bare jeg har tilgang til. Veileder far innsyn i funn. Alt materiale blir slettet etter

innlevering og godkjenning av masteroppgaven.

Hva skjer med personopplysningene til barnet nar forskningsprosjektet avsluttes?
Prosjektet vil etter planen avsluttes 1.november 2024. Personopplysningene dine blir slettet

etter at sensur er falt.

Hva gir oss rett til & behandle personopplysninger om barnet ditt?
Vi behandler opplysninger om barnet ditt basert pa ditt samtykke.

Pa oppdrag fra Dronning Mauds Minne Hggskole har SIKT — Kunnskapssektorens
tjenesteleverandgr vurdert at behandlingen av personopplysninger i dette prosjektet er i

samsvar med personvernregelverket.

Dine og barnets rettigheter
Sa lenge barnet kan identifiseres i datamaterialet, har du som forelder rett til:
« innsyn i hvilke opplysninger vi behandler om barnet, og a fa utlevert en kopi av
opplysningene
« & farettet opplysninger om barnet som er feil eller misvisende
« & faslettet personopplysninger om barnet

« asende klage til Datatilsynet om behandlingen av barnets personopplysninger

Hvis du har spersmal til studien, eller gnsker a vite mer om eller benytte deg av rettighetene
som gjelder barnet, ta kontakt med:
e Masterstudent: Ashild Botnen Hybertsen
Mobil: 91856444
Epost: 200123@dmmbh.no

e Veileder ved Dronning Mauds Minne Hggskole: Marit Pettersen

Epost: mpe@dmmh.no
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e Personvernombud ved Dronning Mauds Minne Hagskole:
Tomas Christensen

Epost: tch@dmmh.no eller personvern@dmmbh.no

e Personvernansvarlig for forskning:
Sam Akol Kasimba
Epost: sak@dmmh.no eller personvern@dmmh.no

Hvis du har sparsmal knyttet til vurderingen som er gjort av personverntjenestene fra SIKT,
kan du ta kontakt via:

e Epost: personverntjenester@sikt.no eller telefon: 73 98 40 40.

Med vennlig hilsen
Ashild Botnen Hybertsen
(Masterstudent)

Marit Pettersen

(Prosjektansvarlig/veileder)

Samtykkeerklearing

Jeg har mottatt og forstatt informasjon om prosjektet «Barn med behov for partnerfortolket
kommunikasjon», og har fatt anledning til a stille spgrsmal. Jeg samtykker til:
[0 at barnet mitt kan observeres i samspill med ansatte
O] at ansatte i skolen intervjues om kommunikasjon med barnet mitt
O] at de ansatte kan beskrive samarbeidet dere imellom i forhold til utveksling av
forstaelsen av barnets uttrykk
Jeg samtykker til opplysninger om kommunikasjon med barnet mitt behandles frem til

prosjektet er avsluttet

(Signert av forelder, dato)
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Vedlegg 3 Tilbakemelding fra SIKT
4P Sikt Norsk=  Ashild Botnen Hybertsen =
Meldesigema / Bam med behav for partnerfortolket kommunikasjan [/ Vurdering

Vurdering av behandling av personopplysninger =~ @swine =iz -

Referansenummer Vurderingstype Dato
GB0E5T Standard 14.02.2024
Tittel

Barmn med behov for partnerortolket kommunikasian
Behandlingsansvarlig institusjon
Drorming Mauds Minne - Hegskole far barmehagelerenstdanning / Pedagogikkssksjonen

Prosjektansvarlig
Marit Pettersen

Student
Azhild Botnen Hybertsen

Prosjektperiods
1202.2024 - 01.11.2024

Kategorier personopplysninger
Alminnelige
sarlige

Lovlig grunnlag
Samitykke (Persorwernforomdningen art. & nr. 1 bokstav aj
Uitirykckelig samtyldke (Persocnvernforardningen art. 9 nr. 2 bolstay aj

Behandiingen av personopplysningene er lavlig 53 fremt den gjennomferes som appgitt | meldeskjemaet. Det loviige grunnlaget gjelder til 01.11.2024.

Meddeskjema [4

Kommentar

Ot VURDERIMGEN

ikt har en awtale med institusjonen du forsker eller studerer ved. Denne avtalen inneberer at i skal gi deg rdd sk at behandlingen av personopplysninger i
prasjektet ditt er lowdig etter persorvermiragelverket. Vi kar nd vurdert at du har loviig grunnlag til 3 behandle personopplysningene

T¥FE PERSOMOPPLYSNINGER
Prasjektet vil behandle serige kategorier 2w persanopphysninger om helse om utalg 2.

FORELDRE SAMTYEEER FOR BARMN
Pragjektet wl innhente samtylde fra foresatte til behandlingen 2w persoropplysninger om barma.

FELG DIM IMSTITUSKOMNS RETMIMNGSLINIER
Dt er institusjonen du er ansatl/student ved som avwgjer hvordan du ma kegre og sikre data i ditt prosjekt og hrvilke databehandiere du kan bruke. Husk 3
bruke leverandarer som din institusjon har aviale med (feks, ved skylagring, nettspemeskjema, videosamitale el.].

Persomemtjenester legger til grunn at behandlingen appfyller kravene i personvernforordningen om riktighet {art. 5.1 d}, integritet og konfidensialitet (art.
5.1. f} og skdo=rhet (art. 32).

MELD VESEMTLIGE EMDIRINGER
Dersom det skjer vesentlige endringer | behandlingen 2 personopplysninger, kan det veere nadwendig 8 melde dette til oss ved 3 oppdatere maldesigemaet

Se vare nettsider om hwilke endringer du ma melde bttps/fsiktnoymelde-endringar-i-meldeskjema

OPPFOLGING AV PROSIEKTET
Wi vil falge opp wed planlagt avslutning far 3 avklare om behandiingen av personopplysningene er avshattet.

Lykhoe til mad prosjektet!
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Vedlegg 4 intervjuguide
INTERVJUGUIDE

Problemstilling: Hvilke erfaringer har de ansatte i skolen med & tilrettelegge for

kommunikasjon og medvirkning hos barn med behov for partnerfortolket kommunikasjon?

Informasjon far intervjuet:

Takk for at du vil stille opp til intervju. Jeg setter stor pris pa at du tar seg tid til og har
lyst til & delta i prosjektet mitt.

Intervjuet vil starte med en kort introduksjon av meg som intervjuer og hva formalet
med prosjektet er. SIKT (Kunnskapssektorens tjenesteleverander) har vurdert at
behandlingen av personopplysninger i dette prosjektet er i samsvar med
personregelverket.

Det er gnskelig a fa din erfaring. Svar sa godt det lar seg gjere pa det du kan, og det du
vil av spgrsmalene. Det er ingen riktige eller gale svar. Du kan stille spgrsmal
underveis hvis du opplever at noe er uklart. Det kan komme oppfglgingssparsmal, som
for eksempel at jeg gnsker at du utdyper et sparsmal. Jeg vil ogsa informere om at jeg
kan notere underveis, det blir gjort for min egen del for & eventuelt huske
oppfalgingssparsmal, huske & spgrre om et sparsmal eller at du nevner noe som er
interessant som kan spgrres om senere.

Minner om taushetsplikten og at alle opplysninger du forteller blir anonymisert og
holdt konfidensielt. Det er frivillig & delta, og du kan nar som helst trekke deg, uten &
oppgi grunn. Det vil ikke gi deg noen konsekvenser.

Det vil under intervjuet bli brukt lydopptak. Opptaket vil bli transkribert, altsa overfgrt
til tekst, far det blir slettet. Det er bare jeg som har tilgang til denne transkriberingen.
Det transkriberte materialet blir slettet etter at sensur er falt.

Foreldrene har pa vegne av barnet sitt og seg selv gitt samtykke til at barnet kan
observeres i samspill med deg, at du kan intervjues om kommunikasjon med barnet og
at du kan beskrive samarbeidet mellom dere og foreldrene i forhold til utveksling av

forstaelse av barnets uttrykk.

Bakgrunn:

Hvilken yrkesbakgrunn og jobberfaring har du?

e Huvilken stilling har du pa denne skolen?
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e Har du andre erfaringer som kan vare nyttige i den jobben du har na?

Introduksjonsspgrsmal:

- Hvordan forstar du begrepet «partnerfortolket kommunikasjon»?
o Er dette et begrep som brukes hos dere? Hvis ikke, hvilke begreper brukes?
e Hva legger du eventuelt i dette begrepet?

- Huvilken erfaring har du med & jobbe med barn som har behov for partnerfortolket
kommunikasjon?

- Hvor lenge har du jobbet med barn som har behov for partnerfortolket
kommunikasjon?
e Erdeten del av arbeidshverdagen din na a jobbe med barn med behov for

partnerfortolket kommunikasjon?

Tema 1 — Kommunikasjonspartnerens kompetanse og egenskaper

- Hvilke egenskaper tenker du en kommunikasjonspartner bgr ha?
- Hvilken kompetanse tenker du en kommunikasjonspartner begr ha?
- Hvilken kompetanse har du om partnerfortolket kommunikasjon?
o Kurs?
e Utdanning?
e Eventuelt annen oppleering innenfor alternativ og supplerende kommunikasjon
(ASK)?
- Opplever du at du har tilstrekkelig med kompetanse om temaet «partnerfortolket
kommunikasjon»?
e Hvis nei, hva faler du at du trenger mer opplaring pa?

Tema 2 — Kommunikasjon og tolkning

- Hva tenker du nar du hgrer ordet «kkommunikasjon»?
- Huvilke signaler og uttrykksmater ser dere etter?
e Hvordan viser barnet hva det trenger eller gnsker?
e Erdet vanskelig a tolke hva barnet praver a uttrykke? Hvis ja, kan du fortelle mer
om det?

- Hvordan arbeides det med a tilrettelegge for utvikling av kommunikasjon?
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Hvilke erfaringer har du med tilrettelegging for kommunikasjon for barn med

behov for partnerfortolket kommunikasjon? Eksempler?

Hva tenker du er viktig a legge vekt pa i tilretteleggingen for kommunikasjon?

Brukes det hjelpemidler til & forsterke kommunikasjonen til barnet?

Eventuelt hvilke?
Pa hvilken mate kan dette eventuelt hjelpe bade barnet og

kommunikasjonspartnerne?

Hvilke konsekvenser kan partnerfortolket kommunikasjon ha for barnet?

Hvilke utfordringer kan oppsta?

Hvordan oppleves det a fortolke og gi barnets uttrykk en betydning?

hvilke etiske dilemmaer kan du sta overfor i en slik situasjon?

Tema 3 - Relasjonskompetansens betydning

Hvilke faktorer og kompetanse spiller inn for a skape en god relasjon?

Pa hvilken mate spiller relasjonen inn nar det kommer til partnerfortolket

kommunikasjon?

Hvordan jobber dere med a fa en god relasjon til barnet?

Tema 4 — Medvirkning

Hva legger du i begrepet medvirkning?

Hvordan bidrar partnerfortolket kommunikasjon til medvirkning?

Hvordan kan dere bidra til at barnet kan veere delaktig i hverdagssituasjoner?

Hvordan bidrar dere til 4 legge til rette for medvirkning i barnas hverdag?

Hvordan kan medvirkning pavirke barnets deltakelse i fellesskapet?

Tema 5 - Samarbeid

Hvordan opplever du samarbeidet rundt barnets kommunikasjon?

Hvordan arbeider dere med & fortolke barnets signaler?

Hvordan arbeides det for & f& en felles forstdelse?

Hvordan deles denne kunnskapen blant personalet?

Hvordan samarbeides det med foreldre med tanke pa fortolkning av uttrykk?

Tema 6 — Det fysiske miljgets betydning

Pa hvilken mate kan det fysiske miljget ha betydning for kommunikasjonen?

Kandidatnummer 25
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e Hvordan kan det fysiske miljget hemme eller fremme kommunikasjon?

Eksempler?

e Pahvilken mate kan andre hjelpemidler, som sta-stativ eller ulike typer rullestoler,

ha betydning for kommunikasjon?

Oppsummert, hva tenker du er viktigst i tilretteleggingen for kommunikasjon og medvirkning

hos barn som har behov for denne kommunikasjonsformen?
Avslutningsvis:

- Jeg er ferdig med spgrsmalene, men er det noe du gnsker a tilfgye til det vi har snakket
om?
e Erdetnoe du lurer pa i forhold til intervjuet eller masterprosjektet?
e Tagjerne kontakt om det skulle dukke opp spgrsmal i ettertid.

- Er det mulighet for a ta kontakt med deg igjen dersom det blir behov for a stille mer

utdypende spgrsmal?

- Tusen takk for at du gnsket a stille opp pa intervjuet mitt &
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