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Innledning

1.1 Valg avtema og problemstilling
Folkehelseinstituttet (FHI) gjennomfarte i 2020 en undersgkelse av konsekvensene covid-19

har hatt pa barn og unges liv og helse. Funnene i rapporten viser en betydelig nedgang i antall
innmeldte saker om mishandling av barn. Dette kan ifglge Folkehelseinstituttet tyde pa at det
var mange barn som ikke ble fanget opp av tjenestene og mottok ngdvendig hjelp under
nedstengningen og covid-19-pandemien generelt (Folkehelseinstituttet, 2021, s. 76). Dette
synliggjer viktigheten av at barnehagen har apent, slik at de kan fange opp og hjelpe barn som
lever i utsatte omsorgssituasjoner. 92,8 % av alle barn i Norge i alderen 1-5 ar har plass i
barnehage (Statistisk Sentralbyra, 2021). Barnehagen har med sine daglige mater med bade
barn og foreldre en unik mulighet til & fange opp og hjelpe barn som ikke far den omsorgen de

har behov for.
| rammeplanen for barnehagens innhold og oppgaver star det:

Gjennom den daglige og nere kontakten med barna er barnehagen i en sentral posisjon
til 2 kunne observere og motta informasjon om barnas omsorgs- og livssituasjon.
Personalet skal ha et bevisst forhold til at barn kan veere utsatt for omsorgssvikt, vold
og seksuelle overgrep, og vite hvordan dette kan forebygges og oppdages
(Utdanningsdirektoratet, 2017, s. 11).

For & kunne imgtekomme rammeplanens krav ma personalet i barnehagen inneha en rekke
kompetanser, blant annet observasjonskompetanse. De ansatte bar ifglge Bratterud og
Emilsen (2013, s. 31) ha kunnskap om bade normalutvikling hos barn, samt kunnskap om
omsorgssvikt for & kunne vere «en betydningsfull andre» i barns liv. Kunnskap om a snakke
med barn og foreldre om bekymringer, hvordan en bekymring skal meldes til barnevernet, og
det & stole pa egen kompetanse vil veare viktig for personalet i barnehagen (Bratterud &
Emilsen, 2013, s. 31).

Tematikken i denne oppgaven omhandler barnehagelererens opplevelse i saker hvor man er
bekymret for barns omsorgssituasjon. For a fa innblikk i dette har jeg intervjuet to
barnehagelarere i to ulike barnehager, hvor begge har erfaringer med a vare bekymret for
barns omsorgssituasjon. Covid-19 medfgrte stengte barnehager, og som FHIs rapport antyder,
nedgang i antall innmeldte saker (Folkehelseinstituttet, 2021). Betydningen av apne
barnehager som mgter barn og foreldre hver eneste dag, kom virkelig til syne for meg under

pandemien. | lgpet av kort tid kan jeg selv jobbe som barnehagelarer, og vil muligens oppleve
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a mgte barn som bekymrer meg. Undervisning jeg selv har deltatt i pa mitt studium om temaet
barns beste var svart leererikt, men et gnske om mer kunnskap om temaet gjorde at jeg ville
forske neermere pa det. Man kan lese seg opp pa planer for hva man skal gjgre dersom man
kommer i slike situasjoner, men hvordan oppleves det egentlig? For a finne ut av dette falt

valget pa falgende problemstilling:

Hvordan opplever barnehagelareren veien fra magefalelse til eventuell melding nar

man er bekymret for barns omsorgssituasjon?

Nar man far en bekymring og en «darlig magefglelse» ovenfor et barn, vil barnehagelaererens
kompetanse vare viktig, samt samarbeid med personale, foreldre og andre instanser. Med
denne problemstillingen som ledestjerne, gnsker jeg a forske pa barnehagelarerens
opplevelser av a sta i slike saker, helt fra de far en darlig magefalelse, til eventuelle tiltak,
som for eksempel melding til barnevernstjenesten. Mine to informanters svar kan dog ikke
generaliseres til & gjelde for alle barnehagelaerere, men kan gi et innblikk i hvordan slike saker

kan oppleves for en barnehagelarer.

1.2 Oppgavens disposisjon
Oppgaven bestar av tre ulike hovedkapitler, henholdsvis et teorikapittel, et metodekapittel og

et kapittel hvor det blir presentert funn og drefting. Innledningsvis gnsker jeg a vise til teori
som er relevant for temaet og problemstillingen. Deretter vil jeg i metodekapittelet presentere
hvilken metode som er benyttet under innsamlingen av datamaterialet, samt utvalget,
gjennomfgringen, forskerrollen, analysearbeidet, metodekritikk og til slutt hvordan de etiske
retningslinjene er tatt hensyn til. Videre vil jeg presentere funn, samt drgfte disse i lys av teori
fra teorikapitlet og problemstillingen. Avslutningsvis foretar jeg en oppsummering av

oppgaven.

2 Teori
Her vil det bli presentert teori som senere blir brukt i oppgavens funn- og drgftingsdel.

Kapittelet inneholder henholdsvis temaene: den darlige magefalelsen, kompetanse, samarbeid

og barnehagelererens ansvar.

3
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2.1 Den darlige magefglelsen
Opplevelsen av darlig magefalelse er ifglge Lehn (2009, s. 45) et av de farste signalene

barnehageansatte far nar det er noe som ikke stemmer, vaere seg med barn eller foreldre. Her
beskrives magefalelse som en individuell fysisk og fglelsesmessig reaksjon som kan veere
vanskelig a sette ord pa. Lehn (2009, s. 45) sier videre at denne magefglelsen bedre kan settes
ord pa ved a snakke med kolleger. Bratterud og Emilsen (2013, s. 74) papeker at fglelser, ogsa
magefolelse, tradisjonelt ikke er blitt anerkjent som relevant kunnskap, og har hatt lav status.
Videre sier de samtidig at man bgar stole mer pa magefglelsen, og at erfarne barnehageansatte
ofte vet nar noe ikke er som det skal med et barn. Man skal ikke hoppe til konklusjoner, men
heller undersgke hva den darlige magefalelsen kommer av (Bratterud & Emilsen, 2013, s. 74).
Lehn (2009, 51) viser til fire ulike faser som kan beskrive prosessen fra individuell
magefolelse til styrers beslutning slik det kom fram i hennes undersgkelse. Denne modellen

vil nd bli kort presentert for a synliggjare prosessen fra magefglelse til melding.

Den farste fasen handler a forstd hva som ligger bak den individuelle darlige magefalelsen.
Lehn anbefaler & sette ord pa denne magefalelsen, ved a tydeliggjere og beskrive den for
kolleger for a skape en felles forstaelse omkring bekymringen. Dette handler ifglge Lehn om a
utarbeide en «kollektiv magefalelse». Tidligere erfaringer og kunnskap kan hjelpe med a fa en
rask avdekking av den darlige magefalelsen, mens denne avdekkingen kan ta lengre tid
dersom man har fa eller ingen slike erfaringer a knytte magefalelsen til (Lehn, 2009, s. 51-
52). Fase to omhandler & ga fra en kollektiv darlig magefglelse til en konkret bekymring.

Lehn (20009, s. 52) viser til to typer bekymringer — «apenbarbekymringer» og
«grésonebekymringer». Apenbarbekymringer beskrives som tydelige bekymringer som kan
knyttes direkte til omsorgssvikt, mens grdsonebekymringer beskrives som mer diffuse, og tar
lengre tid & definere. Den tredje fasen Lehn (2009, s. 53) kom fram til i sin undersgkelse
handler om a avklare en konkret bekymring. Observasjoner, foreldresamtaler og bruk av
kartleggingsverktay er tiltak som kan brukes for & fa mer informasjon om foreldrene eller
barna man er bekymret for. Denne avdekkingen vil skje raskere dersom man arbeider
systematisk og malrettet. Den siste av de fire fasene handler om a avklare alvorlighetsgraden
av barnets situasjon, og bestemme hvordan det skal arbeides videre. Her kan barnehageansatte
velge mellom a avslutte bekymringen, henvise til PPT, sende bekymringsmelding til
barnevernstjenesten eller avdekke mer om grunnlaget for bekymringen ved a fortsette med
interne tiltak og kartlegging (Lehn, 2009, s. 54).
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2.2 Kompetanse
Barnehagelarerens kunnskapsgrunnlag er viktig i samspillet med barna, samt i mgte med

foreldre, kolleger, arbeidsgiver og politiske myndigheter (Hennum & @strem, 2016, s. 14).
Rammeplanen legger vekt pa barnehagens samfunnsmandat, som i samarbeid med hjemmet er
a «[...] ivareta barnas behov for omsorg og lek og fremme lzring og danning som grunnlag
for allsidig utvikling» (Utdanningsdirektoratet, 2017, s. 7). Carson og Birkeland (2017, s. 23)
peker pa at det & veere barnehagelerer innebzrer & ha en allsidig og faglig kompetanse.
Barnehagelareren henter sin kunnskap fra mange ulike fag, noe som er ngdvendig for a kunne

praktisere et helhetlig pedagogisk mandat (Hennum & @strem, 2016, s. 30).

2.2.1 Omsorg
Hennum og @strem (2016, s. 22) papeker at omsorg kan ses pa som en betydningsfull del av

barnehagelarerens kunnskapsgrunnlag, og rammeplanen legger vekt pa at barnehagen skal
mgte alle barns behov for omsorg (Utdanningsdirektoratet, 2017, s. 7). Hva som er god
omsorg er imidlertid preget av personlige erfaringer, kan veere ulikt fra kultur til kultur, og er
koblet til tid og sted (Emilsen, 2018, s. 320). Emilsen sier at man kan tenke at det motsatte av
god omsorg er omsorgssvikt, men papeker samtidig at det ikke er s enkelt. Definisjoner av
hva som er omsorgssvikt endrer seg ogsa over tid. Et eksempel er at fysisk avstraffelse
tidligere var et ledd i oppdragelsen i Norge, mens det i dag blir sett pa som omsorgssvikt
(Emilsen, 2018, s. 322). Det finnes mange ulike definisjoner av omsorgssvikt, men Killén
(2016, s. 39) anvender begrepet slik: «Med omsorgssvikt (maltreatment) forstar vi at foreldre
eller de som har omsorgen for barnet pafarer det fysisk eller psykisk skade eller forsgmmer

det sa alvorlig at barnets fysiske og/eller psykiske helse og utvikling er i fare».

2.2.2  Observasjon
Barnehagen skal observere og vurdere barnets trivsel og allsidige utvikling fortlgpende

(Utdanningsdirektoratet, 2017, s. 39). Observasjon i barnehagelererens arbeid knytter seg til
systematisk registering, tolkning og forandring. Hvordan man gjar dette avhenger av ulike
observasjonsformer, men ogsa av barnehagelarerens kunnskaper og erfaringer (Askland,
2020, s. 139). Askland (2020, s. 216) sier videre at barnehagen skal observere barn for a legge
grunnlag for planlegging og vurdering av den pedagogiske virksomheten, men at det noen
ganger kan oppsta anledninger hvor man ma observere barn pa andre grunnlag. Barnehagen
har nemlig en spesiell oppgave nar det kommer til & legge merke til barn som av ulike grunner
har behov for ekstra hjelp og stette. Barnehagens daglige mater med barn og foreldre kan

ifglge Bratterud og Emilsen (2013, s. 93) gi gode anledninger til observasjon av samspill
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mellom barn og foreldre. Videre sier de at slike observasjoner kan gi nyttig informasjon som

omhandler barnets omsorgssituasjon, og om barnet far den omsorgen det behgver eller ikke.

2.2.3 Veiledning
Veiledningsansvaret i barnehagen omfatter veiledning av blant annet et personale med ulik

kompetanse, samt foreldre og foresatte (Carson & Birkeland, 2017, s. 16). Ifglge
rammeplanen er det pedagogisk leders ansvar a veilede og sgrge for at rammeplanen og
barnehageloven oppfylles gjennom det pedagogiske arbeidet i barnehagen
(Utdanningsdirektoratet, 2017, s. 16). Veiledning forekommer i barnehagens hverdagspraksis,
og kan ifglge Carson og Birkeland (2017, s. 27) betraktes som et kompetansehevingstiltak for
den enkelte yrkesutaver, men det kan ogsa veere med a utvikle et lzerende praksisfellesskap i
barnehagen. Nar det kommer til veiledning av foreldre sier Carson og Birkeland (2017, s. 20)
at veiledningen skal hente fram kompetansen foreldrene har pa egne barn. Dermed ser man
foreldrene som en ressurs i stedet for & se pa de som en ressurssvak gruppe som skal ha hjelp
fra fagekspertisen. Glaser (2018, s. 68-69) bruker begrepet foreldrestgttende arbeid i stedet for
begrepet foreldreveiledning, da dette kan signalisere at foreldrene mangler noe, og trenger a
bli veiledet. Foreldrestatte inneberer & mgte alle foreldre med respekt og anerkjennelse, og en
ikke-dgmmende holdning. Det handler om & gi foreldrene stgtte til & bli mer bevisst pa egen

oppdragerpraksis.

2.3 Samarbeid

2.3.1 Personalsamarbeid
Meld. St. 24, Framtidens barnehage, peker pa at den viktigste faktoren for at barn skal

oppleve trivsel og utvikle seg i barnehagen, er de ansattes kompetanse. Deres kompetanse er
helt avgjarende i arbeidet med tidlig innsats og sosial utjevning (Kunnskapsdepartementet,
2013, s. 57). Som Lehns (2009, s. 51) undersgkelse ogsa legger vekt pa, skal man tidlig dele
den darlige magefalelsen med kolleger. Rimehaug (2018, s. 341) papeker at personalet i
barnehagen kan ha ulik kontaktflate med barnet, og dermed forskjellige opplevelser av viktige
hendelser. I tillegg bestar personalet av ulike folk med ulike utdanninger og erfaringer. Ved a
sla sammen opplevelsene, erfaringene og kunnskapen fra flere, gker treffsikkerheten i
vurderingen (Rimehaug, 2018, s. 341). Reese (2013, som referert i Bratterud & Emilsen,
2013, s. 47) legger vekt pa at miljget i barnehagen bar vare preget av ro og trygghet slik at
man kan holde fokus pa barna. En forutsetning for at alle barn blir mgtt pa sine premisser, er

at barnehagen har et godt arbeidsmiljg og en god arbeidskultur. Det bar veere en kultur i
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barnehagen hvor det er plass til bekymringstanker rundt enkeltbarn, og det er ingen ansatte
som skal behgve a sta alene i slike saker (Reese, 2013, som referert i Bratterud & Emilsen,
2013, s. 47). Barnehagens gode arbeidsmiljg, vil ogsa komme til syne i relasjoner personalet
imellom, i forholdet til barn og foreldre, samt til samarbeidspartnere. Det er rett og slett helt
avgjgrende for & kunne klare a dra lasset sammen, og for a kunne drive faglig og
kvalitetssikret arbeid (Bratterud & Emilsen, 2013, s. 61). Nar man er bekymret for barn og
foreldre, m& man sette i gang med & observere. A drafte observasjonene med blant annet
kolleger kan hjelpe en til & ta beslutninger om hva man skal gjere videre. Det & sgrge for a
skaffe seg den ngdvendige stetten fra andre, er en viktig del av a ta ansvar for barnet (Drugli,
2008, s. 42).

2.3.2 Foreldresamarbeid
Foreldrene har sammen med barnehagens personale et felles ansvar for barnets utvikling og

trivsel, og malet med samarbeidet skal alltid veere barnets beste (Utdanningsdirektoratet,
2017, s. 29). Hjem og barnehage vil sammen utgjare helheten i sma barns liv, og et godt
samarbeid vil bedre kunne ivareta denne helheten (Glaser, 2018, s. 19). Drugli (2018, s. 128-
129) legger vekt pa tillit i samarbeidet, og hevder det er barebjelken i enhver
samarbeidsrelasjon. Videre sier hun at barnehagelareren har et ansvar for a bygge en god
relasjon med foreldrene preget av tillit, og det handler for eksempel om & veare apen og ikke
ga bak foreldrenes rygg. Killén (2016, s. 276) legger ogsa vekt pa at apenhet i mgte med
foreldrene er avgjgrende, ogsé nar man av en eller annen grunn er bekymret for barn. Apenhet
kan gjere at foreldre pa et tidlig tidspunkt i en bekymring kan snakke om sin situasjon. Hvis
grunnlaget for bekymringen viser seg a vaere alvorlig, kan denne apenheten gi muligheter for
a arbeide med problemene pa et tidlig stadium. Kanskje kan apenhet mellom barnehage og
foreldre ogsa forhindre at en situasjon med alvorlig omsorgssvikt utvikler seg (Killén, 2016, s.
276). Dersom det pa den andre siden er grunn til & tro at barnet blir utsatt for seksuelle
overgrep, vold eller annen alvorlig omsorgssvikt, skal man ikke innhente foreldrenes
samtykke, men melde direkte til barnevernstjenesten. Dette for a sikre bevis i eventuelle
straffesaker, og for & beskytte barnet (Bratterud & Emilsen, 2013, s. 34). Dette er regulert i
barnehagelovens § 46 om opplysningsplikt til barnevernet, og stadfester at alle som utfarer
arbeid etter denne loven, uten hinder av taushetsplikten, skal melde fra til barnevernet ved
slike mistanker (Barnehageloven, 2005, § 46). Med unntak av slike alvorlige saker, skal
barnehagen som en hovedregel alltid ta opp bekymringer med foreldrene (Bratterud &
Emilsen, 2013, s. 60).
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Nar barnehagens ansatte gruer seg for & ta opp bekymringer om barnet eller barnets
livssituasjon med foreldrene, brukes ofte begrepet «den vanskelige foreldresamtalen». Det
kan oppleves som vanskelige temaer, og barnehagelareren kan se for seg at det vil oppsta
uenigheter mellom de to partene (Drugli, 2018, s. 126). Her vil det veere viktig for
barnehagelareren a veere tydelig pa a beskrive grunnlaget for bekymringen. Dette innebeaerer &
pa forhand ha gjort systematiske observasjoner som er knyttet til bekymringen (Drugli, 2018,
s. 137). Nar man tar opp temaer som omhandler vansker rundt barnet deres, eller med dem
selv som omsorgspersoner, kan foreldrene bli sarbare, ga i forsvar, og til og med havne i en
liten krise. A vite hvordan man skal takle slike reaksjoner er en del av kompetansen
barnehageleareren skal inneha, og her vil forstaelse og empati for foreldrenes reaksjoner og
uttalelser vaere viktig (Drugli, 2018, s. 131-132). Det kan ifalge Drugli (2018, s. 141) bli faerre
«vanskelige foreldresamtaler» dersom barnehageleareren jobber for & etablere et godt og
generelt samarbeid med alle foreldre. A ha evne til & skape gode og varme relasjoner til
foreldrene er altsa en viktig kompetanse for barnehagelareren & ha (Glaser, 2018, s. 100).
Relasjonskompetanse blir av Spurkeland (2017, s. 215) forklart som «[...] ferdigheter, evner
og holdninger som et menneske trenger for a etablere, utvikle, vedlikeholde og reparere
kontakten med andre mennesker». A utvikle en relasjonskompetanse som innebarer & forsta
og samarbeide med de vi meter, er ifglge Glaser (2018, s. 100) viktig i mgte med foreldrene.
Det handler om & se den andre som et medmenneske. Gjennom relasjoner bygger vi var egen
identitet, og betydningen av at foreldre og barn blir sett, hart og felt seg verdsatt daglig er
derfor stor (Glaser, 2018, s. 101).

2.3.2.1 Behov for ekstra stgtte og veiledning
Noen foreldre trenger ekstra statte til & kunne lgse foreldreoppgavene pa best mulig mate. Tett

kontakt mellom foreldre og barnehagen kan gjare det mulig a fange opp eventuelle vansker
hos foreldrene pa et tidlig stadium (Glaser, 2018, s. 38). Forskning fra folkehelseinstituttet
(Torvik & Rognmo, 2011) peker for eksempel pa at mange foreldre har psykiske vansker, og
at dette kan pavirke barna negativt. Denne forskningsrapporten anslar at det i 2011 var rundt
23% av alle barn i Norge som hadde foreldre med en psykisk lidelse som pavirket daglig
fungering (Torvik & Rognmo, 2011, s. 5). Personalet i barnehagen kan her veare viktige
stattespillere. Bade barnehagen og deres tverrfaglige samarbeidspartnere, som blant annet
helsestasjon, kan bidra med foreldrestattende tiltak og foreldreveiledning (Glaser, 2018, s. 38-
39).
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2.3.3 Eksternt samarbeid
Samarbeid med andre skal imidlertid ikke kun begrense seg til kolleger og foreldre. Dette

fordi barnehagen ikke innehar alle de profesjonene som trengs i arbeidet med barn og foreldre
som sliter, og samarbeid med eksterne instanser blir derfor ngdvendig (Bratterud & Emilsen,
2013, s. 48). Behovet for & ha et godt samarbeid med eksterne institusjoner, som for eksempel
helsestasjon, pedagogisk-psykologisk tjeneste (PPT) og barnevern, blir ogsa vektlagt i
rammeplanen (Utdanningsdirektoratet, 2017, s. 16). Ulike yrkesgrupper har ulike muligheter
for observasjon, og en forening av ulike syn kan skape en mer dekkende helhetlig vurdering
(Killén, 2016, s. 370).

Barneverntjenesten er en av aktgrene barnehagen samarbeider med, og star i en spesiell
stilling da barnehagen og andre tjenester har opplysningsplikt til barnevernet dersom det er
grunn til & tro at et barn blir utsatt for mishandling eller annen alvorlig omsorgssvikt
(Barnehageloven, 2005, § 46). Barne- og likestillingsdepartementet (BLD) har sammen med
Kunnskapsdepartementet (KD) utarbeidet veilederen Til barnets beste — samarbeid mellom
barnehagen og barnevernstjenesten. Her star det at er det mulig a drgfte saker anonymt med
barnevernstjenesten dersom barnehagen er usikker pa om alvorlighetsgraden i bekymringen
oppfyller opplysningsplikten (BLD & KD, 2009, s.21). Videre star det at barnevernet er
underlagt en noe strengere taushetsplikt enn for eksempel barnehagen, og at barnevernet
dermed har mindre adgang til & formidle opplysninger (BLD & KD, 2009, s.22). Bratterud og
Emilsen (2013, s. 50) papeker at dette kan fare til problemer og frustrasjon i samarbeidet.
Backe-Hansens (2009) kartlegging av samarbeidet mellom barnehage og barnevern viser at
flere styrere i barnehager ogsa ser forbedringspotensial i dette samarbeidet. @nske om et
apnere, mer synlig barnevern, flere tilbakemeldinger om hva som skjer etter barnehagen har
meldt, mer informasjon om hverandres arbeid og et samarbeid basert pa gjensidig tillit og

respekt er noen av resultatene i kartleggingen (Backe-Hansen, 2009, s. 52-56).

2.4 Barnehagelzererens ansvar
Hennum og @strem (2016, s. 117) viser til barnehagelaererens profesjonelle ansvar, og sier at

det handler om &, innenfor gitte rammer, forvalte kunnskap om barns utvikling, lek, lering og
danning pa en god mate. De sier at det for barnehageleaereren ogsa handler om a tilegne seg en
holdning til & seke ny kunnskap. Samtidig papeker de at ansvarlig forvaltning av kunnskap

ogsa betyr & veere faglig ydmyk, som handler om a kjenne egne faglige begrensinger. Man ma
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finne en balanse mellom faglig ydmykhet og yrkesstolthet, samt mellom tro pa egen

kompetanse og faglig vurderingsevne (Hennum & @strem, 2016, s. 47).

Barnehagelovens 8 3 synliggjer at barnets beste skal vare et grunnleggende hensyn i alle
handlinger som omhandler barn i barnehagen (Barnehageloven, 2005, § 3). Man har altsa en
plikt til & tenke pa hva som er det beste for barnet til enhver tid. Det kan oppleves som
vanskelig a arbeide med barn som vekker bekymring, og ofte er det mangel pa ressurser.
Likevel ma barnehagelareren forholde seg til barna uansett rammebetingelser (Drugli, 2008,
s. 15). Barn som lever med omsorgssvikt trenger at noen ser det og gjgr noe med det, og dette
er ifalge Bratterud og Emilsen (2013, s. 165) blant annet barnehagens ansvar. De sier ogsa at
de barna som klarer seg best til tross for en oppvekst med sviktende omsorg, ofte har hatt en
positiv relasjon til en voksen utenfor familien, og dette er noe barnehagen kan tilby barnet
(Bratterud & Emilsen, 2013, s. 13). Alle ansatte i barnehagen har et ansvar for a veere
betydningsfulle voksne for disse barna og deres foreldre, men barnehagens styrer og de
pedagogiske lederne har et ekstra ansvar. De skal sgrge for at alle ansatte far nadvendig
opplearing for & kunne vare denne trygge voksne som ser, handler og stetter barn og foreldre.
Arbeid med barn som bekymrer krever mot, og for et barn som behgver hjelp, kan dette motet
vare helt avgjgrende. A arbeide med disse barna og deres foreldre krever hele mennesket
(Bratterud & Emilsen, 2013, s. 165-166).

3 Metode
| dette kapittelet vil jeg gjare rede for metoden som er benyttet for a svare pa den valgte

problemstillingen. A bruke en metode dreier seg om & fzlge en bestemt vei for & nd et mal.
Samfunnsvitenskapelig metode handler om & skaffe seg informasjon om den «sosiale
virkeligheten», og om hvordan denne informasjonen kan analyseres. Det handler om & samle

inn, analysere og tolke data (Johannessen, Tufte & Christoffersen, 2016, s. 25).

3.1 Valg av metode
| denne oppgaven har jeg har valgt a benytte meg av en kvalitativ metode, neermere bestemt

kvalitative en-til-en-intervjuer. | kvalitativ forskning avdekker man hvorfor noe skjer. Her
gnsker man & finne ut noe om menneskers oppfattelse av verden og hvilke relasjoner som er
betydningsfulle for oss. Hvilken metode man velger a bruke avhenger av problemstilling,

ressurser til radighet og tid (Johannessen et al., 2016, s. 95-96).
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Grunnen til at valget falt pa en kvalitativ tilneerming er fordi denne metoden egner seg best for
a kunne svare pa problemstillingen. For a fa informasjon om barnehagelearerens opplevelse vil
det veere naturlig a ga ut i feltet & snakke med nettopp barnehagelerere. Johannessen et al.
(2016, s. 145) sier at erfaringer og oppfatninger best kommer fram nar informanten selv kan
veere med & bestemme innholdet i intervjuet, noe en ikke kan ved bruk av for eksempel
strukturerte spgrreskjema. Siden det er akkurat opplevelsen og erfaringene informantene har
om temaet jeg forsker pa, er intervju en egnet metode. Her kan vi ogsa snakke om en
fenomenologisk tilnaeerming, hvor man gnsker & utforske og beskrive mennesker og deres
erfaringer og forstaelse av et bestemt fenomen (Johannesen et al., 2016, s. 78). | denne
oppgaven er bekymring for barns omsorgssituasjon «fenomenet» jeg gnsker a fa

informantenes erfaringer og opplevelser med.

3.2 Planlegging av datainnsamling og adgang til felten
En intervjuguide bestar av emner som skal tas opp i intervjuet, i tillegg til hvilken rekkefglge

de skal ha. Intervjuguider kan veere strukturerte eller semistrukturerte (Bergsland & Jeeger,
2014, s. 71). | forkant av intervjuene mine ble det utarbeidet en semistrukturert eller delvis
strukturert intervjuguide (vedlegg 2). Her er intervjuet styrt av forskeren, men intervjuet kan
beskrives som en samtale mellom informant og forsker (Bergsland & Jeeger, 2014, s. 71). |
forkant fortalte jeg informantene at intervjuene ville forega mer som en samtale enn
utsparring, noe jeg oppfattet at gjorde informantene mer avslappet i situasjonen. Postholm
(2020, s. 72) bruker betegnelsen halvplanlagte, formelle intervju om intervjuer hvor forskeren
har sparsmalene klar pa forhand, men samtidig er apen for at samtalen tar en annen retning
dersom informanten gnsket & ta opp noe annet enn det som var planlagt. P4 samme mate
hadde jeg gjort klar noen spgrsmal pa forhand, men ble med informantene pa deres

refleksjoner.

3.2 Utvalget
A velge ut informanter som er hensiktsmessig for undersgkelsen, kalles for strategisk

utvelgelse. Forskeren bestemmer seg farst for hvilken malgruppe som ma delta for a samle
inn gnsket data, for sa a velge ut hvem som skal delta i undersgkelsen (Johannessen et al.,
2016, s. 117). Kriteriene mine var at informantene skulle jobbe i barnehage, ha erfaringer med

barn i omsorgssituasjoner som vekker en darlig magefalelse/bekymring, og at informanten
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aksepterte lydopptak. Jeg startet med a kontakte bekjente som jeg trodde hadde slike
erfaringer. Dette fordi det kan tenkes at en god relasjon kan trygge informanten i samtaler om
et sart tema. Jeg fikk tidlig en informant som var villig til & delta, men det skulle derimot vise
seg a veare vanskeligere enn farst antatt a skaffe flere informanter. Gang pa gang fikk jeg hare
at «det har vi ingen erfaring med», og startet derfor med a kontakte barnehager som jeg hadde
mindre kjennskap til. Heller ikke her hadde de erfaring med temaet. Gjennom en bekjent fikk
jeg til slutt tak i min andre informant.

Informasjon fatt i etterkant sier at flere av barnehagene jeg kontaktet har hatt erfaringer og
opplevelser omkring darlig magefalelse og bekymring nar det kommer til barns
omsorgssituasjon. Hvorfor sa de da at de ikke hadde erfaring? Kanskje gnsket de ikke a veere
med pa et slikt prosjekt eller kanskje var jeg utydelig i maten jeg framstilte prosjektet pa.
Dersom jeg skulle gjort det samme igjen, ville jeg veert forsiktig med & bruke begrepet
«omsorgssvikt» da det kan tenkes at det kan skremme, i tillegg til at jeg oppfatter at det er
ulikt hva folk legger i begrepet. Selv om det ble presisert at jeg var ute etter
barnehagelererens opplevelse, og veien fra magefalelse til melding, kunne jeg veert enda mer

bevisst pa hvordan jeg ordla meg.

3.2.1 Presentasjon av informanter
Denne oppgaven baserer seg altsa pa to intervjuer med to ulike informanter. For a

opprettholde konfidensialiteten, samt gjare teksten mer sammenhengende far informantene
fiktive navn (Bergsland & Jeger, 2014, s. 85). Ingrid er utdannet barnehagelarer, jobber som
pedagogisk leder, og har jobbet i barnehage i 21 ar. Mette er ogsa utdannet barnehagelzarer,
men har tatt videreutdanning og jobber na som spesialpedagog i flere barnehager. Hun har

jobbet i barnehage i 26 ar, hvorav spesialpedagog i 4 ar.

3.3 Gjennomfgring av intervjuene
Begge intervjuene ble gjennomfart i mgte med informantene, noe som var et sterkt gnske fra

min side. Dette fordi jeg gnsket et intervju hvor det ville veere mulig a stille
oppfelgingsspersmal og falge informantens engasjement og kroppssprak. Slik kunne vi unnga
misforstaelser, og jeg kunne vare sensitiv i mgte med informantene ved a felge deres verbale
og ikke-verbale utsagn. Det ene intervjuet ble gjennomfart i barnehagen, mens det andre ble
gjennomfart i informantens hjem. Johannessen et al. (2016, s. 159) sier at det er viktig at
intervjuet finner sted der informanten slapper av og ikke blir forstyrret, og at det beste kanskje
er a la informanten selv bestemme rammen for intervjuet. Informantene ble gitt frihet til a
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velge lokasjon for intervjuet, og min opplevelse var at begge intervjuene forte til gode

samtaler uten forstyrrelser.

Begge intervjuene ble tatt opp pa lydopptak, og Postholm (2020, s. 82) papeker at man som
forsker dermed kan samle all sin oppmerksomhet om informantenes utsagn, og veere fullt og
helt til stede i samtalesituasjonen (Postholm, 2020, s. 82). For a kunne gjere dette hadde jeg
pa forhand fatt innvilget tillatelse til & innhente personopplysninger fra Norsk senter for
forskningsdata (NSD). Fer intervjuene startet var jeg tydelig pa mitt eget og informantenes
felles ansvar for & overholde taushetsplikten, og at eventuelle saker skulle omtales i generelle
ordelag. Lydopptakene ble transkribert ordrett umiddelbart etter intervjuene, og deretter ble

lydfilene slettet.

3.5 Forskerrollen
Pa forhand hadde jeg tilegnet meg kunnskap om intervjusituasjonen, og hvordan jeg gnsket at

min rolle skulle vare. Informanten ma oppleve at intervjueren er genuint interessert for a
skulle fortelle, noe som kan gjgres gjennom blant annet blikk, ikke-verbal kommunikasjon og
verbale uttrykk (Dalen, 2011, s. 33). | tillegg ensket jeg a stille konkrete spgrsmal og
oppfalgingsspersmal for a fa informantene til 3 gi detaljerte svar (Johannessen et al., 2016, s.
154). Nar jeg i etterkant har lyttet til opptakene og transkribert, innser jeg at engasjementet
mitt for informantenes uttalelser til tider ble for stort, og at jeg glemte den opprinnelige
problemstillingen min litt. Etter & ha transkribert det farste intervjuet ble jeg mer bevisst pa
det, og prevde i det andre intervjuet a holde meg mer til problemstillingen. Selv om vi ogsa
her gikk litt utenfor problemstillingen, klarte jeg & koble samtalen inn pa problemstillingen

igjen.

3.6 Analyse
Analyse handler om a redusere, strukturere og skape orden i datamengden (Bergsland &

Jeeger, 2014, s. 81). Etter a ha transkribert lydopptakene fra intervjuene, satt jeg med en stor
mengde datamateriale. Jeg startet med & lese gjennom datamaterialet en rekke ganger, for sa a
markere ord, setninger og avsnitt som handlet om samme tema, noe Johannesen et.al. (2016,
s. 173) kaller koding. Etter & ha gatt gjennom datamaterialet med markeringstusjer flere
ganger, endte det opp med 13 ulike koder. Det er viktig & huske pa at en slik koding ikke kan
erstatte tolkningsarbeidet, men er en kategorisering av det som star i en tekst, og kan hjelpe

13



BNBAC3900 611

med a redusere og ordne datamaterialet (Johannesen et al., 2016, s. 174). For a fa en enda
dypere forstaelse av innholdet i kodene ble det satt opp en tabell, og et utdrag fra denne kan
leses i vedlegg 3. Her ble kodene kategorisert, og jeg fikk starre innblikk i hva kodene
egentlig handlet om. Disse kategoriene ble i neste omgang samlet under fem ulike tema

(vedlegg 4) som jeg kommer tilbake til i kapittel 4 «Presentasjon av funn og drafting».

3.7 Metodekritikk
Selv om jeg opplevde at metoden som ble benyttet i dette forskningsprosjektet fungerte bra, er

det som Bergsland og Jeeger (2014, s. 80) sier ingen metode som er feilfri. Det er derfor viktig
a vaere kritisk til metoden man benytter seg av, og for & se naeermere pa dette, har jeg i denne

oppgaven valgt a bruke begrepene reliabilitet og validitet (Bergsland & Jeger, 2014, s. 80).

Reliabilitet handler om forskningens troverdighet, hvor palitelig datamaterialet er, og hvordan
det samles inn og bearbeides: er forskningen utfart pa en palitelig og tillitsvekkende mate?
(Bergsland & Jeeger, 2014, s. 80). At lydopptak ble brukt i intervjuene, kan styrke
reliabiliteten ved at informantenes utsagn ble transkribert akkurat som de sa det. Samtidig er
det viktig & huske pa at forskeren er det viktigste instrumentet i kvalitativ forskning.
Forskningen vil derfor farges av forskerens egne erfaringer, teorier og opplevelser (Postholm,
2020, s. 17). Sparsmalene som ble stilt og maten analysen er utfgrt pa, vil for eksempel ha
sammenheng med mitt syn pa forskningsomradet. Forskningen vil altsa veere preget av meg
som forsker, men jeg har veert bevisst pa & ha et apent sinn, og forsgkt a legge egne
perspektiver til side i mgte med datamaterialet. Forskningens palitelighet kan ogsa styrkes ved
at framgangsmaten framstilles apent og detaljert (Johannesen et al., 2016, s. 232). Ved a vise
til framgangsmaten i analysearbeidet (vedlegg 3 og 4) blir prosessen synlig for leseren.

Validitet handler om hvor godt dataene representerer fenomenet som undersgkes, og om
resultatene er gyldige for utvalget og fenomenet (Bergsland & Jeger, 2014, s. 80).
Intervjuguiden ble pa forhand godkjent av veiledere, og dermed var vi flere som vurderte om
spgrsmalene kunne bidra til & fa svar pa problemstillingen. Bergsland og Jaeger (2014, s. 80)
sier ogsa at validitet kan knyttes til tolkningens kvalitet, og om forstaelsen prosjektet farer il
stgttes av annen forskning. Som tidligere nevnt vil forskningen farges av meg som forsker
(Postholm, 2020, s. 17). | tillegg ble det kun intervjuet to barnehagelerere, og vi kan derfor
ikke si at svarene gjelder for alle barnehagelerere. Likevel har jeg lest meg opp pa, og viser til

annen teori og forskning pa temaet, noe som kan styrke validiteten. Neerhet til feltet gjer at
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man kan hindre misforstaelser, og sikre seg at datamaterialet man innhenter er relevant for de
spgrsmalene man gnsker a fa svar pa (Bergsland & Jaeger, 2014, s. 80). Ved at jeg matte
informantene fysisk, kunne jeg stille oppfalgingssparsmal og presisere uklarheter.

3.8 Etiske retningslinjer
Ifalge Norsk senter for forskningsdata, NSD, skal alle som behandler personopplysninger i

forskningsprosjekt melde inn prosjektet via NSDs meldeskjema. Stemme pa lydopptak blir
ogsa regnet som en personopplysning (NSD). Jeg sendte derfor sgknad, og fikk innvilget

tillatelse til & innhente personopplysninger. Direkte etter transkripsjon ble opptakene slettet.

Forskerens etiske ansvar kan ifglge Bergsland og Jeger (2014, s. 83) knyttes til tre
hovedprinsipper: informert samtykke, konfidensialitet og konsekvenser. Informert samtykke
handler om at informantene far informasjon om malet med undersgkelsen, at det er frivillig a
delta, og at de nar som helst kan velge a trekke seg. | forkant av intervjuene ble det derfor
sendt ut et informasjons- og samtykkeskjema (vedlegg 1) med informasjon om prosjektet og

informantenes rettigheter.

Konfidensialitet handler om & holde identiteten til informantene skjult (Bergsland & Jeeger,
2014, s. 85). | oppgaven har informantene derfor fatt fiktive navn, Ingrid og Mette. I tillegg
skriver Dalen (2011, s. 87) at identifiserbare kjennetegn skal utelates i sitater for &
opprettholde anonymiteten. Sitater som blir gjengitt i neste kapittel vil derfor vere skrevet pa

bokmal.

Det siste hovedprinsippet handler om konsekvenser, og at informantene skal utsettes for minst
mulig belastning eller skade (Bergsland & Jaeger, 2014, s. 85). Oppgavens tema er sarbart og
felsomt, noe jeg var klar over far prosjektet startet. Likevel opplever jeg at vi fikk gode
samtaler rundt temaet, og at det ikke har pavirket informantene negativt.

4 Presentasjon av funn og drgfting
| dette kapitlet vil det bli presentert funn fra prosjektet, og disse funnene vil bli dragftet opp

mot tidligere presentert teori. Kapittelet er delt opp i fem tema som omhandler henholdsvis
magefalelse og usikkerhet, personalsamarbeid, foreldresamarbeid, eksternt samarbeid, og til

slutt ansvaret man har som barnehagelerer.
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4.1 Darlig magefglelse og usikkerhet
Den darlige magefalelsen er en diffus falelse som kan vere vanskelig a sette ord pa. Pa

spgrsmalet om hva informantene legger i begrepet «darlig magefalelse» sa Ingrid: «Det er nar
jeg kjenner at «her er det noe», og som jeg ma fa snakket med noen andre om». For a fa
klarhet i den individuelle magefelelsen, ma man altsa dele den med andre. Dette kan vi se i
sammenheng med a den farste fasen Lehn beskriver, som handler om & utarbeide en kollektiv
magefglelse (Lehn, 2009, s. 51). Her star man samtidig i fare for a problematisere noe som
andre ikke ser som et problem. Dermed kan man farge blikket til kolleger, og utarbeide en
felles forstaelse av at noe er et problem uten a egentlig ha observert og kartlagt situasjonen.
Man skal selvfglgelig dele bekymringer med personalet, men barnehagelareren innehar en
observasjonskompetanse, og bar sette i gang med dette umiddelbart. Observasjon og
vurdering av barnas trivsel og utvikling skal nemlig skje fortlgpende (Utdanningsdirektoratet,
2017, s. 39), og kanskje kan man ikke se veien fra magefalelse til eventuelle tiltak som fire
separate faser, men heller som noe som foregar mer parallelt. Pa spgrsmalet om hva Mette
legger i begrepet «darlig magefalelse» svarte hun at det handler om en klump i magen, en
vond falelse du ikke klarer & legge fra deg. Hun papekte ogsa at erfaring kan gjere at man blir
mer bevisst pa denne falelsen: «[...] nar vi har fatt noen ar pa baken sa har vi funnet ut at nar
vi stusser, sa er det kanskje noe». Det samme sier Bratterud og Emilsen, og understreker at
erfarne barnehageansatte med fordel ber stole pa magefalelsen (2013, s. 74).

Ut fra svarene til informantene kan det tolkes at denne darlige magefalelsen er vanskelig a
beskrive, og at det bare er «noe» som ikke stemmer. Det er en individuell fysisk og
falelsesmessig reaksjon (Lehn, 2009, s. 45), og mens Mette beskriver det som at hun far vondt
i magen, trekker Ingrid fram redsel og oppgitthet. Samtidig tror jeg dette handler om mer enn
en folelse. Kanskje ligger det ikke i magen, men i hodet. Barnehagelareren har kunnskap om
barns utvikling, og trolig er det denne kunnskapen som aktiveres i mgte med barn som
bekymrer. Kanskje bar barnehageleereren tgrre a stole mer pa sin egen kompetanse og

faglighet.

| samtale med informantene far jeg opplevelsen av at det a std i en slik prosess kan vere
preget av usikkerhet. Gjgr man det riktige ved & melde/ikke melde til barnevernet? Skal man
stole pa magefalelsen? Mette nevner at hun flere ganger har kjent pa denne usikkerheten:
«[...] det der blir man aldri sikker pa tror jeg, hadde man veert sikker s& hadde det veert greit,
men det verste er nar man er usikker, og det er jo det vi oftest er». Denne usikkerheten er et

kjennetegn pa grasonebekymringer, hvor det ikke er like tydelige tegn pa omsorgssvikt som
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ved en apenbar bekymring (Lehn, 2009, s. 45). Usikkerheten som kjennes pa kroppen er nok

heller ikke sa enkel a legge fra seg:

Sa har man i lgpet av de tjueen arene, sa kan jeg jo ikke vaere sa blind 4 tro at det ikke
har veert noen barn som jeg skulle ha meldt. Det kan ha skjedd, men jeg kan ikke sitte
a peke ut dem na (Ingrid)

A s8 er det som vi har snakket om flere av oss som har begynt og jobbet noen &r né da,
hvor lite slike voldssaker vi har veert borti. Det stemmer ikke vet du, vi har hatt dem,
men vi har ikke sett dem og gjort noe med det, og det er litt ekkelt [...] (Mette)

Disse sitatene synliggjer usikkerheten som barnehageleareren kan oppleve, ikke bare i
konkrete saker, men ogsa generelt i hverdagen i arbeidet med barn. Er det noe jeg har
oversett? Det viser ogsa en bevissthet rundt egen rolle. Sa hva er det som skal til for at man
kan bli kvitt denne usikkerheten, og til & fange opp alle barn som trenger ekstra hjelp og
statte? Den viktigste enkeltfaktoren for barns trivsel og utvikling i barnehagen, er ifglge Meld.
St. 24 de ansattes kompetanse (Kunnskapsdepartementet, 2013, s. 57). Kollegaveiledning,
videreutdanning og kursing kan hjelpe med a heve kompetansen blant barnehagens personale,
og kanskije blir dermed flere barn som trenger det, sett og hjulpet i barnehagen. Pa den andre
siden tror jeg en viss usikkerhet vil finne sted uansett i rollen av a veere menneske, men

kanskje kan gkt kompetanse bidra til usikkerhet i mindre grad.

Ingrid understreker at det kan veere ekstra utfordrende med de yngste barna som ikke snakker.
Her ma man tolke barnets kroppssprak, noe som kan vere vanskelig. «For melder du noe som
ikke er reelt da, sa kan du faktisk gdelegge en familie» (Ingrid). Dette sitatet understreker
viktigheten av & observere det man er bekymret for, men ogsa det & samarbeide med andre for
a bli sa sikker som man kan bli. Det innebaerer samarbeid med bade kolleger, foreldre og

andre etater.

4.2 Personalsamarbeid
Som ansatt i barnehage, jobber man tett pa sine kolleger. Bade Mette og Ingrid forteller at

samarbeidet med kolleger har fungert bra i situasjoner hvor man er bekymret for barns
omsorgssituasjon. Det ma vere en kultur for a dele bekymringer slik Reese (2013, som
referert i Bratterud & Emilsen, 2013, s. 47) legger vekt pa. Pa den andre siden ma man ikke
farge blikket til sine kolleger, og det vil vere viktig & kunne vise til observasjoner som
synliggjer bekymringen. Samtidig kan det tenkes at stgtte fra kolleger vil gjgre en slik
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utfordrende situasjon enklere a handtere. Mette understreker at det fales veldig godt a fa delt
bekymringene sine med andre i personalet, og sier at «[...] vi hjelper hverandre med a falge
med pa situasjoner som gjor at vi blir sa sikre som vi kan bli [...]». Dette kan ses i
sammenheng med det Rimehaug (2018, s. 341) sier om at ulik kontaktflate med barnet og
ulike syn fra en sammensatt personalgruppe, kan gjgre at man til ssmmen far en starre
forstaelse av situasjonen. Kanskje har en ansatt lagt merke til utfordringer i samspillet med
foreldre, mens en annen har sett forhold ved barnets utvikling som vekker bekymring. At det

er lettere & observere sammen er noe Ingrid ogsa legger vekt pa.

For at personalsamarbeidet i saker hvor man er bekymret for barns omsorgssituasjon skal
fungere bra, papeker Ingrid at det ma veere en form for trygghet i personalgruppa. Hun sier:
«At vi som jobber sammen er trygge pa hverandre, at det er lov 4 stille spgrsmal, at det er lov
til 4 stille alle spersmal». Arbeidsmiljget i barnehagen og personalet imellom vil altsa veere
avgjerende for & kunne mgte barna pa deres premisser (Reese, 2013 som referert i Bratterud
& Emilsen, 2013, s. 47). Det kan tenkes at dersom arbeidsmiljget er preget av konflikter, uro
og mistrivsel, vil ikke personalet klare & ha det fokuset pa barna som trengs, og heller ikke
klare & fange opp tegn pa utfordringer i barnas omsorgssituasjon. Det er imidlertid viktig &
veere bevisst pa barnehagens innhold og oppgaver, og ikke la fokus pa trivsel blant personalet
overskygge barnas behov.

4.3 Foreldresamarbeid
Foreldresamarbeid er en stor del av & jobbe i barnehage, og kanskje ekstra viktig nar man er

bekymret for barns omsorgssituasjon. Gjennom arbeidet med denne oppgaven blir det trukket
frem at foreldresamarbeidet kan oppleves som sveert utfordrende i slike saker. Mette sier:

[...] piggene kommer ut med en gang, sa det der er det verste. Det er det vi gruer oss
til og det er det vi er redd for. Og de gangene vi har matte meldt, sa har det gatt til
dundas med foreldresamarbeidet [...].

Mette nevner videre at det er viktig & ha gode relasjoner til foreldrene pa forhand, mens Ingrid
understreker viktigheten av trygghet og apenhet i samarbeidet. Dette kan knyttes opp mot
Spurkelands (2017) begrep relasjonskompetanse, og informantene poengterer at samarbeidet
med foreldrene vil flyte bedre dersom det ligger gode og trygge relasjoner i bunn. Imidlertid
kan det tenkes at det & begynne a bygge relasjoner med foreldrene i det man er bekymret for
barnet, er litt for sent. Man ber bygge grunnlaget i «fredstid». Pa den andre siden er det ikke
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sikkert en god relasjon i bunn hjelper dersom foreldrene fgler seg kritisert i rollen som

foreldre.

Barnehagelareren ma ha kunnskap om hvordan man skal ta «den vanskelige
foreldresamtalen» (Drugli, 2018, s. 126). | en slik samtale vil det veere viktig a vise til
systematiske observasjoner knyttet til bekymringen (Drugli, 2018, s. 137), og Ingrid sier: «Du
ma ha noe a legge frem, det skal du, for du kan ikke synse og mene og tenke, du ma ha noe».

Videre vil det veere lurt & vere bevisst pa sin egen rolle under samtalen:

[...] da ma man jo veere sparrende og undrende, og fa de pa banen selv, fa de til a
snakke istedenfor at du sitter og forteller. Og det a veere litt ydmyk og sparrende i

istedenfor & demme tenker jeg [...] (Ingrid).

Dette er i trad med det Drugli (2018, s. 131) sier om a vise forstaelse og empati i mgte med
foreldrene. P& den andre siden vet man aldri hvordan de vil reagere pa bekymringer som har
med barnet eller foreldrene selv a gjare. Det kan tenkes at det uansett vil vare lurt a fokusere
pa a lytte til foreldrene slik som Ingrid legger vekt pa. Videre er apenhet overfor foreldrene
helt avgjerende (Killén, 2016, s. 276), bade nar man skal ta opp bekymringer, men det bar
ogsa prege foreldresamarbeidet generelt. Samtidig skal man ikke ta opp bekymringene med
foreldrene dersom man mistenker seksuelle overgrep, vold eller annen alvorlig omsorgssvikt,
men da ga direkte til barnevernstjenesten (Bratterud og Emilsen, 2013, s. 34). Dette var noe
begge informantene papekte, noe som viser at de har kunnskap om opplysningsplikten de har
til barnevernet (Barnehageloven, 2005, § 46).

Heldigvis vil de fleste foreldre det beste for barna sine. Likevel kan det veere faktorer i livet
som gjar det vanskelig a veere foreldre pa den maten man gnsker. Under temaet
foreldresamarbeid tok begge informantene opp psykisk sykdom hos foreldre. «Hvordan har de
barna det hjemme?», sier Ingrid, og papeker at hun tror det er mye grasonesaker rundt dette.
Mette sier at disse sakene er «[...] vanskelig a finne, vanskelig & se [...]», og reflekterer
videre rundt hvor mye psykisk sykdom hos foreldre kan pavirke barna. Torvik og Rognmos
(2011) rapport viser at mange barn lever med psykisk syke foreldre. Det er imidlertid viktig a
huske pa at denne rapporten bygger pa tall fra 2011, og at situasjonen kan vere annerledes i
dag. Samtidig ser og hgrer vi om at psykisk sykdom er et stort problem i samfunnet i dag. Tett
kontakt og god dialog med foreldrene vil vaere avgjerende for & avdekke slike problemer
(Glaser, 2018, s. 38). Ingrid sier: «Det viktigste er fra starten a trygge foreldrene, og a gi dem

muligheten te & kunne prate med deg». Som barnehagelarer har man nemlig et ansvar nar det
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kommer til veiledning av foreldre og foresatte (Carson & Birkeland, 2017, s. 16). Samtidig er
det ikke alltid tilstrekkelig med tiltak innad i barnehagen, og barnehagens tverretatlige
samarbeid vil kunne hjelpe foreldre med foreldrestgttende og veiledende tiltak (Glaser, 2018,

s. 39). Man ma samarbeide for barnets beste.

Barnets beste skal vaeere malet med samarbeidet mellom hjem og barnehage
(Utdanningsdirektoratet, 2017, s. 29). Man kan imidlertid ha ulike meninger om hva som er
barnets beste. Ulike personer, kulturer og tider kan ha forskjellig syn pa hva som er god
omsorg (Emilsen, 2018, s. 320). Kanskje vil det veere forskjell pa hva jeg legger i begrepet
god omsorg, hva mine besteforeldre legger i begrepet, og hva en mor i Iran legger i begrepet.
Informantene mine trekker begge frem kulturforskjeller, og at foreldresamarbeidet i mgte med

andre kulturer ma veere preget av forstaelse:

Vi ma ha forstaelse for at de kan tenke helt annerledes i forhold til barneoppdragelse.
[...] For vi kan ikke si hva som er rett og galt vi, vi kan ikke si at i Norge gjer vi sann
0g sann, og at det er det som er det riktige, nar mange millioner i Pakistan gjar det helt

annerledes [...] (Mette).

En relasjonskompetanse som innebzrer a forsta og samhandle med foreldrene vil vere viktig
(Glaser, 2018, s. 100). | tillegg kan det tenkes at barnehagelaereren ma lere seg a se ulikheter
som en ressurs framfor en utfordring. Pa den andre siden kan man selvfglgelig ikke kun mgte
andre kulturers oppdragerstil med forstaelse dersom det er snakk om omsorgssvikt. Hva som
defineres som omsorgssvikt kan imidlertid ogsa endre seg over tid (Emilsen, 2018, s. 322).
Som barnehagelarer bgr man ha kunnskap om temaet, og om hva som for eksempel utlgser
opplysningsplikt til barnevernet (Barnehageloven, 2005, 8§ 46). Ingrid understreker
betydningen av veiledning i mgte med foreldre fra andre kulturer: «For det kommer ikke i ei
bok tror jeg nar de kommer inn i landet her, noen ma vise dem det, lzere dem det og veilede
dem». Glaser (2018, s. 68) mener begrepet foreldreveiledning kan gi signaler om at foreldrene
mangler noe vesentlig, og trenger a bli veiledet. Hun bruker i stedet begrepet foreldrestgttende
arbeid, som innebzerer respekt og anerkjennelse. Veiledning som begrep blir brukt i
dagligtalen, og det trenger ikke veere feil. Samtidig kan det vere fint a reflektere over hva
man legger i begrepet, og over sin egen rolle i mgte med foreldre. Uansett vil det at man
respekterer og anerkjenner foreldrene som foreldre veere sveert viktig. A se foreldrene som
ressurs og hente fram deres kompetanse pa egne barn kan gjgre at foreldrene faler trygghet og

mestring i rollen som foreldre (Carson & Birkeland, 2017, s. 20). Etter a ha nevnt at ulike
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kulturer kan ha ulik oppdragerstil, og at dette kan ga pa akkord med hva som er god omsorg,
understreker Ingrid at svikt i omsorgen absolutt ikke kun skjer i familier fra andre kulturer.
Her tenker jeg det er viktig a bli kjent med egne holdninger og eventuelle fordommer for a

kunne jobbe med dem.

| mate med foreldrene tror jeg det blir viktig & huske pa at alle er ulike. Behovet for a fa til et
godt samarbeid preget av apenhet, respekt og forstaelse vil derfor veere viktig. Dette gjelder
uavhengig av kultur, bakgrunn og andre personlige forhold. Barnets beste skal alltid veere

malet med samarbeidet (Utdanningsdirektoratet, 2017, s. 29).

4.4 Eksternt samarbeid
Barnehagen har ikke alle profesjoner som trengs for & kunne hjelpe barn og foreldre som

sliter, og samarbeid med eksterne instanser blir derfor viktig (Bratterud & Emilsen, 2013, s.
48). Men hvordan oppleves dette samarbeidet for barnehagelaereren? Mette papeker at deler

av samarbeidet med andre instanser kan veere utfordrende:

[...] vi synes det er vanskelig & samarbeide med helse- og barnevern fordi at de har
sine strengere taushetsplikt..lover og regler. Sann at vi faler at vi sitter og forteller, og
legger ut alt fra barnehagen, og informerer dem sann at de skal ha best mulig grunnlag.

Men vi far ikke hgre noe mye om hvordan de jobber, og det kan vere vanskelig [...].

Disse opplevelsene samsvarer med det Bratterud og Emilsen (2013, s. 50) sier, samt funnene i
Backe-Hansens (2009) kartlegging. Dette tydeliggjer at barnevernets strengere taushetsplikt
kan gjare at samarbeidet oppleves som vanskelig og lite gjensidig, og at systemet generelt
oppleves som lukket. Det kan tenkes at slike opplevelser med eksempelvis barnevernet gjer at
man kan miste tillit i samarbeidet. Kanskje unngar man a kontakte barnevernet ved en senere
anledning pa grunn av darlige erfaringer, noe som kan gjare at sarbare ban ikke far den
hjelpen de trenger. Pa den andre siden skal ikke darlige erfaringer stoppe en fra & oppfylle
opplysningsplikten en som barnehagelerer har i henhold til lovverk (Barnehageloven, 2005, 8
46).

Ingrid legger ogsa vekt pa barnevernet som samarbeidspartner, og selv om man ikke kan

endre barnevernets taushetsplikt, har hun tanker om hvordan samarbeidet kan bli bedre:

Jeg tror at barnevernet kunne veert mer pa veiledningssiden. Det er mange foreldre

som trenger veiledning. [...] kanskje skulle de ha vart mer pa tilbudssida i forhold til &
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avskrekke litt den der at barnevernet er s& skummelt, men at de skulle ha fatt kommet

fram og vist litt mer hva de kan hjelpe oss med da, og hjelpe foreldrene med.

Barnevernet kan dog bidra med rad og veiledning gjennom blant annet anonyme draftinger
med personalet i barnehagen (BLD & KD, 2009, s.21), men kanskje skulle de som Ingrid sier
ha veert med pa veiledningssiden ogsa i forhold til foreldrene. Jeg opplever at barnevernet kan
vaere et skremmende Kkort i seg selv, og kanskje ville foreldrene ved hjelp av veiledning og
informasjon fatt kunnskap om at barnevernet ikke kun «tar barna». Ogsa i Ingrids svar ser vi
likheter med det styrerne sa i Backe-Hansens (2009, s. 52-56) kartlegging. Dette viser at det
ikke kun er mine informanter som opplever samarbeidet slik, men at det er et generelt gnske
fra et starre antall barnehageansatte. Man kan imidlertid ikke generalisere at alle barnehager
opplever samarbeidet med barnevernet slik, men det gir et innblikk i at det kanskje bar
fokuseres enda mer pa a forbedre dette samarbeidet. Pa den andre siden er det ikke kun
barnevernet man skal samarbeide med, samarbeidet med for eksempel PPT og helsestasjon er
ogsa viktig (Utdanningsdirektoratet, 2017, s. 16).

4.5 Barnehagelzererens ansvar
Som de foregaende avsnittene tydeliggjer, har barnehagelareren, og barnehagens ansatte for

gvrig, et stort ansvar i jobben sin. Dette kommer ogsa fram i intervjuene, og Ingrid sier:

Du ma veere &rlig med deg selv, & s ma du tenke at det er til barnets beste. Du er
alltid barnets talsrar, og er man bekymret sa ma man observere, finne ut, undersgke,
og tenke pa barnet sitt beste. Det er den jobben vi har, selv om det er vanskelig, og
man kan ikke gjemme seg. Da ma man finne seg noe annet, sa slipper man a ta det

ansvaret, for det er et ansvar vi har.

Dette utsagnet viser tydelig at Ingrid er klar over ansvaret hun har i rollen som
barnehagelarer. Barnets beste ma alltid vare i fokus, noe som kan sees i lys av
barnehagelovens § 3 (Barnehageloven, 2005). Dette er imidlertid ingen enkel oppgave,
spesielt ikke i saker som omhandler svikt i omsorgen til barn. Samtidig er det barnehagens
ansvar a se og handle (Bratterud & Emilsen, 2013, s.165) Her vil det vaere behov for
kompetanse, noe som ogsa kommer tydelig fram i sitatet over. Barnehageleereren ma ha
kunnskap om at han/hun ma sette i gang med observasjon og nermere undersgkelser dersom
man er bekymret. Det handler som Hennum & @strem (2017, s. 117) sier om a forvalte

kunnskapen man har om barns utvikling, lek, leering og danning pa best mulig mate.
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Mette reflekterer ogsa rundt betydningen av ansvar og kunnskap, og sier at «Det er et veldig
stort ansvar, du skal kunne ganske mye om mye forskjellig altsa [...]». Dette viser en
bevissthet rundt omfanget av kunnskap en barnehagelarer ma tilegne seg og bruke.
Barnehagelareren henter kunnskapen sin fra mange ulike fag for a kunne praktisere det
pedagogiske mandatet (Hennum & @strem, 2016, s. 30). Etter endt barnehagelarerutdanning
innehar altsa barnehageleareren rik kunnskap om mange ulike omrader, blant annet barns
utvikling, og relasjonsbygging med voksne og barn. Samtidig tenker jeg det er viktig for
barnehagelereren a ikke stagnere, men kontinuerlig forsgke a tilegne seg ny kunnskap, slik
Hennum og @strem (2017, s. 117) papeker. Samfunnet endrer seg raskt, og barnehagelareren

ma utvikle seg i takt med disse endringene for 4 alltid kunne jobbe for barns beste.

5 Oppsummering og avslutning
Innledningsvis i oppgaven trekker jeg fram Folkehelseinstituttets (2021) rapport som viser til

en nedgang i antall innmeldte saker om mishandling av barn under nedstengingen som fglge
av covid-19. Dette viser at det er viktig at samfunnet er apent slik at man kan fange opp barn
som ikke far den omsorgen de har behov for. Tall fra Statistisk Sentralbyra (2021) viser at
92,8% av alle barn i alderen 1-5 ar i Norge har plass i barnehage, og barnehagen vil derfor
veere en viktig arena for & fange opp og hjelpe utsatte barn. Personalet i barnehagen har
dermed et viktig ansvar. Med dette som bakteppe, gnsket jeg gjennom denne oppgaven a fa
svar pa problemstillingen: «Hvordan opplever barnehagelereren veien fra magefalelse til

eventuell melding ndr man er bekymret for barns omsorgssituasjon?»

I min kvalitative forskning har jeg funnet ut at darlig magefglelse nar det kommer til barns
omsorgssituasjon kan veere vanskelig a sette ord pa, og er ulik fra person til person. Det er
tydelig at slike situasjoner kan veere preget av usikkerhet, og det vil veere viktig & ha et godt
samarbeid med sine kolleger. Det kjennes godt & snakke med kolleger om bekymringer og
observasjoner rundt barn, og det kan gjare at en blir sa sikker som en kan bli i slike saker.
Samarbeidet innad i personalet ma vere preget av trygghet og apenhet for at man skal kunne
ha fokus pa barna, og for a kunne dele bekymringer med hverandre. Et godt arbeidsmiljg med
kompetente ansatte som kan stgtte hverandre vil veere avgjgrende for & kunne se og hjelpe
barn som trenger det.

I slike saker er det ogsa viktig a dele bekymringene sine med foreldre. Dette kan oppleves

som vanskelig og utfordrende, og man kan veere redd for & gdelegge foreldresamarbeidet som
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er sa viktig for barns beste. Likevel ma barnehagelareren ha observasjoner og vise frem, samt
kompetanse i & veilede foreldre som trenger det. Foreldresamarbeidet i slike saker oppleves
som bedre dersom det er preget av &penhet og forstaelse. A bygge gode relasjoner til foreldre
preget av tillit og dpenhet vil kunne gjare det enklere a ta opp vanskelige temaer nar de
oppstar. Nar det kommer til samarbeid med andre instanser kan ogsa dette oppleves som
utfordrende, spesielt i henhold til barnevernstjenesten. Strengere taushetsplikt gjar at
samarbeidet kan oppleves som lite gjensidig. @nske om mer apent og synlig barnevern som
kan bidra med veiledning er noe informantene peker pa. Uansett om det a sta i slike saker er
utfordrende og vanskelig, innebarer det & jobbe i barnehage et ansvar. Du skal inneha en
kompetanse som gjgr at du til enhver tid handler til barnets beste. Du ma se hvert enkelt barn,
og tgrre & handle dersom noe ikke stemmer. Begge informantene viser at de er klar over
ansvaret som ligger i rollen som barnehagelerer, og at dette krever mye av deg som

menneske. Du kan ikke gjemme deg.

Prosessen fra magefglelse til melding i saker som omhandler bekymring rundt barns
omsorgssituasjon vil kunne oppleves som usikker og utfordrende pd mange omrader. Det er
mye snakk om den darlige magefglelsen som oppstar, men kanskije kan dette ses opp mot en
kompetanse som vekkes i mgte med barn som bekymrer. Dersom det bare dreier seg om
folelser, vil det da si at vi ikke har nok kunnskap til & kunne se, vite og handle? Drugli (2008,
s. 15) sier: «Generelt er ikke pedagoger gjennom sine utdanninger godt nok forberedt pé a
forsta og takle problemstillinger som omfatter barnas omsorgssituasjon hjemme». Det er
vanskelig & vite hvordan man selv vil reagere og handle dersom man kommer opp i slike
situasjoner, men som snart ferdig utdannet barnehagelerer er jeg usikker pa om jeg har den
kompetansen som trengs for & kunne hjelpe disse barna pa best mulig mate. Kanskje ville det
ha vert nyttig bade for fremtidige barnehagelearere og fremtidige barn og foreldre dersom

dette temaet ble tatt opp mer i barnehagelererutdanningen.
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7 Vedlegg

Vedlegg 1: Informasjons- og samtykkeskjema

Vil du delta i bachelorprosjektet «Fra magefolelse til melding»?

Dette er et spgrsmal til deg om a delta i et bachelorprosjekt hvor formalet er a fa informasjon
om hvordan det er a sta i en prosess hvor man har en darlig magefglelse overfor et barn som
kan vare utsatt for omsorgssvikt. | dette skrivet gir jeg deg informasjon om malene for

prosjektet og hva deltakelse vil innebzre for deg.

Formal

Tema for min bacheloroppgave er omsorgssvikt, og veien fra magefalelse til melding. Jeg
gnsker a finne ut mer av opplevelsen til den ansatte i barnehagen i en slik situasjon.
Problemstillingen jeg har valgt a ta utgangspunkt i er «Hvordan oppleves veien fra
magefglelse til melding i saker som omhandler omsorgssvikt?». Problemstillingen kan

forandre seg litt underveis i arbeidet med oppgaven.

Hvem er ansvarlig for forskningsprosjektet?

Dronning Mauds Minne Hagskole for barnehagelererutdanning er ansvarlig for prosjektet.

Hva innebzrer det for deg a delta?

Hvis du velger & delta i prosjektet, innebeerer det at du er med pd et intervju. Intervjuet vil
vare i ca. 45 minutter, og vil bli tatt opp gjennom et lydopptak med diktafon. Intervjuet vil
sparre etter hvordan det oppleves a st i en slik prosess, hva man definerer som en darlig
magefalelse, hvilke falelser som dukker opp, samarbeid innad i personalet osv.

Det er frivillig a delta

Det er frivillig & delta i prosjektet. Hvis du velger & delta, kan du nar som helst trekke
samtykke tilbake uten & oppgi noen grunn. Det vil ikke ha noen negative konsekvenser for
deg hvis du ikke vil delta eller senere velger a trekke deg.

Ditt personvern — hvordan vi oppbevarer og bruker dine opplysninger

Jeg vil bare bruke opplysningene om deg til formalene jeg har fortalt om i dette skrivet. Jeg
behandler opplysningene konfidensielt og alle navn anonymiseres. Det er kun meg og mine
veiledere ved Dronning Mauds Minne Hggskole som skal ha tilgang til dine opplysninger.
Navnet og kontaktopplysningene dine vil jeg erstatte med en kode som lagres pa egen
navneliste adskilt fra gvrige data.
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Hva skjer med opplysningene dine nar jeg avslutter forskningsprosjektet?

Prosjektet avsluttes 30.04.2021. Alle personopplysninger vil bli slettet innen prosjektslutt. Pa
oppdrag fra Dronning Mauds Minne Hggskole for barnehagelarerutdanningen har NSD —
Norsk senter for forskningsdata AS, vurdert at behandlingen av personopplysninger i dette

prosjektet er i samsvar med personvernregelverket

Dine rettigheter
Sa lenge du kan identifiseres i datamaterialet, har du rett til:
- innsyn i hvilke personopplysninger som er registrert om deg, og a fa utlevert en kopi
av opplysningene,
- afarettet personopplysninger om deg,
- & faslettet personopplysninger om deg, og

- asende klage til Datatilsynet om behandlingen av dine personopplysninger.

Hvor kan jeg finne ut mer?
Hvis du har spersmal til studien, eller nsker a benytte deg av dine rettigheter, ta kontakt med:
- Dronning Mauds Minne Hggskole ved student Britt Mortensen (britt-
mortensen@live.com), veileder Marit Heldal (mhe@dmmbh.no), veileder Trond Lage
Hagen (tth@dmmbh.no)

- Vart personvernombud: Ingar Pareliussen, Dronning Mauds Minne Hggskole for

barnehagelererutdanningen

Hvis du har sparsmal knyttet til NSD sin vurdering av prosjektet, kan du ta kontakt med:
e NSD — Norsk senter for forskningsdata AS pa epost (personverntjenester@nsd.no)
eller pa telefon: 55 58 21 17.

Med vennlig hilsen
Britt Mortensen

Samtykkeerklering

Jeg har mottatt og forstatt informasjon om prosjektet «Fra magefglelse til melding», og har
fatt anledning til & stille spgrsmal. Jeg samtykker til:

O adeltai intervju som vil bli tatt opp med diktafon

(Signert av prosjektdeltaker, dato)
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Vedlegg 2: Intervjuguide

Kort om informanten

- Hvilken utdanning har du?
o Evt. videreutdanning
- Hvor lenge har du jobbet i barnehage?
- Hvilken stilling har du i dag? Hvor lenge har du hatt denne?

Begrepsavklaring

- Hva legger du i begrepet «omsorgssvikt»?
- Hva tenker du nar jeg sier «barn som bekymrer»?
- Hva legger du i begrepet «darlig magefalelse» nar det kommer til barns

omsorgssituasjon?
Magefolelse og egne erfaringer

- Har du selv opplevd a ha en darlig magefalelse nar det kommer til barns
omsorgssituasjon?
o Hva utlgste bekymringen?
o Huvilke falelser kjente du pa?
- Har du noen gang falt pa en usikkerhet om det du har gjort har veert det riktige i slike

situasjoner?
Internt i barnehagen

- Hvordan opplever du samarbeidet med personalet i saker som bekymrer?
- Hvordan kjennes det & dele bekymringer med sine medarbeidere?

o Opplever du at det er en kultur i barnehagen for a dele bekymringer?
Foreldresamarbeid

- Hvordan oppleves det a ta opp bekymringer med foreldre?
- Kan du si noe om hva du opplever at preger foreldresamarbeidet nar man er bekymret

for barnets omsorgssituasjon?

Eksternt samarbeid
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hvordan opplever du din rolle i det tverrfaglige arbeidet?

Noe mer du gnsker a tilfgye?

Vedlegg 3: Analyse av datamaterialet

611

Har du noen erfaringer med tverrfaglig samarbeid rundt barn som bekymrer, og

Begrep/kode | Innhold i koden/hva informantene sa Kategorisering —
hva handler det
om?

Magefglelse | Subjektive beskrivelser av hva en darlig magefglelse er, og hvilke fglelser og tanker Samarbeid med

[folelser/tan
ker

som dukker opp i slike saker

1

-«Det er nar jeg kjenner at «her er det noe», og som jeg MA fa snakket med noen
andre om»

-Oppgitt, redd, vanskelig, skremmende

-Veert i heftige saker som nyutdannet, tgft

-«Det er jo grusomt nar man kommer opp i det, men man ma bare sta i det, 3 sa ma
man ikke sta i det alene, for det er en kiempebelastning»

-«Selv hvor lenge man har jobbet sa er vi bare mennesker, og vi klarer ikke skru av en
bryter, de ligger der. De verste sakene jeg har hatt er jo for veldig lenge siden, og selv
na i dag sa kan jeg tenke pa hvordan det gikk med dem, det vet jeg jo ikke»

2:

-Klump i magen, vanskelig a sette ord pa, en vond fglelse, tenker mye, utrivelig

-En fglelse man blir mer bevisst pa desto flere ar man har jobbet i barnehage

-«A s& nar vi har fatt noen ar pa baken sa har vi funnet ut at nar vi stusser, sa er det
kanskje noe»

-Veldig godt a dele med andre, ngdvendig, star ssmmen

-«Sa det er bare en sann fglelse, a sa er det sann «skal du stole pa fglelsen da?»

kollegaer
Erfaring
Usikkerhet

Usikkerhet

Subjektive tanker rundt usikkerheten av a sta i slike saker, blir aldri sikker

1:

-Vet ikke hva som foregar i hjemmet, daglig kontakt med foreldrene viktig

-«Sa har man i Igpet av de tjueen arene, sa kan jeg jo ikke vaere sa blind a tro at det
ikke har veert noen barn som jeg skulle ha meldt, det kan ha skjedd, men jeg kan ikke
sitte @ peke ut dem na»

-Handfast nar barna sier ting, men hos de minste som ikke snakker ma man lese og
tolke — skummelt — «for melder du noe som ikke er reelt da, sa kan du faktisk
gdelegge en familie»

-Grasone — mange foreldre sliter psykisk — vanskelig a se

-Er det omsorgssvikt eller ikke?

-Sgke veiledning

-Statistisk sett skulle jeg ha veert borti mye mer

2:

-Usikker om man gjgr det rette ved a melde/ikke melde

-«Sa det der blir man aldri sikker pa tror jeg, hadde en veert sikker sa hadde det vaert
greit. Men det verste er nar en er usikker, og det er jo det vi oftest er»

-Vanskelig nar man ikke kan prate med barna (sma barn)

Foreldresamarbeid
Seke veiledning
(kolleger,
barnevern)
Selvrefleksjon
Observasjon
Foreldrestgttende
arbeid

Kunnskap og
erfaring
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flere erfaringer da»

kanskje noe»

-Redd for a ta opp bekymringer med foreldre

-Kan virke fint med foreldrene, men aner ikke hva som foregar hjemme

-«Sa det er bare en sann fglelse, & sa er det sann «skal du stole pa fglelsen da?»
-«En evig sann usikkerhet, man blir aldri utlaert pa dette her, men du far jo flere og

-«A s3 er det som vi har snakket om flere av oss som har begynt a jobbet noen &r na
da, hvor lite slike voldssaker vi har vaert borti, & det stemmer ikke vet du, vi har hatt
dem, men vi har ikke sett dem og gjort noe med det, og det er litt ekkelt»

-«A s& nar vi har fatt noen ar pa baken sa har vi funnet ut at nar vi stusser, sa er det

Vedlegg 4: Tema

Tema Innhold
Usikkerhet og magefglelse - Erfaring
- Usikkerhet

Grasonebekymringer
Selvrefleksjon

Personalsamarbeid

Arbeidsmiljg
Teamarbeid
Observasjon
Kollegaveiledning

Foreldresamarbeid

Foreldreveiledning
Observasjon/loggfering
Apenhet
Relasjonskompetanse
Kunnskap om den vanskelige
foreldresamtalen

Tverrfaglig samarbeid

Observasjon/loggfering
Informasjonsdeling
Tidkrevende

Radfgring

Nye gyne utenfra
Utfordringer i samarbeidet
Kunnskap om barnevern

Ansvar

Observasjon

Lederoppgave
Kunnskap/kompetanse om

o Normalutvikling

Enkeltbarnet
Relasjonskompetanse

Kulturelle forskjeller

Den vanskelige foreldresamtalen
Barnevern

O O O O O
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